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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarinin vize bagvuru siireglerinde karsilastiklar: sorunlarm, vize
hizmetleri alaninda faaliyet gosteren sirketlerin yapilarmn, bu sirketlerin kamu kurumlarryla
iligkilerinin, sozlesme siireglerinin, mali biiyiiklitklerinin, kigisel verilerin korunmasina iligkin
uygulamalarm, rekabet kosullarmin ve denetim mekanizmalarinin arastirlarak alinmasi
gereken Snlemlerin belirlenmesi amactyla Anayasa’min 98’inci, Tiirkiye Biyiik Millet Meclisi
Igtiiziigi’niin 104’tinci ve 105’inci maddeleri uyarmca Meclis Aragtirmast agtlmasini arz
ederiz.
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GEREKCE

Son yillarda vize hizmetleri, yalmzca diplomatik temsilcilikler aractliftyla yiiriitiilen bir kamu
hizmeti olmaktan ¢ikarak, Snemli lgiide dzel sirketler eliyle yiiriitiilen, milyonlarca yurttagin
kigisel verilerinin islendigi ve yiiz milyonlarca avroluk islem hacmine sahip bir alana
déniigmiigtiir, Vize bagvuru siireglerinde gorev alan sirketlerin faaliyetleri, sdzlesme iligkileri,
denetim mekanizmalan ve veri giivenligi uygulamalar1 kamu yarar agisindan giderek daha
fazla onem kazanmaktadir. Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan verilere gore, 2025
yilinda Tiirkiye’den Schengen iilkelerine 1 milyon 268 bin 376 bagvuru yapilms, Tiirkiye
Cin’in ardindan diinyada en fazla Schengen vizesi bagvurusu yapan ikinci iilke olmustur. Ayni
dénemde yaklasik 183 bin 196 basvuru olumsuz sonuglanmus, ret orant yiizde 14,6 olarak
gerceklesmigtir. Vize iicretleri, hizmet bedelleri ve difer masraflar dikkate alindiginda, s6z
konusu siire¢ her yil yiiz milyonlarca avroluk ekonomik hacme ulagan bir alan niteligi
tagimaktadir. Bu veriler, vize hizmetlerinin milyonlarca yurttasi dogrudan ilgilendiren ve
onemli ekonomik sonuglar doguran bir alan haline geldigini gdstermektedir.

Vize bagvuru siireglerinde yasanan sorunlar yalmzca ret oranlariyla smirlt degildir. Uzun
bekleme siireleri, randevu yetersizligi, ek hizmet bedelleri, araci sirketlerin uygulamalan ve
bazi vize randevularmm {igiincii kigiler tarafindan yiiksek bedeller karsihfinda satildigs
yoniindeki iddialar, yurttaglar arasinda ciddi magduriyetlere yol agmaktadir. Vize stireglerinde
yaganan aksakliklar yalmzca turistik seyahatleri degil, Ogrencilerin egitim hakkani,
akademisyenlerin bilimsel galigmalarmi, i§ insanlarmin ticari faaliyetlerini, sanatgilarin
kiiltiirel etkinliklerini ve hastalarin saglik hizmetlerine erisimini de dogrudan etkilemektedir.

Uluslararas1 arastirma ag1 Lighthouse Reports koordinasyonunda hazirlanan ve gazeteci
Canan Coskun tarafindan kamuoyuna aktanlan “Vize Imparatorlugu” bashkli araghrma
dizisinde; vize hizmetleri alaninda faaliyet gosteren bazi sirketlerin yapilan, kamu
kurumlariyla iligkileri, rekabet kosullari, dijital altyapilar, ek hizmet iicretleri ve veri
giivenligine iliskin ¢esitli iddialar giindeme getirilmistir. Aragtwma dizisinin gesitli
béliimlerine erigim engeli getirilmesi, kamu yaran tagiyan bu iddialarin daha kapsaml
bigimde incelenmesi ihtiyactm da ortaya koymustur. Ote yandan 2024 yilinda yapilan
diizenlemelerle Digisleri Teskilatini Giiglendirme Vakfi’'na sirket kurma ve sirketlere istirak
etme imkan: taminmig, sonrasinda vakfin e-vize alaninda faaliyet gostermek fizere girket
kurdugu yoniindeki haberler kamuoyuna yansmmustir. Kamu hizmeti niteligi tastyan vize
siireglerinde, kamu kurumlariyla baglantili yapilarmn ticari faaliyetlerinin kapsami, gelirleri,
faaliyet alanlari ve kamusal denetim mekanizmalari bakimmndan agiklifa kavugturulmas:
gereken hususlar bulunmaktadir. Basma yansiyan bilgilerde, baz vize hizmet sirketlerinin
pazardaki konumlarma iligkin Rekabet Kurumu tarafindan rekabetci baskiya yonelik
tespitlerde bulunuldugu belirtilmigtir. Bu durum, vize hizmetleri alaminda rekabet kosullarmin
ve piyasa yapisinin kamu yarar agisindan incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Diger taraftan vize bagvurulan kapsaminda milyonlarca vatandagin biyometrik verileri ve
kisisel bilgileri ozel sirketler araciligryla iglenmekte ve saklanmaktadir. Bu verilerin



korunmasma iligkin denetim mekanizmalarnin yeterliligi ve veri giivenligi uygulamalarinin
seffafligy da kamuoyu agisindan agikliga kavusturulmas: gereken dnemli hususlardan biridir.

Milyonlarca yurttagin seyahat, egitim, saglik, ticaret ve Kiiltiirel faaliyetler kapsaminda
uluslararast dolasim hakkmm dogrudan etkileyen vize hizmetlerinin; bu alanda faaliyet
gosteren sirketlerin yapilariin, kamu kurumlariyla iligkilerinin, sozlesme siireglerinin, mali
biiyiikliiklerinin, kigise! verilerin korunmasimna iligkin uygulamalarin, rekabet kosullarinin ve
denetim mekanizmalarinin  biitin  yonleriyle arastirilmasi, ortaya ¢ikan sorunlarin
giderilmesine yonelik idari ve yasal tedbirlerin belirlenmesi, kamusal denetim ve seffaflifn
giiclendiriimesi amaciyla bir Meclis Aragtirmasi agilmasi elzem hale gelmistir.
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