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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA
Yabancı Dijital Konaklama Platformları Kanunu Teklifimiz ve gerekçesi ekte sunulmaktadır.
Gereğini arz ederiz.

Harun Mertoğlu
Rize

Nazım Elmas
Giresun

Kadem Mete
Muğla

Atay Uslu
Antalya

Büşra Paker
İstanbul

Cevahir Asuman Yazmacı
Şanlıurfa

Orhan Ateş
Bayburt

Sadettin Hülagü
Kocaeli

Faruk Aytek
Adana

Emel Gözükara Durmaz
Bursa

Haluk İpek
Amasya

Hulusi Şentürk
İstanbul

Durmuş Ali Keskinkılıç
Karabük

Yusuf Ahlatcı
Çorum

Selman Oğuzhan Eser
Karaman

Ali İnci
Sakarya

Celalettin Köse
Gümüşhane

Selami Altınok
Erzurum

Seda Sarıbaş
Aydın

Mehmet Emin Öz
Erzurum

İbrahim Eyyüpoğlu
Şanlıurfa

İhsan Koca
Malatya

Ayşe Keşir
Düzce

Cemil Yaman
Kocaeli

Faruk Kılıç
Mardin

Orhan Erdem
Konya

Hakan Aksu
Sivas

Osman Gökçek
Ankara

Yüksel Coşkunyürek
Bolu

Abdürrahim Dusak
Şanlıurfa

Adil Biçer
Kütahya

Yücel Arzen Hacıoğulları
İstanbul

Yıldız Konal Süslü
İstanbul

Rabia İlhan
İstanbul

Ruken Kilerci
Ağrı

Hasan Çilez
Amasya

Halis Dalkılıç
İstanbul

Emre Çalışkan
Nevşehir

Mustafa Hamarat
Ordu

Ömer Oruç Bilal Debgici
Kahramanmaraş

Mustafa Nedim Yamalı
Ankara

Hasan Arslan
Afyonkarahisar
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Halil Uluay
Kastamonu

Murat Cahid Cıngı
Kayseri

Şahin Tin
Denizli

Mustafa Oğuz
Burdur

Ercan Öztürk
Düzce

Yakup Otgöz
Muğla

Veysal Tipioğlu
Kocaeli

Cüneyt Yüksel
İstanbul

Fatma Aksal
Edirne

Osman Zabun
Isparta

Resul Kurt
Adıyaman

İbrahim Ufuk Kaynak
Ordu

Seydi Gülsoy
Osmaniye

Süleyman Özgün
Nevşehir

İbrahim Yurdunuseven
Afyonkarahisar

Kemal Çelik
Antalya

Ferhat Nasıroğlu
Batman

Sevan Sıvacıoğlu
İstanbul

Burhan Kayatürk
Van

Mehmet Uğur Gökgöz
Isparta

Mustafa Köse
Antalya

Muhammet Müfit Aydın
Bursa

Seyithan İzsiz
İstanbul

Sami Çakır
Kocaeli

Mehmet Emin Şimşek
Muş

Mustafa Yavuz
Bursa

Sayın Bayar Özsoy
Kayseri

Rukiye Toy
Sivas

Çiğdem Koncagül
Tekirdağ

Yusuf Ziya Aldatmaz
Bartın

İsmail Ok
Balıkesir

Murat Kaya
Sakarya

Derya Ayaydın
İstanbul

Mestan Özcan
Tekirdağ

Ayhan Salman
Bursa

Fatma Serap Ekmekci
Kastamonu

Abdulkadir Özel
Hatay

Abdullah Ağralı
Konya

Zeki Korkutata
Bingöl

Ali Kıratlı
Mersin

Arslan Tatar
Şırnak

Mustafa Hakan Özer
Konya

Ümmügülşen Öztürk
İstanbul

Adem Yıldırım
İstanbul

Osman Sağlam
Karaman
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Kaan Koç
Ardahan

Mehmet Eyup Özkeçeci
Gaziantep

Mustafa Arslan
Tokat

Kayhan Türkmenoğlu
Van

Şebnem Bursalı Aksoy
İzmir

Serkan Bayram
İstanbul

Ayşe Böhürler
Kayseri

Derya Bakbak
Gaziantep

Ahmet Salih Dal
Kilis

Ali Şahin
Gaziantep

Fehmi Alpay Özalan
İzmir

Erol Keleş
Elâzığ

Cevahir Uzkurt
Niğde

Yahya Çelik
İstanbul

Mehmet Sait Yaz
Diyarbakır

İbrahim Ethem Taş
Antalya

Rümeysa Kadak
İstanbul

Mehmet Akif Yılmaz
Kocaeli

Mahmut Rıdvan Nazırlı
Elâzığ

Mevlüt Kurt
Kahramanmaraş

Zehranur Aydemir
Ankara

İshak Şan
Adıyaman

Adem Çalkın
Kars

Ali Temür
Giresun

Mehmet Ali Cevheri
Şanlıurfa

Abdulkadir Akgül
Yozgat

Mehmet Baykan
Konya

Mehmet Faruk Pınarbaşı
Şanlıurfa

Ertuğrul Kocacık
Sakarya

Hikmet Başak
Şanlıurfa

Hasan Turan
İstanbul

Osman Mesten
Bursa

Abdullah Doğru
Adana

Mustafa Kaplan
Kırıkkale

Mehmet Demir
Kütahya
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GENEL GEREKÇE
Turizm sektörü, ülkemizin ekonomik kalkınması, istihdam kapasitesi, uluslararası tanıtımı ve 

hizmet ihracatı bakımından stratejik öneme sahip sektörlerin başında gelmektedir. Küresel ölçekte 
dijitalleşmenin hız kazanmasıyla birlikte turizm faaliyetlerinin planlanması, pazarlanması ve 
sunulmasında elektronik ticaret ortamlarının rolü önemli ölçüde artmış; konaklama hizmetleri başta 
olmak üzere seyahat, ulaşım ve turizm hizmetlerinin büyük bölümü dijital platformlar aracılığıyla 
sunulmaya başlanmıştır. Özellikle yabancı dijital konaklama platformları, küresel ölçekte milyonlarca 
kullanıcıya erişim sağlayarak turizm sektörünün en önemli aktörlerinden biri hâline gelmiştir.

Ancak mevcut durumda, yabancı dijital konaklama platformlarının ülkemizde elektronik ortamda 
yürüttükleri faaliyetlere ilişkin özel bir kanuni düzenleme bulunmamaktadır. Bu durum, faaliyetlerin 
denetimi, tüketicilerin korunması, vergi ve mali yükümlülüklerin yerine getirilmesi, sektörde adil 
rekabet ortamının sağlanması ve kamu otoriteleriyle ilişkilerin yürütülmesi bakımından uygulamada 
çeşitli hukuki ve idari sorunlara yol açmaktadır. Özellikle yurt dışında yerleşik platformların ülke 
içerisinde temsilcilik bulundurmaksızın faaliyet göstermeleri, uyuşmazlıklarda uygulanacak hukuk 
ve yetkili mahkeme bakımından belirsizlik oluşturmakta; kayıt dışılıkla mücadele, tüketici haklarının 
korunması ve kamu denetimi süreçlerini zorlaştırmaktadır.

Bu çerçevede hazırlanan Kanun Teklifi ile yabancı dijital konaklama platformlarının elektronik 
ortam üzerinden yurt içinde gerçekleştirdikleri faaliyetlerin hukuki zemine kavuşturulması, 
faaliyet alanlarının belirlenmesi, izin ve denetim mekanizmasının oluşturulması, tüketici haklarının 
güvence altına alınması ve sektörde adil rekabet koşullarının tesis edilmesi amaçlanmaktadır. Teklif 
kapsamında, yabancı dijital konaklama platformlarına Bakanlık tarafından izin belgesi verilmesi, 
Türkiye’de temsilci bulundurma yükümlülüğü getirilmesi, faaliyet alanlarının belirlenmesi ve 
yükümlülüklere aykırılık hâlinde uygulanması öngörülen idari yaptırımlar düzenlenmektedir. 
Ayrıca Türk hukukunun uygulanması ve Türk mahkemelerinin yetkili olması hüküm altına alınarak 
hukuki güvenlik güçlendirilmektedir.

Bunun yanında, Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansının gelir yapısının güçlendirilmesi 
amacıyla yabancı dijital konaklama platformlarının da turizm payı yükümlüleri arasına dahil edilmesi 
öngörülmektedir. Böylece ülke turizminin uluslararası alanda tanıtımına yönelik faaliyetlerin 
sürdürülebilir finansmanı desteklenmekte ve sektörde mali yük paylaşımında adalet sağlanmaktadır.

Teklif ile; dijitalleşen turizm sektörünün etkin biçimde düzenlenmesi, tüketicilerin korunması, 
turizm gelirlerinin artırılmasına katkı sağlanması amaçlanmaktadır.

MADDE GEREKÇELERİ
Madde 1- Madde ile Kanunun amacı ve kapsamı düzenlenmektedir.
Madde 2- Madde ile Kanunda geçen temel kavramların tanımları yapılmaktadır.
Madde 3- Madde ile yabancı dijital konaklama platformlarının yurt içinde faaliyette bulunabilmeleri 

için Bakanlıktan izin belgesi alma zorunluluğu getirilerek, belge ücreti, belgenin geçerlilik süresi ve temsilci 
bulundurma zorunluluğu ile diğer şartlara yer verilerek platformların hukuki ve idari yükümlülüklere 
tabi şekilde faaliyet göstermesi, tüketici haklarının korunması, kamu denetiminin sağlanması ve sektörde 
kayıtlı ve şeffaf bir yapının oluşturulması amaçlanmaktadır.

Madde 4- Madde ile yabancı dijital konaklama platformlarının izin belgesi kapsamında doğrudan 
gerçekleştirebileceği faaliyetlere ilişkin düzenleme yapılarak bu faaliyetlerin sınırı belirlenmektedir. 
Ayrıca yabancı dijital konaklama platformlarının doğrudan gerçekleştirme hakkına sahip oldukları 
faaliyetler dışında münhasıran seyahat acentaları tarafından sunulan hizmetlerin ticaretini ancak 1618 
sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu kapsamında işletme belgesini haiz seyahat 
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acentaları aracılığı ile yapabilecekleri yönündeki düzenleme ile seyahat acentalarının münhasır faaliyet 
alanlarının korunması amaçlanmaktadır.

Yabancı dijital konaklama platformlarının merkezlerinin yurtdışında olması ve birden fazla ülkede 
faaliyet yürütmeleri nedeniyle hem hizmet aldıkları hem de hizmet verdikleri kişilerle aralarındaki 
sözleşmelerde uyuşmazlıkların yabancı ülke hukukuna tabi olduğuna ilişkin düzenlemelere yer verildiği 
görülmektedir. İzin belgesi kapsamındaki faaliyetlerden kaynaklanan uyuşmazlıklarda Türk hukukunun 
uygulanacağı ve Türk mahkemelerinin yetkili olacağı hüküm altına alınarak hukuki güvenlik sağlanması 
amaçlanmaktadır.

Madde 5- Madde ile yabancı dijital platformlarının yükümlülükleri düzenlemektedir. Yapılan 
düzenleme ile hem Bakanlığa karşı sorumlulukları hüküm altına alınmakta hem de sektörde adil rekabet 
ortamının sağlanması amaçlanmaktadır.

Madde 6- Madde ile yabancı dijital konaklama platformlarına, kendilerine getirilen yükümlülüklere 
uymadığı hallerde Bakanlık tarafından uygulanacak cezalara ilişkin düzenleme yapılmaktadır. Ayrıca, 
izin belgesi olmaksızın faaliyette bulunanlara ilişkin erişimin engellenmesi kararının alınmasına, belgesiz 
konaklama tesisleri ile izin belgesi bulunmayan konutların elektronik ortamlarda pazarlama ve satışını 
yapan yabancı dijital konaklama platformlarına ise uyarma, idari para cezası ve içeriğin çıkartılmasına ve/
veya erişimin engellenmesine yönelik yaptırımların uygulanması amaçlanmaktadır.

Madde 7- Madde ile Kanunun uygulanmasında ihtiyaç duyulacak ikincil düzenlemelerin yapılması 
ile usul ve esasların belirlenmesi hususunda Bakanlık yetkili kılınmaktadır.

Madde 8- Madde ile 7183 sayılı Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Hakkında Kanun 
kapsamında alınan turizm payına ilişkin düzenleme yapılarak, ülkemizde faaliyet gösteren yabancı dijital 
konaklama platformlarının da turizm payı yükümlüleri arasına dahil edilmesi amaçlanmaktadır.

Geçici Madde 1- Madde ile halihazırda faaliyette bulunan yabancı dijital konaklama platformlarına 
izin belgesi alarak Kanuna uygun faaliyette bulunmalarına yönelik geçiş hükmü getirilmektedir. 
Düzenleme ile mevcut faaliyetlerin aksamasının önüne geçilerek uygulamada uyum sürecinin sağlanması 
amaçlanmaktadır.

Madde 9- Yürürlük maddesidir.
Madde 10- Yürütme maddesidir.

HAVALE EDİLDİĞİ KOMİSYONLAR
(2/3803)

ESAS Bayındırlık, İmar, Ulaştırma ve Turizm Komisyonu

TALİ

Dijital Mecralar Komisyonu

Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji Komisyonu
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Bayındırlık, İmar, Ulaştırma ve Turizm Komisyonu Raporu
	 Türkiye Büyük Millet Meclisi
	 Bayındırlık, İmar, Ulaştırma ve	 09/10/2026
	 Turizm Komisyonu
	 Esas No: 2/3803
	 Karar No: 12

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

2/3803 esas numaralı Yabancı  Dijital Konaklama Platformları Kanunu Teklifi Komisyonumuzun 
06/10/2026 tarihinde yapılan toplantısında görüşülmüş ve kabul edilmiştir.

Raporumuz, Genel Kurulun onayına sunulmak üzere Yüksek Başkanlığa saygıyla arz olunur.
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1.	 Giriş
Rize Milletvekili Harun MERTOĞLU ve Giresun Milletvekili Nazım ELMAS ile 120 Milletvekili 

tarafından 10/8/2026 tarihinde Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına sunulan ve Başkanlıkça 
aynı tarihte esas komisyon olarak Komisyonumuza havale edilen 2/3803 esas numaralı “Yabancı Dijital 
Konaklama Platformları Kanunu Teklifi” Komisyonumuzun 6/10/2026 tarihli toplantısında; Kanun 
Teklifı’nin ilk imza sahibi, Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, Adalet Bakanlığı, Hazine ve 
Maliye Bakanlığı, Kültür ve Turizm Bakanlığı, Ticaret Bakanlığı, Rekabet Kurumu, Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği, Türkiye Seyahat Acentaları Birliği, Türkiye Otelciler Federasyonu, Türkiye Otelciler 
Birliği, Türkiye Turizm Yatırımcıları Derneği, Erişim Sağlayıcıları Birliği, Kişisel Verileri Korumu 
Kurumu, Airbnb, Booking, Expédia ve Agoda temsilcilerinin katılımıyla görüşülmüştür.

Kanun Teklifi, Dijital Mecralar Komisyonu ile Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi 
ve Teknoloji Komisyonuna tali komisyon olarak havale edilmiştir. İki komisyon da teklifi İçtüzük’te 
öngörülen süre içinde görüşmemişlerdir.

Komisyonumuzun söz konusu Teklif ile ilgili görüşmeleri 6 Ekim 2026 Salı günü 15.12’de 
başlamış, 2 saat 28 dakika sürmüş; müzakereler tutanağa bağlanmış ve toplamda 25 sayfa tam tutanak 
tutulmuştur.

2.	 Kanun Teklifi ile Öngörülen Düzenlemeler
Teklif, kod kanun niteliğinde olup yabancı dijital konaklama platformlarının elektronik ticaret 

ortamı üzerinden yurt içinde faaliyette bulunabilmesine ilişkin koşulları, yükümlülükleri ve uygulanacak 
yaptırımları düzenlemektedir. Bunun dışında sadece 11/7/2019 tarihli ve 7183 sayılı Türkiye Turizm 
Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Hakkında Kanunda değişiklik öngörmektedir.

Teklif, yürürlük ve yürütme maddelerinin yanı sıra bir geçici madde dahil toplam 11 maddeden 
oluşmaktadır.

Teklif’in gerekçesi ve metni incelendiğinde Teklif ile;
Yabancı dijital konaklama platformlarının elektronik ticaret ortamı üzerinden yurt içinde 

gerçekleştirdikleri faaliyetlerin hukuki bir zemine kavuşturulması ve bu faaliyetlere ilişkin usul ve 
esasların belirlenmesi,

Yabancı dijital konaklama platformlarının yurt içinde faaliyette bulunabilmelerinin Kültür ve 
Turizm Bakanlığından izin belgesi alınması şartına bağlanması; izin belgesinin süresi, belge ücreti ve 
belge alınabilmesi için gerekli şartların düzenlenmesi,

Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’de temsilci bulundurmalarının zorunlu hâle 
getirilmesi ve adli ve idari makamlar ile kişiler tarafından yapılacak başvuru ve bildirimlerin etkin 
şekilde sonuçlandırılmasının sağlanması,

Yabancı dijital konaklama platformlarının izin belgesi kapsamında doğrudan gerçekleştirebilecekleri 
faaliyetlerin belirlenmesi; münhasıran seyahat acentaları tarafından sunulabilecek hizmetler ile 
araç kiralama faaliyetlerinin yetkili işletmeler aracılığıyla gerçekleştirilmesine yönelik esasların 
düzenlenmesi,

Kanunda öngörülen şartlar çerçevesinde gerçekleştirilen bazı ulaştırma, konaklama ve diğer 
hizmet satışlarının paket tur kapsamında değerlendirilmemesi,

İzin belgesi kapsamındaki faaliyetlerden kaynaklanan uyuşmazlıklarda münhasıran Türk 
hukukunun uygulanmasının ve Türk mahkemelerinin yetkili olmasının hüküm altına alınması,
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Yabancı dijital konaklama platformlarının faaliyet alanları, bilgi ve belge sunma yükümlülükleri, 
konaklama işletmeleri ile turizm amaçlı kiralanan konutlara ilişkin belge numaralarının doğrulanması 
ve gösterilmesi ile aracılık sözleşmelerine ilişkin yükümlülüklerinin belirlenmesi,

Hizmet verenlerin sıralama ve tavsiye sistemlerinde nesnel olmayan ölçütlerle dezavantajlı hâle 
getirilmesinin, alternatif satış ve reklam kanallarının kısıtlanmasının ve kampanyalı satışa zorlanmasının 
önlenmesi suretiyle sektörde adil rekabet ortamının güçlendirilmesi,

Yabancı dijital konaklama platformlarının yurt içinden yurt içine yapılan satışlarda hizmete 
konu satış bedeli üzerinden her ne ad altında olursa olsun alabilecekleri tutarın yüzde on yedi ile 
sınırlandırılması ve bu tutarın vergiler hariç bedel üzerinden hesaplanması,

Kanunda öngörülen yükümlülüklere aykırılık hâllerinde uygulanacak idari para cezaları, izin 
belgesinin iptali ve erişimin engellenmesi dâhil olmak üzere idari yaptırımların düzenlenmesi,

Kanunun uygulanmasına ilişkin usul ve esasları belirleme, uygulamada ortaya çıkabilecek tereddüt 
ve aksaklıkları giderme ve uygulama birliğini sağlama konusunda Kültür ve Turizm Bakanlığına 
düzenleme yetkisi verilmesi,

Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı 
kapsamında turizm payı yükümlüleri arasına dâhil edilmesi,

Hâlihazırda yurt içinde faaliyette bulunan yabancı dijital konaklama platformlarının Kanuna uyum 
sağlayabilmeleri amacıyla geçiş süreci öngörülmesi

amaçlanmaktadır.
3. Komisyonda Teklif Üzerinde Yapılan Görüşmeler
Komisyon Başkanlığına, görüşülmekte olan kanun teklifinin 6 ncı maddesinin Anayasanın 13 

ve 40 ıncı maddelerine aykırı olduğuna ve teklifin Anayasa uygunluk açısından Adalet Komisyonu 
Başkanlığına tevdi edilmesi gerektiğine dair bir önerge verilmiş, söz konusu önerge oya sunulmuş ve 
kabul edilmemiştir.

Rize Milletvekili Harun MERTOĞLU tarafından yapılan açıklamalarda;
Ø	 Turizm sektörünün ülkemiz açısından stratejik öneme sahip olduğu, görüşülmekte olan Teklif’in 

yerli ve millî sermayenin haklarının korunması ile dijital alandaki hukuki egemenliğin sağlanması 
bakımından önem taşıdığı,

Ø	 Dijitalleşen dünyada hukukun görevinin teknolojik gelişmeleri engellemek değil; teknolojik 
gelişmelere rehberlik etmek, dijitalleşmeyi kamu yararıyla buluşturmak, vergi adaletini sağlamak ve 
haksız rekabeti ortadan kaldırmak olduğu,

Ø	 Yabancı merkezli dijital konaklama platformlarının Türkiye’deki faaliyetlerinin uzun süredir 
yargı mercilerinin gündeminde bulunduğu; söz konusu platformların Türkiye’de resmî bir temsilci 
bulundurmaksızın faaliyet göstermelerinin idari ve hukuki denetimin etkin biçimde yürütülmesini 
güçleştirdiği,

Ø	 Yargı kararlarının münferit uyuşmazlıkları çözüme kavuşturabileceği ancak kanun koyucunun 
yerini alamayacağı, bu nedenle mevcut hukuki boşluğun yasama organı tarafından genel ve bağlayıcı 
kurallarla giderilmesi gerektiği,

Ø	 Teklif ile serbest piyasanın yasaklanmasının değil, kurallara bağlanmasının amaçlandığı; 
yabancı dijital konaklama platformları için Kültür ve Turizm Bakanlığından izin belgesi alma ve 
Türkiye’de temsilci bulundurma zorunluluğu getirilerek bu platformların idari ve hukuki bakımdan 
ulaşılabilir bir muhataba kavuşturulacağı,
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Ø	 İzin belgesi alınabilmesi için dijital hizmet vergisine ilişkin mali yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi ile turizm payının ödenmesinin öngörüldüğü; mali yükümlülüklerini yerine getirmeyen 
platformlara izin belgesinin iptali ve erişimin engellenmesi dâhil yaptırımlar uygulanabileceği,

Ø	 Platformların, aracılık hizmeti sundukları işletmeleri nesnel bir gerekçe bulunmaksızın sıralama 
ve tavsiye sistemlerinde geriye düşürmelerinin önlenmesinin ve bu tür uygulamaların idari yaptırıma 
bağlanmasının amaçlandığı,

Ø	 Türkiye’de sunulan hizmetlerden kaynaklanan uyuşmazlıklarda yabancı hukuk veya tahkim 
uygulamaları yerine Türk hukukunun uygulanmasının ve Türk mahkemelerinin münhasıran yetkili 
olmasının öngörüldüğü,

Ø	 Yabancı dijital platformların hukuki belirsizlikten çıkarılarak açık ve öngörülebilir kurallara 
tabi bir faaliyet rejimine kavuşturulmasının hem platformlar hem de sektör açısından hukuki güvenliği 
artıracağı,

Ø	 Dijitalleşmenin veya yabancı platformların faaliyetlerinin tümüyle engellenmesinin doğru 
olmayacağı; esas amacın söz konusu platformların Türk hukukuna, Türk vergi sistemine ve Türk 
yargısına tabi tutulması olduğu,

Ø	 Teklif ile yabancı platformlara herhangi bir imtiyaz tanınmadığı, aksine yerli işletmelerle 
birlikte mali ve hukuki yükümlülüklere tabi tutularak daha adil bir rekabet ortamının oluşturulmasının 
hedeflendiği,

Ø	 Düzenlemenin, yerli otel ve seyahat acentelerinin haklarının korunması bakımından rekabet 
adaletini, devletin mali haklarının korunması bakımından dijital egemenliği ve tüketicilerin korunması 
bakımından hukuki güvenceyi güçlendireceği

ifade edilmiştir.
Kanun Teklifi üzerinde müzakerelerde milletvekilleri tarafından yapılan açıklamalarda;

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’deki faaliyetlerinin hukuki ve idari bir 
çerçeveye kavuşturulmasının, söz konusu platformların kayıt ve denetim altına alınmasının, vergisel 
yükümlülüklerini yerine getirmelerinin ve Türkiye’de ulaşılabilir bir muhatap bulundurmalarının 
gerekli olduğu,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarına yeni bir faaliyet rejimi oluşturulurken Türkiye’de 
yatırım yapan, vergi ödeyen, istihdam sağlayan ve çeşitli hukuki ve mali yükümlülüklere tabi olan 
seyahat acenteleri ile diğer yerli turizm işletmelerinin rekabet açısından dezavantajlı hâle getirilmemesi 
gerektiği; yerli işletmeler ile yabancı dijital platformlar arasında adil rekabet koşullarının sağlanmasının 
önem taşıdığı,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’de faaliyette bulunmasına imkân 
tanınmasının; yerli seyahat acenteleri, küçük ve orta ölçekli turizm işletmeleri, istihdam, tüketici 
fiyatları ve turizm gelirlerinin ülke içinde kalması üzerindeki muhtemel etkilerinin kapsamlı bir etki 
analiziyle ortaya konulması gerektiği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Kültür ve Turizm Bakanlığından izin belgesi 
almalarının öngörülmesinin yerinde olduğu, ancak beş milyon Türk lirası olarak belirlenen izin belgesi 
ücretinin hangi ekonomik ölçütlere göre tespit edildiğinin açıklığa kavuşturulması, farklı büyüklük ve 
işlem hacmine sahip platformların aynı tutara tabi tutulmasının yeniden değerlendirilmesi gerektiği,

Ø	 İzin belgesi ücretini iki katına kadar artırma veya yarısına kadar indirme konusunda 
Cumhurbaşkanına yetki verilmesinin kanunilik, belirlilik ve öngörülebilirlik ilkeleri bakımından 
değerlendirilmesi gerektiği; mali sonuç doğuran bu tür yükümlülüklerin kapsam ve sınırlarının kanunda 
açık şekilde belirlenmesinin önem taşıdığı,
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Ø	 İzin belgesi almak üzere gerekli şartları yerine getirerek başvuruda bulunan platformların 
başvurularının Bakanlık tarafından hangi azami süre içerisinde sonuçlandırılacağının Kanunda açıkça 
düzenlenmesinin, idari süreçlerin öngörülebilirliği ve hukuki güvenlik bakımından gerekli olduğu,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’de temsilci bulundurmasının tüketici 
ve kamu otoriteleri bakımından ulaşılabilir bir muhatap oluşturması yönüyle olumlu olduğu; ancak 
temsilcinin hukuki ve mali sorumluluklarının, yetkilerinin ve tüketicilerin temsilci aracılığıyla hak 
arama usullerinin daha açık biçimde düzenlenmesi gerektiği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun kapsamındaki bazı yükümlülüklerin dışında tutulmasının gerekçesinin açıklığa 
kavuşturulması ve bu platformlar ile diğer elektronik ticaret hizmet sağlayıcıları arasında oluşabilecek 
farklılıkların adil rekabet bakımından değerlendirilmesi gerektiği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformları üzerinden ulaştırma, konaklama ve diğer hizmetlerin 
birlikte sunulduğu bazı satışların paket tur kapsamı dışında bırakılmasının tüketicilerin mevcut hukuki 
güvencelerinde gerilemeye yol açabileceği, bu nedenle paket tur istisnasının yeniden değerlendirilmesi 
gerektiği,

Ø	 Tüketicilerin rezervasyonun iptali, hizmetin eksik veya hiç sunulmaması, ilan edilen hizmet 
ile fiilen sunulan hizmetin farklı olması, sahte ilan ve yorumlar ile ücret iadeleri gibi durumlarda 
hangi usullerle ve ne kadar süre içerisinde haklarını kullanabileceklerinin Kanunda daha açık şekilde 
düzenlenmesi ve tüketici alacakları bakımından etkili bir iade, tazminat ve mali güvence mekanizmasının 
oluşturulması gerektiği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının hizmete konu satış bedeli üzerinden alabilecekleri 
tutara üst sınır getirilmesinin olumlu olduğu, ancak yüzde 17 olarak belirlenen oranın ekonomik ve 
sektörel dayanağının ortaya konulması gerektiği; bazı milletvekilleri tarafından bu oranın özellikle 
küçük ve orta ölçekli konaklama işletmelerinin üzerindeki komisyon yükünü azaltmak amacıyla daha 
düşük belirlenmesinin önerildiği,

Ø	 Platformların sıralama ve tavsiye sistemlerinde hizmet sağlayan işletmeleri nesnel bir gerekçe 
olmaksızın geriye düşürmelerinin veya hizmetlerini kısıtlamalarının önlenmesinin gerekli olduğu; 
bununla birlikte algoritmik sıralama ve görünürlük kararlarının hangi yöntemlerle denetleneceğinin, 
ticari sır niteliğindeki bilgiler karşısında Bakanlığın denetim yetkisinin kapsamının ve sınırlarının 
açıkça belirlenmesi gerektiği,

Ø	 İzin belgesinin iptaline gerekçe oluşturan “ülke yararına aykırı”, “kamu güvenini sarsıcı” ve 
“ülke turizmini baltalayıcı” faaliyetlere ilişkin ifadelerin kapsamlarının yeterince açık ve öngörülebilir 
olmadığı, ağır bir yaptırım olan izin belgesi iptalinin somut ve objektif kriterlere bağlanması ve hangi 
fiillerin bu yaptırımı gerektireceğinin Kanunda açık şekilde gösterilmesi gerektiği,

Ø	 Erişimin engellenmesi yaptırımının yalnızca platformları değil, bu platformlar üzerinden 
rezervasyon yapan tüketicileri, turistleri ve hizmet sunan turizm işletmelerini de etkileyebileceği; bu 
nedenle erişimin engellenmesinin ölçülü, kademeli ve son çare niteliğinde uygulanması, mümkün 
olduğu ölçüde ihlale konu içerik veya faaliyetle sınırlandırılması ve mevcut rezervasyonlar ile tüketici 
haklarının korunmasına yönelik tedbirler alınması gerektiği,

Ø	 İdari makamlarca verilen erişimin engellenmesi kararlarının temel hak ve özgürlükler, etkili 
başvuru hakkı ve yargısal denetim bakımından yeterli güvencelere sahip olması gerektiği; erişimin 
engellenmesi gibi ağır müdahalelerde ölçülülük, hukuki belirlilik ve etkili yargısal denetim ilkelerinin 
gözetilmesinin önem taşıdığı,
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Ø	 Kanunda öngörülen idari para cezalarının platformların büyüklüğü, işlem hacmi, ihlalin ağırlığı 
ve tüketici bakımından ortaya çıkan zararla orantılı ve caydırıcı olması gerektiği; küresel ölçekte faaliyet 
gösteren büyük platformlarla daha küçük ölçekli işletmelere aynı tutarda yaptırım uygulanmasının 
caydırıcılık bakımından farklı sonuçlar doğurabileceği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarından elde edilecek izin belgesi bedelleri ve turizm payı 
gelirlerinin kullanımında şeffaflık ve hesap verebilirliğin sağlanmasının önem taşıdığı; turizm sezonunda 
nüfusu önemli ölçüde artan ve ulaşım, su, kanalizasyon, temizlik ve diğer altyapı hizmetlerinde ilave 
yük üstlenen yerel yönetimlere de söz konusu gelirlerden pay ayrılmasının değerlendirilmesi gerektiği,

Ø	 Dijitalleşmenin turizm sektörünün gelişimi açısından kaçınılmaz olduğu ve özellikle küçük 
konaklama işletmelerinin uluslararası müşterilere erişimine katkı sağlayabileceği; bununla birlikte 
dijital dönüşümün yerli seyahat acentelerinin hakları, tüketicinin korunması, hukuk güvenliği ve adil 
rekabet ilkeleriyle dengeli biçimde yürütülmesi gerektiği,

Ø	 Turizm politikasının yalnızca yabancı dijital platformların faaliyetlerinin düzenlenmesiyle 
sınırlı tutulmaması; küçük işletmelerin korunması, tüketici hakları, istihdam, kişisel verilerin 
korunması, yerel yönetimlerin ihtiyaçları, bölgesel kalkınma ile doğal ve kültürel değerlerin korunması 
gibi unsurların da bütüncül bir yaklaşımla ele alınması gerektiği,

Ø	 Teklif’in uygulanmasında seyahat acenteleri, konaklama işletmeleri, yabancı dijital platformlar 
ve tüketiciler arasındaki menfaat dengesinin gözetilmesi; dijitalleşmenin sağladığı imkânlardan 
yararlanılırken yerli işletmelerin rekabet gücünün ve tüketicilerin mevcut haklarının korunmasının 
temel esas olması gerektiği

ifade edilmiştir.
Kanun Teklifi üzerinde müzakerelerde Kültür ve Turizm Bakanlığı Bakan Yardımcısı 

Nadir ALPASLAN tarafından yapılan açıklamalarda;
Ø	 Türkiye’de yaklaşık 21 bin konaklama tesisi bulunduğu, bunların denetimlerinin belirli 

periyotlar ile Bakanlığa ulaşan şikâyetler doğrultusunda gerçekleştirildiği; Teklif kapsamında izin 
belgesine tabi olacak yabancı dijital konaklama platformlarının sayısının ise sınırlı olması nedeniyle 
söz konusu platformların etkin ve sürekli biçimde denetlenmesinin mümkün olacağı,

Ø	 Teklif’in öncelikle turizm tüketicilerinin menfaatlerinin korunmasına yönelik olduğu; yabancı 
dijital konaklama platformlarının hukuki bir çerçeveye kavuşturulmasının tüketicilerin daha konforlu, 
nitelikli ve uygun koşullarda turizm hizmetlerine erişmesine katkı sağlayacağı,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının hâlihazırda fiilen faaliyet gösterdikleri ve uygulamada 
yüksek oranlarda komisyon alabildikleri, Teklif ile getirilen komisyon üst sınırının platformların 
keyfî şekilde yüksek komisyon oranları uygulamalarının önüne geçmeyi ve konaklama işletmelerinin 
maliyetlerini sınırlandırmayı amaçladığı,

Ø	 Komisyon oranına ilişkin sınırlamanın özellikle ülke içinde gerçekleştirilen satışlar bakımından 
uygulanmasının uygun olduğu; platformların küresel ölçekte faaliyet göstermeleri ve Türkiye’deki 
bazı zincir konaklama işletmelerinin uluslararası anlaşmalarının bulunması nedeniyle yurt dışından 
Türkiye’ye yönelik satışlarda aynı sınırlamanın uygulanmasının Türkiye turizminin uluslararası rekabet 
gücü bakımından olumsuz sonuçlar doğurabileceğinin değerlendirilmesi gerektiği,

Ø	 Yüzde 17 olarak belirlenen üst sınırın, yabancı dijital konaklama platformlarının fiilen 
uyguladıkları komisyon oranlarının altında bulunduğu; bu oranın konaklama işletmeleri bakımından 
uygulanabilir olması ile dijital platformların faaliyetlerini sürdürebilmeleri arasında makul bir denge 
gözetilerek belirlendiği,
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Ø	 2017 yılında Booking.com hakkında verilen mahkeme kararının münferit bir platforma ilişkin 
olduğu, diğer yabancı dijital platformların faaliyetlerini sürdürdüğü; daha sonra Türkiye Seyahat 
Acentaları Birliği tarafından diğer platformların faaliyetlerine yönelik hukuki süreçlerin başlatılmasıyla 
konunun tüm platformları kapsayacak şekilde kanuni bir düzenlemeye kavuşturulmasının daha acil 
hâle geldiği,

Ø	 Türkiye’nin turizm gelirlerinin 2017 yılındaki yaklaşık 30 milyar dolar seviyesinden 65 milyar 
dolar seviyesine yükseldiği ve Türkiye’nin dünyanın en fazla turist ağırlayan ülkelerinden biri hâline 
geldiği; küresel turizm sektöründeki teknolojik gelişmeler ve uluslararası rekabet koşulları dikkate 
alındığında Türkiye’nin de bu gelişmelere uygun bir hukuki ve idari yapıya sahip olması gerektiği,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’de yasal olarak turizm sektörünün bir 
aktörü hâline gelmeleriyle birlikte diğer turizm işletmelerinde olduğu gibi Türkiye Turizm Tanıtım 
ve Geliştirme Ajansına turizm payı ödemelerinin öngörüldüğü; söz konusu kaynağın Türkiye’nin 
uluslararası turizm tanıtımına ve pazar çeşitliliğinin geliştirilmesine katkı sağlayacağı,

Ø	 Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansının faaliyet ve harcamalarının bağımsız denetime 
ve Sayıştay denetimine tabi olduğu, denetim sonuçlarının Komisyona sunulduğu; Ajansın Türkiye 
turizminin son yıllardaki gelişiminde ve uluslararası tanıtım faaliyetlerinde önemli rol üstlendiği,

Ø	 Beş milyon Türk lirası tutarındaki izin belgesi ücretinin yalnızca yabancı dijital konaklama 
platformları için öngörüldüğü; söz konusu tutarın platformların küresel ölçekteki büyüklükleri, faaliyet 
hacimleri, dijital hizmet vergisi kapsamında ödedikleri tutarlar ve Türkiye turizm pazarının büyüklüğü 
dikkate alınarak belirlendiği,

Ø	 İzin belgesi ücretinin ekonomik koşullara ve konjonktüre uyarlanabilmesi amacıyla 
Cumhurbaşkanına söz konusu tutarı iki katına kadar artırma veya yarısına kadar indirme yetkisi 
verilmesinin, diğer mali mevzuatta yer alan benzer düzenlemelerle uyumlu olduğu ve değişen koşullara 
kanun değişikliğine ihtiyaç duyulmaksızın hızlı şekilde uyum sağlanmasını amaçladığı,

Ø	 İzin belgesi başvurularının sonuçlandırılmasına ilişkin hususların, genel idare hukuku 
hükümleri çerçevesinde ve ihtiyaç duyulması hâlinde çıkarılacak ikincil mevzuatla daha ayrıntılı şekilde 
düzenlenebileceği, bu nedenle başvuruların sonuçlandırılmasına ilişkin özel bir sürenin Kanunda ayrıca 
düzenlenmesinin zorunlu olmadığı,

Ø	 İzin belgesinin iptaline ilişkin olarak Teklif’te yer alan “ülke yararına aykırı, kamu güvenini 
sarsıcı ve ülke turizmini baltalayıcı” faaliyetlere yönelik düzenlemeye benzer bir hükmün 1618 sayılı 
Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu’nda seyahat acentaları bakımından da 
bulunduğu; uluslararası nitelikte turizm faaliyeti yürüten platformların ülke yararına zarar verebilecek 
faaliyetlerine karşı kamu otoritesinin müdahale imkânına sahip olması gerektiği,

Ø	 Teklif’in bir mahkeme kararını etkisiz hâle getirmeyi değil, yabancı dijital konaklama 
platformlarının faaliyetlerine ilişkin mevcut hukuki boşluğu gidermeyi amaçladığı; söz konusu 
faaliyetlerin Türk hukuku, Türk mevzuatı, Türk mahkemeleri ve Türkiye’deki kamu otoritelerinin 
denetimine tabi kılınarak hukuki bir düzen ve disiplin oluşturulmasının hedeflendiği,

Ø	 Bakanlığa ikincil düzenleme yapma konusunda verilen yetkinin başka kurum ve kuruluşlara 
kanunla verilmiş yetkileri devralmak anlamına gelmediği; bu yetkinin Teklif kapsamındaki faaliyetlerin 
tamamlayıcısı niteliğindeki hususların değişen ihtiyaçlara göre düzenlenebilmesine yönelik olduğu,

Ø	 Bakanlığın temel amacının Türkiye’de turizm faaliyetlerini 81 ile ve yılın tamamına 
yaymak olduğu; İl Tanıtım Programı, turizm master planları ve dijital tanıtım faaliyetleri aracılığıyla 
Anadolu’nun turizm potansiyelinin geliştirilmesine yönelik çalışmalar yürütüldüğü,
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Ø	 Küresel turizm sektöründe yaşanan dijital dönüşüm ve rekabet koşulları dikkate alındığında, 
yabancı dijital konaklama platformlarının faaliyetlerinin yasaklanması yerine Türk hukukuna, vergisel 
yükümlülüklere ve kamu denetimine tabi bir faaliyet rejimine kavuşturulmasının; tüketicilerin 
korunması, Türkiye turizminin rekabet gücünün artırılması ve turizm gelirlerinin geliştirilmesi 
bakımından gerekli olduğu

ifade edilmiştir.
Kanun Teklifi üzerinde müzakerelerde sektör temsilcileri ve sivil toplum kuruluşları 

tarafından yapılan açıklamalarda;
Türkiye Seyahat Acentaları Birliği (TÜRSAB) tarafından;

Ø	 Teklif’in, 1618 sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu kapsamında 
faaliyet gösteren seyahat acentelerinin faaliyet alanını daraltabilecek ve bazı alanlarda bu işletmelerin 
faaliyetlerini ortadan kaldırabilecek sonuçlar doğurabileceği,

Ø	 Teklif’te “yabancı dijital konaklama platformu” olarak tanımlanan kuruluşların uluslararası 
uygulamada çevrim içi seyahat acentesi (OTA) niteliğinde olduğu, bu nedenle söz konusu platformların 
faaliyetlerinin seyahat acentelerine uygulanan kurallardan tamamen farklı bir rejime tabi tutulmasının 
yerli ve yabancı işletmeler arasında rekabet eşitsizliği yaratabileceği,

Ø	 Birlikte sunulan turizm hizmetlerinin paket tur kapsamında değerlendirilmemesine yönelik 
düzenlemenin, tüketicilerin paket turlara ilişkin zorunlu sigorta, sözleşme, iptal ve bedel iadesi gibi 
mevcut hukuki güvencelerden yararlanamamasına neden olabileceği; bu yönüyle düzenlemenin 6502 
ve 1618 sayılı Kanunlarla oluşturulan tüketici koruma sistemini zayıflatabileceği,

Ø	 Konaklama platformlarına uçak bileti satış imkânı verilmesinin, sivil havacılık ve seyahat 
acenteliğine ilişkin mevcut düzenlemeler karşısında yeniden değerlendirilmesi gerektiği; ayrıca 
Türkiye’de yerleşik olmayan ve yeterli ölçüde yatırım ve istihdam oluşturmayan şirketlere bu faaliyetin 
tanınmasının yerli seyahat acentelerine rekabet açısından bir dezavantaj oluşturabileceği,

Ø	 Türkiye’de sunulan turizm hizmetlerinin yabancı dijital platformlar aracılığıyla Türk 
tüketicilerine satılması sonucunda elde edilen komisyon gelirlerinin yurt dışına aktarılacağı, dolayısıyla 
düzenlemenin Türkiye’nin turizm gelirlerini artırmak yerine turizm ekonomisi içerisinde yaratılan 
katma değerin bir bölümünün yurt dışına çıkmasına yol açabileceği,

Ø	 Yabancı dijital platformların Türkiye’de şirket kurmaları, istihdam sağlamaları ve faaliyetlerini 
Türkiye’de yerleşik işletmelerle benzer hukuki ve mali yükümlülükler altında sürdürmelerinin daha 
adil bir rekabet ortamı oluşturacağı,

Ø	 Bakanlığa, platformların gerçekleştirebileceği bağlantılı ve tamamlayıcı turizm faaliyetlerini 
belirleme konusunda verilen yetkinin kapsamının geniş olduğu; bu yetkinin transfer ve benzeri seyahat 
acenteliği faaliyetlerini de kapsayacak biçimde kullanılmasının seyahat acentelerinin mevcut faaliyet 
alanlarının daha da daralmasına yol açabileceği,

Ø	 Yabancı dijital platformların dijital hizmet vergisine tabi olmasının, Türkiye’de kurulu ve 
kurumlar vergisi, istihdam ve diğer mali yükümlülükleri yerine getiren yerli işletmelerle aynı düzeyde 
bir yükümlülük oluşturmadığı; bu nedenle yerli ve yabancı işletmeler arasında farklı yükümlülük 
rejimlerinin oluşabileceği

ifade edilmiştir.
Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) tarafından;

Ø	 Turizm sektörünün ülkeye döviz kazandıran, istihdam oluşturan, bölgesel kalkınmayı 
destekleyen ve çok sayıda farklı sektöre ekonomik katkı sağlayan stratejik bir sektör olduğu; dijital 
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rezervasyon platformlarının ise günümüzde turizm işletmelerinin satış ve pazarlama faaliyetlerinin 
ayrılmaz bir parçası hâline geldiği,

Ø	 Teknolojik gelişmeler ve dijital ticaretteki büyüme dikkate alındığında dijital rezervasyon 
platformlarının faaliyetlerinin açık ve öngörülebilir bir hukuki çerçeveye kavuşturulmasının sektörün 
ihtiyaçlarına uygun ve zamanlı bir düzenleme olduğu,

Ø	 Dijital platformların satış bedeli içerisinde yer alan vergiler üzerinden de komisyon almalarının 
önlenmesine yönelik düzenlemenin konaklama işletmeleri bakımından önemli olduğu,

Ø	 Platformlar tarafından alınabilecek komisyonlara üst sınır getirilmesinin, belirsiz ve yüksek 
oranlı komisyon uygulamalarını sınırlandıracağı, işletmelerin maliyetlerini daha öngörülebilir hâle 
getireceği ve özellikle vergilerin komisyon hesabına dâhil edilmemesinin turizm işletmelerinin 
üzerindeki maliyet baskısını azaltacağı,

Ø	 Komisyonlara ilişkin getirilen sınırlamaların konaklama işletmelerinin kârlılığını ve rekabet 
gücünü destekleyebileceği ve turizmden elde edilen gelirin daha büyük bölümünün ülke ekonomisi 
içerisinde kalmasına katkıda bulunabileceği,

Ø	 Dijital satış kanallarının sağlıklı, şeffaf, öngörülebilir ve adil rekabet koşulları içerisinde faaliyet 
göstermesinin hem turizm sektörü hem de ülke ekonomisi bakımından gerekli olduğu ve bu çerçevede 
Teklif’in yasalaşmasının desteklendiği

ifade edilmiştir.
Türkiye Otelciler Federasyonu (TÜROFED) tarafından;

Ø	 Konaklama işletmelerinin yatırım yapan, istihdam sağlayan ve turizm ürününü üreten asli 
aktörler olduğu; bu nedenle işletmelerin ürünlerini dijital ortamda farklı satış kanalları üzerinden 
serbestçe pazarlayabilmesi gerektiği ve satışın zorunlu olarak belirli aracılar üzerinden yapılmasını 
gerektiren bir yapının doğru olmadığı,

Ø	 Yabancı şirketler ve markalarla çalışmanın Türk turizm sektörünü zayıflatmadığı; aksine 
rekabetin sektörün gelişimine, hizmet kalitesinin yükselmesine ve yerli işletmelerin uluslararası ölçekte 
güçlenmesine katkı sağlayabildiği,

Ø	 Küreselleşme ve dijitalleşmenin turizm sektörünün kaçınamayacağı gelişmeler olduğu; 
bu nedenle geleneksel seyahat acenteleri ile çevrim içi seyahat platformlarının birbirinin alternatifi 
olarak değil, rekabet eden ve tüketiciye farklı seçenekler sunan satış kanalları olarak değerlendirilmesi 
gerektiği,

Ø	 Seyahat acentelerinin sektörde varlığını sürdürmesinin önemli olduğu ancak konaklama 
işletmelerinin belirli bir satış kanalını kullanmaya zorlanmaması gerektiği; geleneksel acentelerin 
yanı sıra çevrim içi platformların da faaliyet gösterebilmesi, devletin gerekli vergileri tahsil etmesi ve 
sektörde rekabet ortamının korunması gerektiği,

Ø	 Düzenlemenin devletin düzenleyici ve denetleyici rolünü güçlendirdiği, tüm aktörlerin 
belirlenen kurallara tabi olarak rekabet etmesine imkân sağladığı; otelcinin ve tüketicinin tercih 
yapabilmesinin esas olduğu,

Ø	 Federasyonun aracılığa karşı olmadığı ancak zorunlu aracılığa karşı olduğu, değer yaratan 
işletmelerin rekabet edebilmesi ve tüketicinin alternatifler arasından seçim yapabilmesi gerektiği ve bu 
nedenlerle Teklif’in genel olarak desteklendiği

ifade edilmiştir.
Booking.com temsilcisi tarafından;

Ø	 Booking.com’un uzun yıllardır Türkiye’de bir ofis ve çalışan ekiple faaliyet gösterdiği, 
Türkiye’deki konaklama tesislerine platformun kullanımına ilişkin destek sunduğu ve Türk 
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tüketicilerinin uyuşmazlıklarının çözümünde şirketin yurt dışındaki merkezi ile tüketiciler arasında 
iletişim sağlandığı,

Ø	 Yabancı dijital konaklama platformlarının Türkiye’deki faaliyetlerini düzenleyen Teklif’in 
tüketiciye, rekabete ve Türkiye turizmine katkı sağlayacağı değerlendirilerek düzenlemenin genel 
yaklaşımının desteklendiği,

Ø	 Düzenlemenin Türkiye’yi uluslararası dijital platformlar bakımından daha öngörülebilir ve 
güvenilir bir pazar hâline getirebileceği ve sektörde belirli bir standart ve kalite oluşmasına katkı 
sağlayabileceği,

Ø	 Kanunun kabul edilmesi durumunda Booking.com’un izin belgesi almak üzere başvuruda 
bulunmayı planladığı,

Ø	 Teklif’in temel düzenleyici yapısının ve getirilen yükümlülüklerin korunması yanında, 
düzenlemenin kapsamının açık biçimde belirlenmesinin, izin sürecinin öngörülebilir şekilde 
yürütülmesinin ve platformların mevcut iş modelleriyle uyum sağlayabilmelerine imkân tanınmasının 
önem taşıdığı,

Ø	 Kanunun hangi faaliyetlere uygulanacağının tereddüde yer bırakmayacak şekilde ortaya 
konulması gerektiği; özellikle platformların alabileceği komisyonlara ilişkin sınırlamanın Türkiye’den 
Türkiye’ye yapılan rezervasyonlarla sınırlandırılmasının uygun olacağı,

Ø	 Yurt dışından Türkiye’deki konaklama tesislerine yapılan rezervasyonların da aynı komisyon 
sınırlamasına tabi tutulmasının Türkiye’nin diğer turizm destinasyonlarıyla rekabet gücünü olumsuz 
etkileyebileceği, bu nedenle düzenlemenin coğrafi kapsamının açık şekilde belirlenmesi gerektiği

ifade edilmiştir.
4.	 Komisyonun Maddeler Hakkındaki Kararı
Kanun Teklifı’nin tümü üzerinde yapılan görüşmelerin tamamlanmasının ardından, maddeleri 

üzerinde görüşmelere geçilmesi oyçokluğuyla kabul edilmiştir.
Ø	 Çerçeve 1, 2, 3, 4 üncü maddeler oyçokluğuyla aynen kabul edilmiştir.
Ø	 Çerçeve 5 inci madde önergeyle değiştirilerek oyçokluğuyla kabul edilmiştir. Yapılan 

değişiklikle yabancı dijital konaklama platformları tarafından hizmete konu satış bedeli üzerinden 
alınacak tutar, düzenlemenin kapsamına uygun olarak yurtiçinden yurtiçine yapılan satışlarda yüzde 
on yedi ile sınırlandırılmaktadır. Ayrıca hem yurtiçinden hem yurtdışından yurtiçine yönelik her türlü 
hizmette yabancı dijital konaklama platformlarının hizmete konu satış bedeli üzerinden aldıkları tutarın 
vergiler hariç tutar üzerinden hesaplanacağı yönünde yapılan düzenleme ile söz konusu tutarın gerek 
platformlar gerekse hizmeti sunanlar yönünden hem öngörülebilir olması hem de platformlar tarafından 
hizmeti sunanların aleyhine olacak şekilde vergiler (katma değer vergisi, konaklama vergisi dahil) 
üzerinden de komisyon alınmasının önüne geçilmesi amaçlanmaktadır.

Ø	 Çerçeve 6, 7, 8 ve Geçici Madde 1 oyçokluğuyla aynen kabul edilmiştir.
Ø	 9 uncu madde önergeyle değiştirilerek oyçokluğuyla kabul edilmiştir. Yapılan değişiklikle 

Kanunun yürürlük tarihi 1/1/2027 olarak belirlenerek Kanun kapsamında faaliyette bulunacak 
platformlara yükümlülüklerini yerine getirebilmeleri için süre tanınması amaçlanmaktadır.

Ø	 10 uncu madde oyçokluğuyla aynen kabul edilmiştir.
Ø	 2, 3, 6 ve Geçici Madde 1 maddelerinde Komisyondan alınan yetki çerçevesinde, tereddütleri 

gidermek ve anlamı netleştirmek amacıyla redaksiyon mahiyetinde ekleme ve değişiklikler yapılmıştır.
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5.	 Genel Kurulda Temsil
İçtüzüğün 45 inci maddesi uyarınca, Kanun Teklifı’nin Genel Kuruldaki görüşmelerinde 

Komisyonumuzu temsil etmek üzere; Siirt Milletvekili Mervan GÜL, Trabzon Milletvekili Vehbi KOÇ, 
Ardahan Milletvekili Kaan KOÇ, Burdur Milletvekili Mustafa OĞUZ özel sözcüler olarak seçilmiştir.

	 Başkan	 Başkanvekili	 Sözcü

	 Adil Karaismailoğlu	 Halil Eldemir	 Hulusi Şentürk
	 Trabzon	 Bilecik	 İstanbul

	 Kâtip	 Üye	 Üye

	 Mervan Gül	 Aykut Kaya	 Kaan Koç
	 Siirt	 Antalya	 Ardahan

	 (Bu raporun özel sözcüsüdür)	 (Son oylamada bulunamadı,	 (Bu raporun özel sözcüsüdür)

		  muhalefet şerhimiz vardır)

	 Üye	 Üye	 Üye

	 Hüseyin Yıldız	 Ferhat Nasıroğlu	 Mustafa Oğuz
	 Aydın	 Batman	 Burdur

	 (Muhalefet şerhimiz vardır)		  (Bu raporun özel sözcüsüdür)

	 Üye	 Üye	 Üye

	 Mehmet Atmaca	 Yasin Öztürk	 Semih Işıkver
	 Bursa	 Denizli	 Elâzığ

	 (Muhalefet şerhimiz vardır)	 (Muhalefet şerhimiz vardır)	 (Son oylamada bulunamadı)

	 Üye	 Üye	 Üye

	 Ertuğrul Gazi Konal	 Vezir Coşkun Parlak	 Ayşe Sibel Yanıkömeroğlu
	 Giresun	 Hakkâri	 İstanbul

		  (Muhalefet şerhimiz vardır)	 (Muhalefet şerhimiz vardır)

	 Üye	 Üye	 Üye

	 George Aslan	 Ali İnci	 Ulaş Karasu
	 Mardin	 Sakarya	 Sivas

	 (Muhalefet şerhimiz vardır)		  (Muhalefet şerhimiz vardır)

	 Üye	 Üye	 Üye

	 Cevahir Asuman Yazmacı	 Yavuz Aydın	 Vehbi Koç
	 Şanlıurfa	 Trabzon	 Trabzon

		  (Muhalefet şerhimiz vardır)	 (Bu raporun özel sözcüsüdür)
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MUHALEFET ŞERHİ
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	 Ulaş Karasu	 Ayşe Sibel Yanıkömeroğlu	 Aykut Kaya
	 Sivas	 İstanbul	 Antalya
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MUHALEFET ŞERHİ
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	 George Aslan	 Vezir Coşkun Parlak
	 Mardin	 Hakkari
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MUHALEFET ŞERHİ
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	 		  Hüseyin Yıldız
	 	 	 Aydın
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MUHALEFET ŞERHİ
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	 Yasin Öztürk	 Yavuz Aydın
	 Denizli	 Trabzon
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MUHALEFET ŞERHİ
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	 		  Mehmet Atmaca
	 	 	 Bursa
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(Rize Milletvekili Harun Mertoğlu ve 
Giresun Milletvekili Nazım Elmas ile 

120 Milletvekilinin Teklifi)

(Bayındırlık, İmar, Ulaştırma ve Turizm
 Komisyonunun Kabul Ettiği Metin)

RİZE  MİLLETVEKİLİ HARUN MERTOĞLU  VE 
GİRESUN MİLLETVEKİLİ NAZIM ELMAS İLE 

120 MİLLETVEKİLİNİN TEKLİFİ
YABANCI DİJİTAL KONAKLAMA 

PLATFORMLARI KANUNU TEKLİFİ

Amaç ve kapsam
MADDE 1 - (1) Bu Kanunun amacı; 

yabancı dijital konaklama platformlarının 
elektronik ticaret ortamı üzerinden yurt içinde 
gerçekleştirilen faaliyetlerine ilişkin usul ve 
esasları belirlemektir.

(2) Bu Kanun yabancı dijital konaklama 
platformlarının elektronik ticaret ortamı 
üzerinden yurt içinde faaliyette bulunabilmesine 
ilişkin koşulları, yükümlülükleri ve uygulanacak 
yaptırımları kapsar.

Tanımlar
MADDE 2- (1) Bu Kanunda geçen;
a)	 Aracı hizmet sağlayıcı: Başkalarına 

ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapılmasına 
elektronik ticaret ortamını sağlayan gerçek ve 
tüzel kişileri,

b)	 Bakanlık: Kültür ve Turizm Bakanlığını,
c)	 Hizmet sağlayıcı: Elektronik ticaret 

faaliyetinde bulunan gerçek ya da tüzel kişileri,
ç) İzin belgesi: Yabancı dijital konaklama 

platformlarının elektronik ticaret ortamı üzerinden 
yurt içinde faaliyette bulunabilmesi için Bakanlık 
tarafından düzenlenen izin belgesini,

d)	 Yabancı dijital konaklama platformu: 
Elektronik ticaret ortamı üzerinden bu Kanun 
kapsamında yurt içinde faaliyette bulunan yurt 
dışında yerleşik hizmet sağlayıcı ve aracı hizmet 
sağlayıcıyı,

ifade eder.
İzin belgesi ve aranılan şartlar
MADDE 3- (1) Yabancı dijital konaklama 

platformlarının faaliyet gösterilebilmesi için 
Bakanlıktan izin belgesi alması zorunludur. 
İzin belgesi alarak faaliyette bulunan yabancı 
dijital konaklama platformlarının bu Kanun 
kapsamındaki faaliyetleri için başkaca bir 
işletme/izin belgesi aranmaz.

YABANCI DİJİTAL KONAKLAMA 
PLATFORMLARI KANUNU TEKLİFİ

Amaç ve kapsam
MADDE 1 - (1) Bu Kanunun amacı; 

yabancı dijital konaklama platformlarının 
elektronik ticaret ortamı üzerinden yurt içinde 
gerçekleştirilen faaliyetlerine ilişkin usul ve 
esasları belirlemektir.

(2) Bu Kanun yabancı dijital konaklama 
platformlarının elektronik ticaret ortamı 
üzerinden yurt içinde faaliyette bulunabilmesine 
ilişkin koşulları, yükümlülükleri ve uygulanacak 
yaptırımları kapsar.

Tanımlar
MADDE 2- (1) Bu Kanunda geçen;
a)	 Aracı hizmet sağlayıcı: Başkalarına 

ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapılmasına 
elektronik ticaret ortamını sağlayan gerçek ve 
tüzel kişileri,

b)	 Bakanlık: Kültür ve Turizm Bakanlığını,
c)	 Hizmet sağlayıcı: Elektronik ticaret 

faaliyetinde bulunan gerçek ya da tüzel kişileri,
ç) İzin belgesi: Yabancı dijital konaklama 

platformlarının elektronik ticaret ortamı üzerinden 
yurt içinde faaliyette bulunabilmesi için Bakanlık 
tarafından düzenlenen izin belgesini,

d)	 Yabancı dijital konaklama platformu: 
Elektronik ticaret ortamı üzerinden bu Kanun 
kapsamında yurt içinde faaliyette bulunan yurt 
dışında yerleşik hizmet sağlayıcı ve aracı hizmet 
sağlayıcıları,

ifade eder.
İzin belgesi ve aranılan şartlar
MADDE 3- (1) Yabancı dijital konaklama 

platformlarının faaliyet gösterebilmesi için 
Bakanlıktan izin belgesi alması zorunludur. 
İzin belgesi alarak faaliyette bulunan yabancı 
dijital konaklama platformlarının bu Kanun 
kapsamındaki faaliyetleri için başkaca bir 
işletme/izin belgesi aranmaz.

BAYINDIRLIK, İMAR, ULAŞTIRMA VE TURİZM
 KOMİSYONUNUN KABUL ETTİĞİ METİN
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(2)	 Belge ücreti beş milyon Türk lirasıdır. 
Bu tutar her takvim yılı başından geçerli olmak 
üzere her yıl bir önceki yıla ilişkin olarak 4/1/1961 
tarihli ve 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 
mükerrer 298 inci maddesi uyarınca tespit ve ilan 
edilen yeniden değerleme oranında artırılarak 
uygulanır. Cumhurbaşkanı bu tutarı iki katına 
kadar artırmaya veya yarısına kadar indirmeye 
yetkilidir. Belge ücreti Bakanlık döner sermaye 
hesabına yatırılır.

(3)	 İzin belgesinin geçerlilik süresi iki yıldır 
ve belge devredilemez.

(4)	 İzin belgesi alabilmek için;
a)	 Dijital hizmet vergisi mükellefi olunması,
b)	 Vergi dairelerine borcunun bulunmaması,
c)	 Yurt içinde tebligata esas bir irtibat adresi 

ve sorumlu bir Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı 
veya bir tüzel kişinin gösterilmesi,

ç) Sorumlu gerçek veya tüzel kişiler için 
Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) 
adresinin bildirilmesi,

d)	 Belge ücretinin yatırılmış olması,
gereklidir.
(5)	 Yabancı dijital konaklama platformları 

adli veya idari makamlarca gönderilecek 
tebligat, bildirim veya taleplerin gereğinin yerine 
getirilmesi ve kişiler tarafından bu Kanun ve diğer 
kanunlar kapsamında yapılacak başvuruların 
cevaplandırılması ve diğer yükümlülüklerin 
yerine getirilmesini temin için yetkili en az bir 
kişiyi Türkiye’de temsilci olarak belirler ve bu 
kişinin iletişim bilgilerine kolayca görülebilecek 
ve doğrudan erişilebilecek şekilde faaliyetini 
yürüttüğü elektronik ticaret ortamında yer verir 
ve Bakanlığa bildirir. Temsilcinin tüzel kişi 
olması halinde tüzel kişiliğin 13/1/2011 tarihli ve 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanununa göre sermaye 
şirketi türünde kurulmuş olması, şirketi temsile 
yetkili kişilerden en az birinin Türk vatandaşı 
ve Türkiye’de mukim olması zorunludur. 
Temsilcinin gerçek kişi olması hâlinde ise bu 
kişinin Türk vatandaşı ve Türkiye’de mukim 
olması zorunludur.

(2)	 Belge ücreti beş milyon Türk lirasıdır. 
Bu tutar her takvim yılı başından geçerli olmak 
üzere her yıl bir önceki yıla ilişkin olarak 4/1/1961 
tarihli ve 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 
mükerrer 298 inci maddesi uyarınca tespit ve ilan 
edilen yeniden değerleme oranında artırılarak 
uygulanır. Cumhurbaşkanı bu tutarı iki katına 
kadar artırmaya veya yarısına kadar indirmeye 
yetkilidir. Belge ücreti Bakanlık döner sermaye 
hesabına yatırılır.

(3)	 İzin belgesinin geçerlilik süresi iki yıldır 
ve belge devredilemez.

(4)	 İzin belgesi alabilmek için;
a)	 Dijital hizmet vergisi mükellefi olunması,
b)	 Vergi dairelerine borcunun bulunmaması,
c)	 Yurt içinde tebligata esas bir irtibat adresi 

ve sorumlu bir Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı 
veya bir tüzel kişinin gösterilmesi,

ç) Sorumlu gerçek veya tüzel kişiler için 
Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) 
adresinin bildirilmesi,

d)	 Belge ücretinin yatırılmış olması,
gereklidir.
(5)	 Yabancı dijital konaklama platformları 

adli veya idari makamlarca gönderilecek 
tebligat, bildirim veya taleplerin gereğinin yerine 
getirilmesi ve kişiler tarafından bu Kanun ve diğer 
kanunlar kapsamında yapılacak başvuruların 
cevaplandırılması ve diğer yükümlülüklerin 
yerine getirilmesini temin için yetkili en az bir 
kişiyi Türkiye’de temsilci olarak belirler ve bu 
kişinin iletişim bilgilerine kolayca görülebilecek 
ve doğrudan erişilebilecek şekilde faaliyetini 
yürüttüğü elektronik ticaret ortamında yer verir 
ve Bakanlığa bildirir. Temsilcinin tüzel kişi 
olması halinde tüzel kişiliğin 13/1/2011 tarihli ve 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanununa göre sermaye 
şirketi türünde kurulmuş olması, şirketi temsile 
yetkili kişilerden en az birinin Türk vatandaşı 
ve Türkiye’de mukim olması zorunludur. 
Temsilcinin gerçek kişi olması hâlinde ise bu 
kişinin Türk vatandaşı ve Türkiye’de mukim 
olması zorunludur.
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(6) Yabancı dijital konaklama platformunun 
fınansal muhasebe açısından konsolide bir 
grubun üyesi olması hâlinde müstakil olarak 
faaliyette bulunacak her bir platform için ayrı 
belge düzenlenir. Bu şekilde belgelendirme 
işlemlerinde aynı tebligat adresi ve sorumlu kişi 
üzerinden işlem yürütülebilir.

İzin belgesinin niteliği ve kapsamı
MADDE 4- (1) Yabancı dijital konaklama 

platformları Bakanlıktan turizm belgeli 
konaklama işletmeleri ile Bakanlıktan izin belgeli 
turizm amaçlı kiralanan konutların elektronik 
ticaretini ve elektronik yolla gerçekleştirilen uçak 
bileti satışlarını doğrudan gerçekleştirebilirler.

(2)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
bu Kanun gereğince doğrudan gerçekleştirme 
hakkına sahip oldukları faaliyetler dışında 
münhasıran seyahat acentaları tarafından 
sunulan hizmetlerin ticaretini 14/9/1972 tarihli 
ve 1618 sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat 
Acentaları Birliği Kanunu kapsamında işletme 
belgesini haiz seyahat acentaları aracılığı ile 
araç kiralama hizmetlerini ise bu amaçla Ticaret 
Bakanlığınca yetkilendirilmiş işletmeler aracılığı 
ile yapabilirler.

(3)	 Birinci fıkra kapsamında doğrudan 
yabancı dijital konaklama platformları tarafından 
ulaştırma, konaklama ve bunlara bağlı olmayan 
hizmetlerden en az ikisinin birlikte yapıldığı 
satışlar paket tur kapsamında değerlendirilmez.

(4)	 Bu Kanunda açıkça belirtilenlerle 
bağlantılı ve bunların tamamlayıcısı niteliğindeki 
turizm faaliyetlerinden izin verilebilecekleri 
belirlemeye Bakanlık yetkilidir.

(5)	 İzin belgesi kapsamında yer alan 
faaliyetlerden kaynaklı uyuşmazlıklarda 
münhasıran Türk hukuku uygulanır ve Türk 
mahkemeleri münhasıran yetkilidir.

(6)	 Bu Kanun uyarınca yetkilendirilen 
ve münhasıran yetkilendirildikleri konularda 
faaliyet gösteren yabancı dijital konaklama 
platformları, 23/10/2014 tarihli ve 6563 sayılı 

(6) Yabancı dijital konaklama platformunun 
finansal muhasebe açısından konsolide bir 
grubun üyesi olması hâlinde müstakil olarak 
faaliyette bulunacak her bir platform için ayrı 
belge düzenlenir. Bu şekilde belgelendirme 
işlemlerinde aynı tebligat adresi ve sorumlu kişi 
üzerinden işlem yürütülebilir.

İzin belgesinin niteliği ve kapsamı
MADDE 4- (1) Yabancı dijital konaklama 

platformları Bakanlıktan turizm belgeli 
konaklama işletmeleri ile Bakanlıktan izin belgeli 
turizm amaçlı kiralanan konutların elektronik 
ticaretini ve elektronik yolla gerçekleştirilen uçak 
bileti satışlarını doğrudan gerçekleştirebilirler.

(2)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
bu Kanun gereğince doğrudan gerçekleştirme 
hakkına sahip oldukları faaliyetler dışında 
münhasıran seyahat acentaları tarafından 
sunulan hizmetlerin ticaretini 14/9/1972 tarihli 
ve 1618 sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat 
Acentaları Birliği Kanunu kapsamında işletme 
belgesini haiz seyahat acentaları aracılığı ile 
araç kiralama hizmetlerini ise bu amaçla Ticaret 
Bakanlığınca yetkilendirilmiş işletmeler aracılığı 
ile yapabilirler.

(3)	 Birinci fıkra kapsamında doğrudan 
yabancı dijital konaklama platformları tarafından 
ulaştırma, konaklama ve bunlara bağlı olmayan 
hizmetlerden en az ikisinin birlikte yapıldığı 
satışlar paket tur kapsamında değerlendirilmez.

(4)	 Bu Kanunda açıkça belirtilenlerle 
bağlantılı ve bunların tamamlayıcısı niteliğindeki 
turizm faaliyetlerinden izin verilebilecekleri 
belirlemeye Bakanlık yetkilidir.

(5)	 İzin belgesi kapsamında yer alan 
faaliyetlerden kaynaklı uyuşmazlıklarda 
münhasıran Türk hukuku uygulanır ve Türk 
mahkemeleri münhasıran yetkilidir.

(6)	 Bu Kanun uyarınca yetkilendirilen 
ve münhasıran yetkilendirildikleri konularda 
faaliyet gösteren yabancı dijital konaklama 
platformları, 23/10/2014 tarihli ve 6563 sayılı 
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Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında 
Kanun kapsamında elektronik ticaret aracı hizmet 
sağlayıcı veya elektronik ticaret hizmet sağlayıcı 
kabul edilmez.

Yabancı dijital konaklama platformlarının 
yükümlülükleri

MADDE 5- (1) Yabancı dijital konaklama 
platformları izin belgesi kapsamı dışında 
faaliyette bulunamaz, başka ürünlerin satış ve 
pazarlamasını gerçekleştiremez. İzin belgesi 
kapsamındaki faaliyetlerini yalnızca bu 
faaliyetler için kullanacağı elektronik ticaret 
ortamı üzerinden gerçekleştirmek zorundadır.

(2)	Yabancı dijital konaklama platformları; 
izin belgesine esas bilgi ve belgelerde meydana 
gelen değişiklikleri on beş gün içerisinde 
Bakanlığa bildirir.

(3)	Yabancı dijital konaklama platformları, 
Bakanlıkça istenilen bilgi ve belgeleri on beş gün 
içinde göndermek zorundadır. Talep edilmesi ve 
talebin uygun görülmesi halinde Bakanlıkça on 
beş gün ek süre verilir.

(4)	Yabancı dijital konaklama platformları, 
konaklama işletmeleri ve turizm amaçlı kiralanan 
konutların elektronik ticareti ve tanıtımında belge 
numaralarını Bakanlıkça belirlenen usule uygun 
şekilde doğrulayarak faaliyetlerinde bu belge 
numaralarına yer vermek zorundadır.

(5)	Yabancı dijital konaklama platformları, 
herhangi bir hizmet verilmediği veya verilen 
hizmetin türü ve hizmet bedelinin tutar ya da 
oranı aracılık sözleşmesinde belirtilmediği 
hâllerde faaliyete konu hizmeti verenden bedel 
alamaz.

(6)	Yabancı dijital konaklama platformları, 
aracılık sözleşmesinde herhangi bir nesnel 
ölçüte yer verilmediği hâlde ya da kamu 
kurumlarına veya adli mercilere başvuruda 
bulunulduğu gerekçesiyle faaliyete konu hizmeti 
vereni sıralama ya da tavsiye sisteminde geriye 
düşüremez, hizmeti kısıtlayamaz, askıya alamaz 
veya sonlandıramaz.

Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında 
Kanun kapsamında elektronik ticaret aracı hizmet 
sağlayıcı veya elektronik ticaret hizmet sağlayıcı 
kabul edilmez.

Yabancı dijital konaklama platformlarının 
yükümlülükleri

MADDE 5- (1) Yabancı dijital konaklama 
platformları izin belgesi kapsamı dışında 
faaliyette bulunamaz, başka ürünlerin satış ve 
pazarlamasını gerçekleştiremez. İzin belgesi 
kapsamındaki faaliyetlerini yalnızca bu 
faaliyetler için kullanacağı elektronik ticaret 
ortamı üzerinden gerçekleştirmek zorundadır.

(2)	 Yabancı dijital konaklama platformları; 
izin belgesine esas bilgi ve belgelerde meydana 
gelen değişiklikleri on beş gün içerisinde 
Bakanlığa bildirir.

(3)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
Bakanlıkça istenilen bilgi ve belgeleri on beş gün 
içinde göndermek zorundadır. Talep edilmesi ve 
talebin uygun görülmesi halinde Bakanlıkça on 
beş gün ek süre verilir.

(4)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
konaklama işletmeleri ve turizm amaçlı kiralanan 
konutların elektronik ticareti ve tanıtımında belge 
numaralarını Bakanlıkça belirlenen usule uygun 
şekilde doğrulayarak faaliyetlerinde bu belge 
numaralarına yer vermek zorundadır.

(5)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
herhangi bir hizmet verilmediği veya verilen 
hizmetin türü ve hizmet bedelinin tutar ya da 
oranı aracılık sözleşmesinde belirtilmediği 
hâllerde faaliyete konu hizmeti verenden bedel 
alamaz.

(6)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
aracılık sözleşmesinde herhangi bir nesnel 
ölçüte yer verilmediği hâlde ya da kamu 
kurumlarına veya adli mercilere başvuruda 
bulunulduğu gerekçesiyle faaliyete konu hizmeti 
vereni sıralama ya da tavsiye sisteminde geriye 
düşüremez, hizmeti kısıtlayamaz, askıya alamaz 
veya sonlandıramaz.
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(7) Yabancı dijital konaklama platformları; 
faaliyete konu hizmeti verenlerin ticari 
ilişkilerini, alternatif kanallardan aynı ya da farklı 
fiyattan mal veya hizmet sunmasını ya da reklam 
yapmasını kısıtlayamaz, kendisinden veya 
herhangi bir kişiden mal veya hizmet teminine 
satış fiyatında tek taraflı değişiklik yapılması 
dâhil olmak üzere, faaliyete konu hizmeti 
verenleri kampanyalı hizmet satışına zorlayamaz. 
Bunlara imkân sağlayan herhangi bir hükme 
aracılık sözleşmesinde yer veremez.

(8) Yabancı dijital konaklama platformları 
tarafından hizmete konu satış bedeli üzerinden 
alınacak tutar her ne ad altında olursa olsun yüzde 
on yediyi geçemez. Yabancı dijital konaklama 
platformlarının hizmete konu satış bedeli 
üzerinden aldıkları tutar, katma değer vergisi 
hariç tutar üzerinden hesaplanır.

İdari yaptırımlar ve belge iptali 
MADDE 6- (1) Bu Kanunun;
a)	 4 üncü maddesinin ikinci fıkrası gereğince 

1618 sayılı Kanun kapsamında işletme belgesini 
haiz seyahat acentaları aracılığı ile sunulması 
zorunlu hizmetler ile Ticaret Bakanlığınca 
yetkilendirilmiş işletmeler aracılığı ile sunulması 
gereken araç kiralama hizmetlerinin yetki/işletme 
belgesini haiz olmayan işletmeler vasıtasıyla 
gerçekleştirildiğinin tespiti halinde iki yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir.

b)	 5 inci maddesinin birinci fıkrasına aykırı 
hareket edilmesi halinde iki yüz bin Türk lirası 
idari para cezası verilerek aykırılığın giderilmesi 
için on beş gün süre verilir. Aykırılığın verilen 
süre içerisinde giderilmemesi veya aynı takvim 
yılı içerisinde ikinci defa tespiti halinde idari para 
cezası yüzde elli artırılarak uygulanır. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde üçüncü defa tespiti 
halinde ayrıca süre verilmeksizin izin belgesi 
iptal edilir.

(7)	 Yabancı dijital konaklama platformları; 
faaliyete konu hizmeti verenlerin ticari 
ilişkilerini, alternatif kanallardan aynı ya da farklı 
fiyattan mal veya hizmet sunmasını ya da reklam 
yapmasını kısıtlayamaz, kendisinden veya 
herhangi bir kişiden mal veya hizmet teminine 
satış fiyatında tek taraflı değişiklik yapılması 
dâhil olmak üzere, faaliyete konu hizmeti 
verenleri kampanyalı hizmet satışına zorlayamaz. 
Bunlara imkân sağlayan herhangi bir hükme 
aracılık sözleşmesinde yer veremez.

(8)	 Yabancı dijital konaklama platformları 
tarafından hizmete konu satış bedeli üzerinden 
alınacak tutar her ne ad altında olursa olsun 
yurtiçinden yurtiçine yapılan satışlarda yüzde on 
yediyi geçemez.

(9)	 Yabancı dijital konaklama platformlarının 
hizmete konu satış bedeli üzerinden aldıkları 
tutar, her durumda vergiler hariç tutar üzerinden 
hesaplanır.

İdari yaptırımlar ve belge iptali 
MADDE 6- (1) Bu Kanunun;
a)	 4 üncü maddesinin ikinci fıkrası gereğince 

1618 sayılı Kanun kapsamında işletme belgesini 
haiz seyahat acentaları aracılığı ile sunulması 
zorunlu hizmetler ile Ticaret Bakanlığınca 
yetkilendirilmiş işletmeler aracılığı ile sunulması 
gereken araç kiralama hizmetlerinin yetki/işletme 
belgesini haiz olmayan işletmeler vasıtasıyla 
gerçekleştirildiğinin tespiti halinde iki yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir.

b)	 5 inci maddesinin birinci fıkrasına aykırı 
hareket edilmesi halinde iki yüz bin Türk lirası 
idari para cezası verilerek aykırılığın giderilmesi 
için on beş gün süre verilir. Aykırılığın verilen 
süre içerisinde giderilmemesi veya aynı takvim 
yılı içerisinde ikinci defa tespiti halinde idari para 
cezası yüzde elli artırılarak uygulanır. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde üçüncü defa tespiti 
halinde ayrıca süre verilmeksizin izin belgesi 
iptal edilir.
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c)	 5 inci maddesinin ikinci veya üçüncü 
fıkralarına aykırı hareket edildiğinin tespiti 
halinde iki yüz bin Türk lirası idari para cezası 
verilir. Verilen idari para cezasının tebliğinden 
itibaren on beş gün içinde yükümlülüğün yerine 
getirilmemesi hâlinde izin belgesi iptal edilir.

ç) 5 inci maddesinin dördüncü fıkrasına 
aykırı olarak faaliyetlerinde belge numaralarına 
yer verilmediğinin tespiti halinde belgesiz 
konaklama işletmeleri için 12/3/1982 tarihli ve 
2634 sayılı Turizmi Teşvik Kanununun 33 üncü 
maddesinin onuncu fıkrası, belgesiz turizm amaçlı 
kiralanan konutlar için 25/10/2023 tarihli ve 7464 
sayılı Konutların Turizm Amaçlı Kiralanmasına 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanunun 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının (e) 
bendi hükümleri uygulanır.

d)	 5 inci maddesinin beşinci fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde haksız olarak 
alınan bedelin on katı tutarında idari para cezası 
verilir.

e)	 5 inci maddesinin altıncı fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde beş yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir.

f)	 5 inci maddesinin yedinci fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde beş yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde ikinci defa tespiti 
halinde idari para cezası yüzde elli artırılarak 
uygulanır. Aykırılığın aynı takvim yılı içerisinde 
üçüncü defa tespiti halinde izin belgesi iptal 
edilir.

g)	 5 inci maddesinin sekizinci fıkrasına 
aykırı hareket edildiğinin tespiti halinde haksız 
olarak alınan bedelin on katı tutarında idari 
para cezası verilir. Aykırılığın aynı takvim yılı 
içerisinde ikinci defa tespiti halinde idari para 
cezası yüzde elli artırılarak uygulanır. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde üçüncü defa tespiti 
halinde izin belgesi iptal edilir.

c)	 5 inci maddesinin ikinci veya üçüncü 
fıkralarına aykırı hareket edildiğinin tespiti 
halinde iki yüz bin Türk lirası idari para cezası 
verilir. Verilen idari para cezasının tebliğinden 
itibaren on beş gün içinde yükümlülüğün yerine 
getirilmemesi hâlinde izin belgesi iptal edilir.

ç) 5 inci maddesinin dördüncü fıkrasına 
aykırı olarak faaliyetlerinde belge numaralarına 
yer verilmediğinin tespiti halinde belgesiz 
konaklama işletmeleri için 12/3/1982 tarihli ve 
2634 sayılı Turizmi Teşvik Kanununun 33 üncü 
maddesinin onuncu fıkrası, belgesiz turizm amaçlı 
kiralanan konutlar için 25/10/2023 tarihli ve 7464 
sayılı Konutların Turizm Amaçlı Kiralanmasına 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanunun 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının (e) 
bendi hükümleri uygulanır.

d)	 5 inci maddesinin beşinci fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde haksız olarak 
alınan bedelin on katı tutarında idari para cezası 
verilir.

e)	 5 inci maddesinin altıncı fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde beş yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir.

f)	 5 inci maddesinin yedinci fıkrasına aykırı 
hareket edildiğinin tespiti halinde beş yüz bin 
Türk lirası idari para cezası verilir. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde ikinci defa tespiti 
halinde idari para cezası yüzde elli artırılarak 
uygulanır. Aykırılığın aynı takvim yılı içerisinde 
üçüncü defa tespiti halinde izin belgesi iptal 
edilir.

g)	 5 inci maddesinin sekizinci fıkrasına 
aykırı hareket edildiğinin tespiti halinde haksız 
olarak alınan bedelin on katı tutarında idari 
para cezası verilir. Aykırılığın aynı takvim yılı 
içerisinde ikinci defa tespiti halinde idari para 
cezası yüzde elli artırılarak uygulanır. Aykırılığın 
aynı takvim yılı içerisinde üçüncü defa tespiti 
halinde izin belgesi iptal edilir.
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(2) Müşteriye verilmesi taahhüt edilen 
hizmetin eksik verilmesi ya da hiç verilmemesi 
halinde her bir sözleşme başına elli bin Türk 
lirasından yüz bin Türk lirasına kadar idari para 
cezası verilir.

(3)	 Bu Kanuna göre düzenlenen idari 
para cezaları ile bu Kanunun uygulanmasından 
kaynaklanan uyuşmazlıklara ilişkin 
mahkemelerce verilen kararlar ve kararların 
icrasından doğan yükümlülüklerin yerine 
getirilmediğinin Bakanlığa bildirilmesi halinde 
Bakanlıkça yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
için yabancı dijital konaklama platformuna 
otuz gün süre verilir. Verilen süre sonunda 
yükümlülüklerin yerine getirilmemesi halinde 
izin belgesi iptal edilir.

(4)	 11/7/2019 tarihli ve 7183 sayılı Türkiye 
Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Hakkında 
Kanuna göre yatırılması gereken turizm payının 
aynı Kanuna göre belirlenen usul ve esaslara 
uygun olarak süresinde yatırılmaması halinde 
yabancı dijital konaklama platformuna turizm 
payının yatırılması için on beş gün süre verilir. 
Verilen süre sonunda yatırılmaması halinde izin 
belgesi iptal edilir.

(5)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
bu Kanun kapsamındaki faaliyetlerin 
yürütülmesinde Bakanlıkça belirlenen donanım, 
program ve yazılımları kullanmak ve işler halde 
bulundurmak zorundadır. Aksi durumun tespiti 
halinde beş yüz bin Türk Lirası idari para cezası 
uygulanır.

(6)	 Ülke yararına aykırı, kamu güvenini 
sarsıcı ve ülke turizmini baltalayıcı faaliyetlerde 
bulunulması halinde izin belgesi iptal edilir.

(7)	 İzin belgesi iptal edilen yabancı dijital 
konaklama platformları altı ay süreyle yeni belge 
talebinde bulunamaz.

(8)	 Bakanlıktan izin belgesi almaksızın yurt 
içinde faaliyette bulunduğu tespit edilenler ile 
izin belgesi iptal edilen veya izin belgesi süresi 
sona eren yabancı dijital konaklama platformları 

(2) Müşteriye verilmesi taahhüt edilen 
hizmetin eksik verilmesi ya da hiç verilmemesi 
halinde her bir sözleşme başına elli bin Türk 
lirasından yüz bin Türk lirasına kadar idari para 
cezası verilir.

(3)	 Bu Kanuna göre düzenlenen idari 
para cezaları ile bu Kanunun uygulanmasından 
kaynaklanan uyuşmazlıklara ilişkin 
mahkemelerce verilen kararlar ve kararların 
icrasından doğan yükümlülüklerin yerine 
getirilmediğinin Bakanlığa bildirilmesi halinde 
Bakanlıkça yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
için yabancı dijital konaklama platformuna 
otuz gün süre verilir. Verilen süre sonunda 
yükümlülüklerin yerine getirilmemesi halinde 
izin belgesi iptal edilir.

(4)	 11/7/2019 tarihli ve 7183 sayılı Türkiye 
Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Hakkında 
Kanuna göre yatırılması gereken turizm payının 
aynı Kanuna göre belirlenen usul ve esaslara 
uygun olarak süresinde yatırılmaması halinde 
yabancı dijital konaklama platformuna turizm 
payının yatırılması için on beş gün süre verilir. 
Verilen süre sonunda yatırılmaması halinde izin 
belgesi iptal edilir.

(5)	 Yabancı dijital konaklama platformları, 
bu Kanun kapsamındaki faaliyetlerin 
yürütülmesinde Bakanlıkça belirlenen donanım, 
program ve yazılımları kullanmak ve işler halde 
bulundurmak zorundadır. Aksi durumun tespiti 
halinde beş yüz bin Türk lirası idari para cezası 
uygulanır.

(6)	 Ülke yararına aykırı, kamu güvenini 
sarsıcı ve ülke turizmini baltalayıcı faaliyetlerde 
bulunulması halinde izin belgesi iptal edilir.

(7)	 İzin belgesi iptal edilen yabancı dijital 
konaklama platformları altı ay süreyle yeni belge 
talebinde bulunamaz.

(8)	 Bakanlıktan izin belgesi almaksızın yurt 
içinde faaliyette bulunduğu tespit edilenler ile 
izin belgesi iptal edilen veya izin belgesi süresi 
sona eren yabancı dijital konaklama platformları 
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için Bakanlıkça erişimin engellenmesi kararı 
verilir ve bu karar uygulanmak üzere Erişim 
Sağlayıcıları Birliğine gönderilir. Erişim 
engelleme kararları yirmi dört saat içinde sulh 
ceza hâkiminin onayına sunulur. Hâkim, kararını 
kırk sekiz saat içinde açıklar; aksi hâlde, karar 
kendiliğinden kalkar. Sulh ceza hâkimliğince 
verilen karara karşı 4/12/2004 tarihli ve 5271 
sayılı Ceza Muhakemesi Kanunu hükümlerine 
göre itiraz edilebilir.

(9)	 Bu maddede belirtilen idari yaptırımlar 
Bakanlık tarafından uygulanır.

Düzenleme yetkisi
MADDE 7- (1) Bu Kanunun uygulanması 

sırasında doğacak tereddütleri ve uygulamaya 
ilişkin aksaklıkları gidermeye, uygulama birliğini 
sağlayacak gerekli düzenlemeleri yapmaya, bu 
Kanunun uygulanmasına ilişkin usul ve esasları 
belirlemeye Bakanlık yetkilidir.

Değiştirilen hükümler
MADDE 8- 11/7/2019 tarihli ve 7183 

sayılı Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme 
Ajansı Hakkında Kanunun 6 ncı maddesinin 
ikinci fıkrasının (ç) bendinde yer alan “Seyahat 
acentalarından (münferit uçak bileti satışları 
hariç)” ibaresinden sonra gelmek üzere “ve 
yabancı dijital konaklama platformlarından” 
ibaresi ve fıkraya aşağıdaki cümle eklenmiştir.
“Yabancı dijital konaklama platformlarından 
alınacak payın hesabında dijital hizmet vergisinin 
matrahı esas alınır.”

Geçiş hükmü
GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu Kanunun 

yürürlüğe girdiği tarihte elektronik ticaret ortamı 
üzerinden yurt içinde faaliyette bulunan yabancı 
dijital konaklama platformları tarafından, bu 
maddenin yürürlüğe girdiği tarihten itibaren üç 
ay içinde izin belgesi almak üzere Bakanlığa 
başvurulması zorunludur. Bu yükümlülüğe 
uymayan veya başvurusu kabul edilmeyenler 
hakkında 6 ncı maddenin sekizinci fıkrası 
hükümleri uygulanır.

için Bakanlıkça erişimin engellenmesi kararı 
verilir ve bu karar uygulanmak üzere Erişim 
Sağlayıcıları Birliğine gönderilir. Erişim 
engelleme kararları yirmi dört saat içinde sulh 
ceza hâkiminin onayına sunulur. Hâkim, kararını 
kırk sekiz saat içinde açıklar; aksi hâlde, karar 
kendiliğinden kalkar. Sulh ceza hâkimliğince 
verilen karara karşı 4/12/2004 tarihli ve 5271 
sayılı Ceza Muhakemesi Kanunu hükümlerine 
göre itiraz edilebilir.

(9)	 Bu maddede belirtilen idari yaptırımlar 
Bakanlık tarafından uygulanır.

Düzenleme yetkisi
MADDE 7- (1) Bu Kanunun uygulanması 

sırasında doğacak tereddütleri ve uygulamaya 
ilişkin aksaklıkları gidermeye, uygulama birliğini 
sağlayacak gerekli düzenlemeleri yapmaya, bu 
Kanunun uygulanmasına ilişkin usul ve esasları 
belirlemeye Bakanlık yetkilidir.

Değiştirilen hükümler
MADDE 8- 11/7/2019 tarihli ve 7183 

sayılı Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme 
Ajansı Hakkında Kanunun 6 ncı maddesinin 
ikinci fıkrasının (ç) bendinde yer alan “Seyahat 
acentalarından (münferit uçak bileti satışları 
hariç)” ibaresinden sonra gelmek üzere “ve 
yabancı dijital konaklama platformlarından” 
ibaresi ve fıkraya aşağıdaki cümle eklenmiştir.
“Yabancı dijital konaklama platformlarından 
alınacak payın hesabında dijital hizmet vergisinin 
matrahı esas alınır.”

Geçiş hükmü
GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu Kanunun 

yürürlüğe girdiği tarihte elektronik ticaret ortamı 
üzerinden yurt içinde faaliyette bulunan yabancı 
dijital konaklama platformları tarafından, bu 
maddenin yürürlüğe girdiği tarihten itibaren üç 
ay içinde izin belgesi almak üzere Bakanlığa 
başvurulması zorunludur. Bu yükümlülüğe 
uymayan veya başvurusu kabul edilmeyenler 
hakkında Bu Kanunun 6 ncı maddesinin sekizinci 
fıkrası hükümleri uygulanır.
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Yürürlük
MADDE 9- (1) Bu Kanun yayımı tarihinde 

yürürlüğe girer. 
Yürütme
MADDE 10- (1) Bu Kanun hükümlerini 

Cumhurbaşkanı yürütür.

Yürürlük
MADDE 9- (1) Bu Kanun 1/1/2027 tarihinde 

yürürlüğe girer. 
Yürütme
MADDE 10- (1) Bu Kanun hükümlerini 

Cumhurbaşkanı yürütür.
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