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GEREKCE

Engellilerin esit, bagimsiz ve onurlu yagam hakkinin giivence altina alinmas: sosyal devletin
takdirine birakilabilecek bir yardim, liituf ya da merhamet politikasi degildir. Engellilerin esit
yurttaglar olarak kamusal hayata, egitime, galismaya, ulagima, sagliga, adalete, kiiltiirel yasama,
dijital hizmetlere ve siyasal karar alma siireglerine tam ve etkin katihmi dogrudan dogruya
temel hak ve dzglirlitkler alanina iliskindir. Bu nedenle engellilik politikas1 yalmzca bakim,
yardim veya sosyal destek baslig1 altinda ele alinamaz; esitlik, 6zgiirliik, insan onuru, bagimsiz
yasam ve ayrimcilik yasagi temelinde yeniden kurulmalidar.

Tiirkiye, Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sézlesmesine taraftir. S6zlesme engelliligi kisinin
eksikligi olarak degil farkliliklar: ile toplumsal, fiziksel, kurumsal, dijital ve kiiltiirel engeller
arasindaki etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan bir dislanma iliskisi olarak ele almaktadir. Bu
yaklagim, engellileri “korunacak nesne” degil hak sahibi 6zne olarak kabul eder. Buna ragmen
Tiirkiye’de engellilik alamindaki mevzuat hala biiyiik 6lgiide parcali, daginik, idari denetime
bagimli ve yaptirim kapasitesi sinirh bir goriiniim arz etmektedir.

Meveut diizenlemelerde erisilebilirlik yilkiimliilikleri bulunmakla birlikte erisilemezligi
dogrudan ayrimecilik sayilmasi, makul diizenlemenin reddinin acik bicimde hak ihlali olarak
taumlanmasi, engellilerin bireysel bagvuru, tazminat, temsili dava ve yaptirim yollarna etkili
erigimi bakimindan &nemli bosluklar vardir, Kamu binalari, egitim kurumlar:, saglik
kuruluslari, adliyeler, toplu tasima araglari, dijital kamu hizmetleri, 6zel sektdr tarafindan
sunulan mal ve hizmetler, bankacilik, sigortacilik, kiiltiir-sanat alanlari, segim stiregleri ve yerel
yénetim hizmetleri bakimindan engellilerin karsilagtifi engeller ¢ogu zaman miinferit
aksakliklar gibi goriilmekte oysa bu engeller sistematik bir esitsizlik {iretmektedir.

Bu sistematik esitsizligin arkasinda yalmzca teknik ihmal degil aym1 zamanda saglamecilik
ideolojisi bulunmaktadrr. Saglamcilik bedensel, zihinsel, duyusal veya psikososyal farkliliklarn
eksiklik olarak géren “normal” kabul edilen bedeni ve zihni toplumsal hayatin 6lgiitii haline
getirerek engellileri karar siireglerinin, ¢aligma yasaminin, kamusal alanin ve siyasal hayatin
digina iten ideolojik ve kurumsal bir diizendir. Bu diizen engellilerin karsilastii engelleri
toplumsal ve siyasal bir sorun olarak degil bireysel yetersizlik olarak géstererek hak ihlallerini
gbriinmez kilmaktadir. :

Bu kanun teklifi saglamei anlayiga karsit hak temelli bir doniisiim hedeflemektedir. Teklifin
temel amaci erisilebilirligi teknik bir standart olmaktan ¢ikarip temel haklarin kullanilmasinin
on kosulu olarak tanimlamak, makul diizenlemeyi baglayici ve dava edilebilir bir yiiktimliilitk
haline getirmek, erisilemezlifi ve makul diizenlemenin reddini ayrimeilik olarak kabul etmek,
kamu ve 6zel sektdr hizmetlerinde engelliler bakimindan esit erisimi giivence altina almak,
dijital kamu hizmetlerinin erigilebilirligini zorunlu kilmak ve ihlaller karsisinda etkili bagvuru,
yaptirim ve tazminat mekanizmalarn kurmaktir.

Teklif ile kamu kurum ve kuruluslar, yerel yonetimler, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglari, egitim ve saglik kurumlari, toplu tasima hizmeti sunanlar, 6zel hukuk tiizel kisileri,
dijital hizmet saglayicilar1 ve kamuya agik mal ve hizmet sunan gergek ve tiizel kisiler
bakimindan agik yiktimliilikler getirilmektedir. Erisilebilirlik plami hazirlama, makul
ditzenleme taleplerine siiresi i¢inde yanit verme, erisilebilirlik etki analizi yapma, engelli



Orgiitlerinin karar alma siireglerine katilimim saglama, dijital hizmetleri erisilebilir hale
getirme, ayrmecilik halinde idari yaptinm ve tazminat sorumlulugu dofurma gibi
yikiimliiliikler bu gergevenin temel unsurlardir.



ENGELLILIKTE ESITLIK, MAKUL DUZENLEME VE ERiSILEBILIRLIK
KANUNU TEKLIiFI

BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Tanimlar ve Temel ilkeler
Amag

MADDE 1-

Bu Kanunun amaci engellilerin insan onuruna yarasir bigimde bagimsiz ve esit yurttaslar olarak
toplumsal yasama tam, etkin ve esit katilimini saglamak, engellilik temelinde ayrimeilig
&nlemek; erigilemezligi ve makul diizenlemenin reddini ayrimeihik olarak tanimlamak; kamu
hizmetleri, 6zel sektdr hizmetleri, dijital hizmetler, egitim, saghk, ulasim, adalet, istihdam,
siyasal katilim, kiiltlir, sanat ve spor alanlarinda erisilebilirligi giivence altina almak;
engellilerin hak ihlallerine kars1 etkili basvuru, denetim, yaptinm ve tazminat yollarina
erisimini saglamaktir.

Kapsam
MADDE 2-

Bu Kanun kamu kurum ve kuruluglarini, mahalli idareleri, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarim, tniversiteleri, egitim ve saghk kurumlarini, toplu tagima hizmeti sunanlari,
kamuya agik mal ve hizmet sunan gercek ve tiizel kisileri, 6zel hukuk tiizel kisilerini, dijital
hizmet saglayicilarimi, medya hizmet saglayicilarini, se¢im siireglerinde gorevli kurum ve
kuruluglar1 ve engellilerin hak ve dzgiirlitklerinin kullanumm etkileyen tiim kisi, kurum ve
kuruluglari kapsar.

Bu Kanun hitktimleri engellilerin dogrudan veya dolayli olarak hizmet aldig1, bagvuru yaptig:,
egitim gérdtigl, calistigs, seyahat ettidi, bilgiye eristigi, kiiltiirel, sosyal, siyasal veya ekonomik
yasama katildig1 tiim alanlarda uygulanir.

Tammlar
MADDE 3-
Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal, duyusal, psikososyal, siiregen hastalik veya farkhiliklar
nedeniyle tutumlar, g¢evresel engeller, kurumsal diizenlemeler, dijital sistemler ve toplumsal
esitsizliklerle etkilesim iginde temel hak ve &zgiirliklerden diger yurttaglarla esit bigimde
yararlanmasi engellenen kisiyi,

b) Erisilebilirlik: Fiziksel ¢evrenin, ulasimmn, yapilarin, agik alanlarn, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin, dijital hizmetlerin, egitim, saglik, adalet, istihdam, kiiltiir, sanat, spor, siyasal
katilim ve kamuya agik tiim mal ve hizmetlerin engelliler tarafindan giivenli, bagimsiz ve egit
olarak kullanilabilir olmasini,



¢) Makul diizenleme: Engellilerin hak ve ozgiirlikklerden diger yurttaslarla esit sekilde
yararlanmasim saglamak amaciyla somut olayin gereklerine gére ihtiyag duyulan, orantisiz
veya agirt yiik getirmeyen gerekli ve uygun degisiklik, uyarlama, destek, arag, ydntem, hizmet
veya diizenlemeyi,

¢) Evrensel tasarim: Uriinlerin, yapilarin, hizmetlerin, programlarin, dijital sistemlerin ve
¢evrenin, miimkiin olan en genis insan ¢esitliligi tarafindan 6zel uyarlamaya gerek
duyulmaksizin kullanilabilecek bi¢imde tasarlanmasini,

d) Erisilemezlik: Engellilerin bir mekéna, hizmete, bilgiye, dijital sisteme, egitime, ¢alismaya,
ulagima, adalete, saglik hizmetine, siyasal katilima veya kamuya agik mal ve hizmetlere diger
yurttaglarla esit bigimde erisimini engelleyen her tiirlii fiziksel, dijital, kurumsal, iletisimsel,
ekonomik, kiiltlirel veya tutumsal engeli,

e) Saglamalik: Engelliligi eksiklik, yetersizlik veya sapma olarak géren belirli beden, zihin,
duyu ve hareket bigimlerini norm kabul ederek engellileri toplumsal, siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel yasamin disinda birakan ayrimei diisiince, uygulama, kurum, politika ve kiiltiirel
kaliplari,

f) Dijital erisilebilirlik: Web siteleri, mobil uygulamalar, elektronik bagvuru sistemleri, cevrim
ici egitim, e-Devlet hizmetleri, dijital yaynlar, elektronik belgeler, gorsel-isitsel igerikler ve
dijital araytizlerin engelliler tarafindan bagimsiz ve esit bigimde kullanilabilir olmasint,

g) Engelli orgiitleri: Engelliler tarafindan kurulan, yonetilen veya engelli haklari alaninda
faaliyet gosteren dernek, vakif, platform, sendika birimi, meslek 6rgiitii veya sivil toplum
kuruluslarin,

h) Ayrimeihk: Engellilik temelinde dogrudan ayrimecilik, dolayli ayrimcilik, makul
diizenlemenin reddi, erisilemezlik, taciz, dislama, ayristirma, talimatla ayrimeilik, ¢oklu
ayrimcilik ve engellilikle baglantili hak kullanimimi zorlastiran her tiirlii farkli muamele veya
ihmal halini,

ifade eder.

Temel ilkeler

MADDE 4-

Bu Kanunun uygulanmasinda agagidaki ilkeler esas alinir:

Engelliler hak ve ozgiirliiklerin 6znesidir. Engellilere yonelik diizenlemeler yardim, liituf,
merhamet veya hayirseverlik anlayisiyla degil esit yurttaslik, insan onuru, ayrimeilik yasag ve
sosyal adalet ilkeleri dogrultusunda yapilir.

Engellilik bireysel eksiklik olarak yorumlanamaz. Kamu otoriteleri ve hizmet sunuculari,
engellilerin karsilagtig1 engelleri ortadan kaldirmakla yiikiimliidiir.

Erigilebilirlik biitiin haklarin kullanilmasinin 6n koguludur. Erisilebilir olmayan hizmet, yapi,
bilgi, ulagim, egitim, saglik, adalet veya dijital sistem, engelliler bakimindan esitlik ilkesine
aykindir.



Makul diizenleme engelliler igin baglayici bir haktir. Makul diizenleme talebinin gerekgesiz,
stiresinde yamtlanmaksizin veya ayrime1 bigimde reddedilmesi yasaktir.

Engelliler hakkinda alinacak tiim kararlarda engellilerin ve engelli érgiitlerinin etkin katilimi
saglanir. Engelliler adina degil, engellilerle birlikte politika tiretilmesi esastir.

Kadin engelliler, gocuk engelliler, yash engelliler, LGBTI+ engelliler, miilteci engelliler,
yoksul engelliler, anadili Tiirkce olmayan engelliler, mahpus engelliler ve ¢oklu ayrimeiliga
maruz kalan gruplar bakimindan dzel énlemler alinir.

Isaret dili tiim kamu hizmetleri sunumunda anadil olarak kabul edilir. Terctiman talebinin
karsilanmasi zorunludur.

IKINCI BOLUM

Ayrimeihk Yasagy, Erisilemezlik ve Makul Diizenleme
Erisilemezligin ayrimeihk sayilmasi

MADDE 5-

Engellilerin herhangi bir kamu hizmetine, 6zel sektor hizmetine, dijital hizmete, egitim, saglik,
ulagim, adalet, istthdam, kiiltiir, sanat, spor, siyasal katilim veya kamuya a¢ik mal ve hizmete
diger bireylerle esit bigimde erisimini engelleyen erisilemezlik halleri ayrimeilik sayilir.

Erigilemezlik yalmzca teknik eksiklik veya idari aksaklik olarak degerlendirilemez.
Erisilemezlik nedeniyle hakkin kullanilamamasi, ge¢ kullamlmasi, baskasina bagimli olarak
kullanilabilmesi, ek maliyet yiiklenmesi veya onur kiric1 kosullara maruz kalinmas: halinde
ayrimcilik olusur,

Erigilebilirlik ytiktimliiliiglinti yerine getirmeyen Kkisi, kurum ve kuruluslar hakkinda bu
Kanunda 6ngoriilen bagvuru, yaptirim ve tazminat hitkiimleri uygulanir.

Makul diizenleme yiikiimliiliigii
MADDE 6-

Kamu kurum ve kuruluslar, mahalli idareler, 6zel hukuk tiizel kisileri, isverenler, egitim ve
saghik kurumlari, ulagim hizmeti sunanlar, dijital hizmet saglayicilan ve kamuya a¢ik mal ve
hizmet sunan gergek ve tiizel kisiler, engellilerin hak ve hizmetlerden diger bireylerle esit
bi¢cimde yararlanmasimi saglamak iizere makul diizenleme yapmakla yiikiimliidiir.

Makul diizenleme yiikiimliiliigii fiziksel diizenleme, dijital uyarlama, iletisim destegi, alternatif
bagvuru yontemi, yardimer teknoloji saglanmasi, isaret dili terctimam, Braille veya sesli
materyal, kolay okunur metin, refakat destedi, sinav ve eitim uyarlamasi, ¢alisma ortaminin
diizenlenmesi, hizmet sunum bigiminin degistirilmesi ve benzeri énlemleri kapsar.

Makul diizenlemenin reddi ayrimcilik sayilir.

Orantisiz veya agir1 yiik iddiasinda bulunan taraf, bu iddiasin1 somut, Slgiilebilir ve gerekgeli
bigimde kamtlamakla yiikiimlidiir. Kamu kaynaklari, kurumsal kapasite, hizmetin niteligi,



talep edilen diizenlemenin maliyeti, saglanacak hak yarar1 ve alternatif diizenleme imkénlari
birlikte degerlendirilir.

Makul diizenleme talebinin usulii
MADDE 7-

Makul diizenleme talebi yazil, sozlii, elektronik ortamda, isaret diliyle, kolay okunur metinle,
temsilci aracilifiyla veya erisilebilir baska herhangi bir iletigsim yontemiyle yapilabilir.

- Talebi alan kisi, kurum veya kurulus, talebi en ge¢ on bes giin i¢inde degerlendirerek gerekceli
vanit vermekle yiikiimlidiir. Egitim, saghk, adalet, sinav, istihdam, barmma veya acil
hizmetlere iligkin taleplerde bu siire bes giinii gegemez.

Talebin reddedilmesi halinde ret gerekgesi agik, somut ve erisilebilir bicimde bildirilir. Standart
uygulama, biitge yoklugu, kurumsal teamiil, personel yetersizligi veya benzeri soyut gerekgeler
tek basina ret nedeni olamaz.

Talebe hi¢ yanit verilmemesi, talebin reddi sayilir.

UCUNCU BOLUM

Kamu Hizmetleri, Yerel Yonetimler ve Dijital Erisilebilirlik
Erigilebilirlik planx

MADDE 8-

Kamu kurum ve kuruluglari, mahalli idareler, iiniversiteler ve kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, bu Kanunun yiirtirliige girdigi tarihten itibaren bir yil iginde erisilebilirlik
plani hazirlamakla yitkiimliidiir.

Erisilebilirlik plam bina, agik alan, ulagim, dijital hizmet, bagvuru mekanizmasi, iletisim
materyali, personel egitimi, biitge, takvim, sorumlu birim ve denetim 6l¢iitlerini igerir.

Planlar engelli 6rgiitlerinin katilimiyla hazirlanir ve kurumlarin internet sitelerinde erisilebilir
bigimde yayimlanir.

Planlarin uygulanma durumu her y1l kamuoyuna agiklanir.

Biiytiksehir, il ve ilge belediyeleri bunyesinde engellilerin ve yaslilarin yerel hizmetlere
erigimini izlemek, makul diizenleme taleplerini koordine etmek, erisilebilirlik denetimlerini
yiirlitmek, evde destek ve bagimsiz yagsam hizmetlerini planlamak, afet ve acil durum
stireglerinde erisilebilirligi saglamak {izere “Engelli, Yasli ve Erisilebilirlik Hizmetleri Birimi”
kurulur. Bu birimlerin ¢alisma usul ve esaslari engelli 6rgiitlerinin katilimiyla belirlenir.

Dijital kamu hizmetlerinde erisilebilirlik

MADDE 9-



Kamu kurum ve kuruluslarina, mahalli idarelere, iiniversitelere, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglarina ve kamu hizmeti sunan ézel hukuk tiizel kisilerine ait web siteleri, mobil
uygulamalar, elektronik bagvuru sistemleri, ¢evrim i¢i 6deme sistemleri, dijital belgeler, resmi
duyurular, gorsel-isitsel igerikler ve elektronik yazisma sistemleri erisilebilir olmak zorundadir.

Dijital kamu hizmetlerinde ekran okuyucu uyumlulugu, klavye ile kullanim, altyazi, isaret dili,
sesli betimleme, kolay okunur metin, yiiksek kontrast, alternatif metin, erisilebilir PDF ve
benzeri standartlar saglanir.

Her kurum, dijital erigilebilirlik beyammn: erisilebilir bigimde yayimlar. Beyanda erisilebilir
olmayan alanlar, bu alanlardaki eksikliklerin giderilmesine iligkin takvim ve basvuru yolu
acikca gosterilir.

Dijital erigilebilirlik yiikiimliiltigiine aykirihk, erisilemezlik ve ayrimeilik sayilir.
Ozel sektor hizmetlerinde erisilebilirlik
MADDE 10-

Bankacilik, sigortacilik, elektronik haberlesme, ulagim, perakende, e-ticaret, konaklama, kiiltir,
sanat, spor, medya, dijital platform, §zel egitim, 6zel saglik ve kamuya agik diger mal ve
hizmetleri sunan gergek ve tiizel kisiler, engellilerin bu hizmetlerden esit bicimde yararlanmasi
i¢in erisilebilirlik ve makul diizenleme yiikiimliiliiklerini yerine getirmek zorundadir.

Hizmet sunuculari, engellilerden erisilebilirlik veya makul diizenleme nedeniyle ek {icret talep
edemez.

Engellinin hizmetten yararlanmasinin refakatgi, aile iiyesi veya ii¢iincii kisinin varlifina
baglanmas yasaktir.

Kamuya agik mal ve hizmet sunan isletmeler erisilebilir bagvuru ve gikdyet kanali olusturmakla
yitktimlidiir.

DORDUNCU BOLUM

Egitim, Saghk, Adalet, Ulasim ve Siyasal Katilim
Kapsayic egitim haklka

MADDE 11-

Engelli ¢ocuklar, gengler ve yetiskinler her diizeyde kapsayici, erisilebilir, ayrimciliktan uzak
ve nitelikli egitim hakkina sahiptir.

Egitim kurumlar erisilebilir fiziksel ortam, erisilebilir dijital egitim sistemi, Braille materyal,
sesli materyal, kolay okunur materyal, isaret dili destegi, yardimei teknoloji, destek personeli,
sinav uyarlamast ve bireysel egitim destegi saglamakla yiikiimliidiir.

Engelli 6grencinin egitim hakki, kurumun fiziki kosullari, personel yetersizligi veya biitge
gerekgesiyle ertelenemez ya da sinirlandirilamaz.



Engelli 6grencilerin ayr: egitim ortamlarina yonlendirilmesi ancak grencinin iistiin yarari,
ailesinin ve kendisinin goriigli, bagumsiz uzman degerlendirmesi ve kapsayici epitim
olanaklarinin titkketilmesi halinde istisnai olarak miimkiindiir.

Saglik ve adalet hizmetlerine erisim

MADDE 12-

Saglik kuruluslart ve adli makamlar, engellilerin hizmetlere bagimsiz, giivenli, izl ve esit
bicimde erigimini saglamakla yiikiimliidiir.

Saglik hizmetlerinde erisilebilir randevu sistemi, erisilebilir bilgilendirme, isaret dili terciiman,
kolay okunur onam formlar, psikososyal destek, fiziksel erisilebilirlik ve mahremiyeti koruyan
diizenlemeler saglanir.

Adalet hizmetlerinde erisilebilir bagvuru, ifade, durugma, tebligat, bilirkisi, terciime, isaret dili,
kolay okunur metin, sesli ve dijital belge diizenlemeleri yapalir.

Engellilerin adalete erisimini zorlastiran usuli engeller makul diizenleme yiikiimliiliigii
kapsaminda giderilir.

Ulasim, yap: ve agik alanlarda erisilebilirlik
MADDE 13-

Toplu tasima araglari, duraklar, istasyonlar, terminaller, havaalanlari, limanlar, yollar,
kaldirimlar, parklar, meydanlar, kamu binalar1 ve kamuya agik 6zel yapilar erisilebilir olmak
zorundadir.

Yeni yapilacak veya yenilenecek tiim yapi, ulagim ve agik alan projelerinde evrensel tasarim
ilkesi uygulanir.

Erisilebilirlik belgesi bulunmayan kamuya agik yapi ve hizmetler i¢in ilgili idare tarafindan
stire verilir. Verilen siire iginde yilikiimliiliigiin yerine getirilmemesi halinde idari yaptirim
uygulanir.

Rubhsat, isletme izni, hizmet alimi, kamu ihalesi ve tegvik siireglerinde erisilebilirlik dl¢iitleri
zorunlu degerlendirme unsuru olarak dikkate alinir.

Secim ve siyasal katilimda erisilebilirlik
MADDE 14-

Secim stirecleri oy verme yerleri, sandik alanlari, secim materyalleri, segmen bilgilendirme
araglari, siyasi parti faaliyetleri ve kamuoyuna yonelik siyasal iletisim engelliler bakimindan
eristlebilir olmak zorundadir,

Oy verme yerleri fiziksel olarak erisilebilir olmali gérme, isitme veya hareket engeli bulunan
segmenlerin bagimsiz ve gizli oy kullanmasini saglayacak diizenlemeler yapilmahdir,

Yiiksek Se¢im Kurulu, siyasi partiler ve ilgili kamu kurumlari, se¢im dénemlerinde erisilebilir
bilgilendirme materyalleri yayimlamakla yiikiimliidiir.



Engellilerin adaylik, parti iiyeligi, kampanya yiir{itme, toplant: ve gdsterilere katilma haklarini
simrlayan erisilemezlik halleri ayrimeilik sayilir.

Siyasi partiler, milletvekili, belediye meclisi ve il genel meclisi aday listelerinde engellilerin
siyasal temsilini gliglendirecek 6zel 6nlemler almakla yiikiimliidiir. Aday listelerinde engelli
adaylara segilebilir siralarda yer verilmesi esastir; engelli aday orani toplam aday sayismin
yiizde onunda az olamaz. Bu oran, kadin temsiline iligkin yiikiimliiliikklerden diisiilemez ve
¢oklu ayrimeilifa maruz kalan engellilerin temsili ayrica gézetilir.

Yiiksek Seg¢im Kurulu, siyasi partiler ve ilgili kamu kurumlan; engelli adaylarin adaylik
bagvurusu, propaganda faaliyeti, toplanti ve mitinglere katilimi, se¢im finansmam ve sandik
giivenligi stireclerinde kargilastiklar erisilebilirlik engellerini gidermek iizere baglayict rehber
ve denetim usulleri olusturur.

BESINCi BOLUM

Etki Analizi, Katilim ve Veri
Erisilebilirlik etki analizi
MADDE 15-

Kamu kurum ve kuruluslar ile mahalli idareler; yeni mevzuat, kamu yatirimi, ulasim projesi,
dijital sistem, egitim programi, saglik hizmeti, sosyal politika, afet plan1 ve kamu hizmeti
tasariminda erisilebilirlik etki analizi yapmakla yiikiimliidiir.

Erigilebilirlik etki analizi, diizenleme veya hizmetin engelliler {izerindeki olasi etkilerini,
dogurabilecegi esitsizlikleri, alimacak énlemleri, biitge ihtiyacim ve izleme Slgtitlerini icerir.

Etki analizleri engelli orglitlerinin goériisii alinarak hazirlamr ve kamuoyuna agik sekilde
yayimlanir.

Engelli orgiitlerinin katilimi
MADDE 16-

Engellileri dogrudan veya dolayl olarak ilgilendiren politika, mevzuat, strateji, biitce, plan,
program ve hizmetlerin hazirlanmas: stirecinde engelli 8rgiitlerinin etkin katihmi saglanir.

Katilim, yalmizca gorlis isteme veya bilgilendirme ile simirlh olamaz. Engelli &rgiitlerinin
Onerileri yazili olarak degerlendirilir, kabul edilmeyen 6nerilere iliskin gerekee aciklanir.

Kamu kurumlar ve yerel ySnetimler engelli drgiitlerinin katilimini saglamak iizere erisilebilir
toplanti mekémni, dijital katilim imkam, isaret dili, erisilebilir belge ve ulagim destegi saglamakla
ylkiimltdiir.

Veri toplama ve raporlama
MADDE 17-

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig, Tiirkiye Insan Haklar ve Esitlik Kurumu, Tiirkiye Istatistik
Kurumu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Millf Egitim Bakanligi, Saglik Bakanligs,



Adalet Bakanligy, Igisleri Bakanligi, Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig, Yiiksek Se¢im Kurulu ve
mahalli idareler engelli haklarina iligkin diizenli, ayrigtinlmis ve erisilebilir veri iiretmekle
yiiktimlidiir.

Toplanacak veriler egitim, istthdam, saglik, adalet, ulagim, erisilebilirlik denetimleri, makul
diizenleme talepleri, aynmeilik bagvurulari, idari yaptirimlar, kamu hizmetlerine erisim, sosyal
hizmetler ve siyasal katilim alanlarini kapsar.

Kisisel verilerin korunmasina iligskin hiikiimler saklidir.

Veriler yilda en az bir kez kamuoyuna agik, erisilebilir ve kargilastinlabilir bigimde yayimlanir.
ALTINCI BOLUM

Basvuru, Denetim, Yaptirim ve Tazminat

Basvuru hakki

MADDE 18-

Bu Kanun kapsamindaki haklarinin ihlal edildigini ileri siiren engelliler, yasal temsilcileri veya
vekilleri ilgili idareye, Tiirkiye Insan Haklart ve Esitlik Kurumuna, Kamu Denetciligi
Kurumuna, mahkemelere ve diger yetkili mercilere bagvurabilir.

Bagvurular erisilebilir yontemlerle alinir. Bagvuru formlar: dijital sistemler ve bilgilendirme
metinleri engelliler bakimindan erigilebilir olmak zorundadir.

Bagvuru sahibinden engellilik veya erisilebilirlik nedeniyle ek belge, ek iicret veya ek islem
talep edilemez.

Temsili bagvuru ve dava hakk:

MADDE 19-

Engelli érgtitleri, sendikalar, meslek kuruluglar: ve insan haklari alaninda faaliyet gdsteren sivil
toplum kuruluglarni engellileri ilgilendiren sistematik erisilemezlik, ayrnimcilik, makul
diizenlemenin reddi veya yaygin hak ihlali hallerinde temsili bagvuru yapabilir ve dava acabilir.

Temsilt bagvuru ve dava agilabilmesi igin her bir engelli bireyin ayrica kisisel bagvuru yapmasi
sartl aranmaz.

ispat yiikii
MADDE 20-

Bu Kanun kapsaminda ayrimecilik, erisilemezlik veya makul diizenlemenin reddi iddiasinda
bulunian kisinin ihlalin varligina iligkin giiglii emareleri ortaya koymas: yeterlidir.

Bu durumda ayrimeilik yapilmadigin, erisilebilirligin saglandiini veya talep edilen makul
dlizenlemenin orantisiz ya da asin yiik olusturdugunu ispat yiikii kars: tarafa aittir.

Idari yaptrimlar

MADDE 21-



Bu Kanunda 6ngoriilen erisilebilirlik, makul diizenleme, dijital erisilebilirlik, erisilebilirlik
plani, veri raporlama ve katilim yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen kisi, kurum ve kuruluslar
hakkinda ihlalin niteligine gére;

a) Thlalin giderilmesi igin siire verilmesine,

b) idari para cezas1 uygulanmasina,

¢) Erisilebilirlik plani hazirlanmasinin zorunlu tutulmasina,

¢) Kamu ihalelerine katilimda erisilebilirlik yiikiimliiliigtiniin degerlendirilmesine,
d) Ruhsat, izin, tegvik ve destek siireglerinde ihlalin dikkate alinmasina,

e) Tekrarlanan ihlallerde daha agir idari yaptirimlar uygulanmasina,

karar verilir.

Idari para cezalannin miktari, ihlalin agirhig, stresi, tekrar, etkilenen kisi sayisi, hizmetin
nitelifi ve yiikiimliintin ekonomik kapasitesi dikkate alinarak belirlenir.

Idari para cezalarindan elde edilen gelir, engellilerin erisilebilirlik, bagimsiz yasam, yardimei
teknoloji ve hukuki destek hizmetlerinde kullanilmak {izere Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhi
biinyesinde olugturulacak Erigilebilirlik ve Bagimsiz Yasam Ozel Fonuna aktartlir.

Tazminat hakk
MADDE 22-

Bu Kanun kapsamindaki ayrimeilik, erigilemezlik veya makul diizenlemenin reddi nedeniyle
maddi veya manevi zarara ugrayan kisiler genel hiikiimlere gire tazminat talep edebilir.

Tazminatin belirlenmesinde ihlalin stiresi, kiginin hak kullanimina etkisi, ugranilan onur kirict
muamele, ek maliyet, hizmetten yararlanamama, egitim veya ¢alisma hakkina etkisi ve ihlalin
tekrarlanan niteligi dikkate alinir.

Tazminat hakk, idari bagvuru ve yaptirim yollarina basvurulmus olmasina bagli degildir.
Acil 6nlem karan
MADDE 23-

Egitim, saglik, barinma, adalet, istihdam, sinav, ulasim veya temel kamu hizmetlerine erigimde
telafisi glic ya da imkénsiz zarar dogabilecek hallerde ilgili idare veya mahkeme acil dnlem
karan verebilir.

Acil dnlem karart gegici erisilebilirlik diizenlemesi yapilmasini, makul diizenlemenin derhal
saglanmasini, alternatif hizmet sunulmasini veya ihlalin gegici olarak durdurulmasini igerebilir.

YEDINCI BOLUM
Kurumsal Yiikiimliiliikler ve Egitim
Personel egitimi

MADDE 24-



Kamu kurum ve kuruluslari, mahalli idareler, egitim ve saglik kurumlari, kolluk birimleri, adli
personel, toplu tagima hizmeti sunanlar ve kamuya acik mal ve hizmet sunan 6zel hukuk tiizel
kigileri personeline diizenli olarak engelli haklari, ayrimcilik yasagi, saglamcilikla miicadele,
makul diizenleme ve erisilebilirlik egitimi vermekle yiikiimlidiir.

Egitim programlan engelli érgiitlerinin katilimiyla hazirlanir,
Kamu alimlari ve ihalelerde erisilebilirlik

MADDE 25-

Kamu alimlarinda, yapim islerinde, hizmet alimlarinda, mal alimlarinda, yazilim, donanim,
dijital sistem ve ulagim araglarina iligkin ihalelerde erisilebilirlik 6lgiitleri zorunlu teknik
sartname unsuru olarak yer alir.

Erigilebilirlik &lgiitlerini karsilamayan mal ve hizmetler kamu kurumlar tarafindan satin
alinamaz, zorunlu hallerde gerekge kamuoyuna agiklanmir ve uyum takvimi belirlenir.

Afet, kriz ve acil durumlarda erisilebilirlik

MADDE 26-

Afet, salgin, savasg, zorunlu gog, tahliye, barinma ve acil yardim siireclerinde engellilerin
erigilebilir bilgiye, giivenli tahliyeye, saghk hizmetine, barinmaya, iletisim destegine ve
yardimel araglara erisimi saglanir.

Afet ve acil durum planlar engelli orgiitlerinin katilimiyla hazirlamir. Bu planlarda engelli
kadinlar, cocuklar, yaglilar, yalmz yasayan engelliler ve kurumsal bakim altinda bulunan
engelliler bakimindan 6zel 6nlemler diizenlenir.

SEKIZINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Mevzuata uyum
MADDE 27-

Bu Kanunun ytriirliife girdigi tarihten itibaren bir yil iginde ilgili kanun, ydnetmelik, yénerge,
genelge ve idari dlizenlemeler bu Kanuna uygun hale getirilir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun, 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklan ve Esitlik Kurumu
Kanunu, 4857 say1li Is Kanunu, 657 say1li Devlet Memurlar1 Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu,
4734 sayili Kamu Thale Kanunu, 5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu ve ilgili diger mevzuatta bu
Kanuna aykir hiiklimler uygulanmaz.

Yidnetmelikler
MADDE. 28-

Bu Kanunun uygulanmasina iliskin uwsul ve esaslar engelli orgiitlerinin, ilgili meslek
kuruluslarinin, sendikalarin, insan haklar1 Orgiitlerinin ve {iniversitelerin goriisii alinarak



Kanunun yiirlirlige girdigi tarihten itibaren alti ay iginde ¢ikarilacak yonetmeliklerle
diizenlenir.

Gegis hiikiimleri
GECICI MADDE 1-
Bu Kanunun yiirtirliige girdigi tarihten 6nce faaliyette bulunan kamu kurumlari, mahalli

idareler ve kamuya agik mal ve hizmet sunan gercek ve tiizel Kkisiler, erisilebilirlik
yiiktimliiliiklerini en geg iki y1l i¢inde yerine getirir.

Egitim, saglik, adalet, se¢im, dijital kamu hizmetleri ve toplu tasima alanlarinda bu sfire bir y1l1
gecemez.

Bu siireler, makul diizenleme taleplerinin derhal karsilanmasi yiikiimliliigiinii ortadan
kaldirmaz.

GECICI MADDE 2-

Bu Kanunun yiiriirliie girdigi tarihten itibaren bir y1l i¢inde kamu kurum ve kuruluslan ile
mahalli idarelerde isaret dili terciimani, erigilebilir iletisim personeli, 6zel egitim ve rehberlik
uzmani, sosyal hizmet uzmam ve bagimsiz yagam destek personeli istthdamina iliskin kadro ve
ihtiyag plam hazirlanir. Plan niifus, hizmet yogunlugu, bagvuru sayisi, bélgesel esitsizlikler,
kirsal alan ihtiyaglart ve goklu ayrimcilik riski gozetilerek hazirlanir.

Ik kadro tahsislerinde saglik, adalet, egitim, sosyal hizmet, kolluk, niifus hizmetleri, afet ve
acil durum birimleri ile biiyiiksehir, il ve ilge belediyelerine 8ncelik verilir. Kadro sayilar: sabit
bir rakamla simirlanamaz; ihtiyag analizi her y1l gilincellenir ve sonuglar kamuoyuna agiklanir.

GECICI MADDE 3-

Biiytiksehir, il ve ilge belediyeleri, bu Kanunun yiiriirliie girdigi tarihten itibaren en geg
31/12/2027 tarihine kadar Engelli, Yash ve Erisilebilirlik Hizmetleri Birimini kurar. Bu stire
i¢cinde belediyeler erisilebilirlik planlarinda birimin kurulug takvimini, personel ihtiyacim,
biit¢esini ve engelli drgiitleriyle katilim mekanizmasini ayrica gosterir.

Yiiriirliik

MADDE 29-

Bu Kanun yaymmu tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 30-

Bu Kanun hiiktimlerini Cumhurbagkan: yiiriitiir.



