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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularin Tirkiye Cumhuriyeti anayasasimin 98’inci ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Igtiiziigiiniin 96 ve 99°uncu maddelerine uygun olarak, T.C. Saghk Bakanhigina
iletilmesi ve Sayin Bakan Kemal MEMISOGLU tarafindan yazili olarak yamtlanmasi icin
gereginin yapilmasini arz ederim. 02.06.2026
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Hastanelerdeki acil servisler, dzellikle hayati risk tagiyan durumlarda hastalarin saglik
hizmetlerine hizla erisebilmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla bu servislerde
sunulan hizmetlerin etkili bigimde yiiriitiilmesi hastalarin sagkalimi acisindan ciddi 6nemdedir.
Bu ¢ergevede acil servisler, ihtiya¢ duyulan hizmetin nitelikli ve miimkiin olan en kisa siirede
sunulmasin saglayacak bir sistemle yonetilmelidir.

Turkiye’de hastane acil servislerinde olaganiistii bir yogunluk oldugu gériilmektedir.
Saglhk Bakam tarafindan yapilan agiklamada, 2023 yilinda iilke genelinde acil servislere
yapilan bagvuru sayisinin 154 milyon 763 bin 952 oldugu belirtilmis, bu verilere gére Tiirkiye
hem diinyada acil servis bagvuru sayisimn iilke niifusunu astig: tek tilke konumunu korumus
hem de kisi basi acil servis bagvuru sayist OECD iilke ortalamasinin 6,6 kat1 diizeyine
¢ikmigtir. Aradan gegen siirede bu sayinin daha da arttifina yonelik iddialar kamuoyuna
yansimig, ancak giincel verilere iliskin tarafimdan iletilen 22/09/2025 tarihli ve 34417 sayil
yazil1 soru 6nergesi yanitsiz birakilmigtir. Ulkemizde acil servislerde karsilasilan bu olaganiistii
talep, acil hastalarin hizmete erigimini ve hizmetin yonetimini zorlastirmakta, acil servis
caliganlarina yonelik siddet olaylarmi artirmakta ve kaynaklarin verimsiz kullammima yol
acarak hem hasta hem de ¢aligan giivenligini tehdit etmektedir.

Bu nedenle, tilkemizde acil servis bagvurularinin son dénemdeki degisimi, basvurularin
niteligi ve acil servis hizmetlerinin etkili yiiriitiilmesine y6nelik alinan kararlara iliskin ayrintili
bir agiklama yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda;

1. Ulkemizde son bes yilda acil servis bagvuru sayisinin yillara, yas gruplarina ve
cinsiyete gore dagilimi nedir?

2. Son bes yilda yillik acil servis bagvuru sayisinin Saglik Bakanligi, kamu tiniversiteleri
ve Ozel sektor saglik kuruluglarina gére dagilimi nedir?
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Son bes yilda yillik acil servis basvuru sayisinin illere gore dagilimi nedir?

Son bes yilda acil servis basvurularinin yesil, sart ve kirmizi alanlara gére dagilimi
nedir?

Son bes yilda acil servis bagvurularinda en sik konulan ilk 10 tani nedir?

Acil servislerde bekleme siirelerine iliskin Bakanhginizin izledigi gostergeler nelerdir?
Son bes yilda acil servislerden yillara gére bildirilen Beyaz Kod sayisi kagtir; bu
say1larin siddet tiiriine gére dagilimi nedir?

Bakanligimiz tarafindan Tiirkiye’de acil servislerde “3 seviyeli ve kendi igerisinde 5
kategorisi olan triaj modeli” uygulandii agiklanmugtir. Bu triaj modeli hangi
uluslararas: standart ve modeller referans alinarak hazirlanmistir?

Bakanhiimmizin acil olmayan basvurularin azaltilmasina yonelik bir eylem plam
bulunmakta midir?
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