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Aşağıdaki sorularımın Sağlık Bakanı Kemal Memişoğlu tarafından Anayasa’mn 98’inci ve

TBMM İçtüzüğünün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince yazılı olarak cevaplandırılmasını
arz ederim.

Serhat EREN

Diyarbakır Milletvekili

Tarafıma ulaşan bilgi ve belgelerde, Diyarbakır ili Kayapmar ilçesinde ikamet eden Raif

Aydoğan'm, yüzde 92 engelli eşi Servet Aydoğan'm tedavi sürecinde yaşanan aksaklıklara ve

sağlık hizmetine erişimde karşılaştıkları sorunlara ilişkin iddialara yer verilmektedir.

Başvuruda yer alan bilgilere göre Servet Aydoğan, daha önce diz protezi ameliyatı geçirmiş,

kullamlan protezin knılması üzerine yeniden cerrahi müdahaleye ihtiyaç duymuştur. Yüzde 92

engelli olduğu belirtilen Aydoğan'm yeniden ameliyat edilmek üzere Diyarbakır Gazi Yaşargil

Eğitim ve Araştırma Hastanesine başvurduğu, ancak bu tarihten itibaren başlayan tedavi

sürecinde ameliyatmm yaklaşık dokuz ay boyunca gerçekleştirilemediği ileri sürülmektedir.

Başvuruda, hastamn bu süreçte farklı tarihlerde çeşitli ortopedi uzmanlarınca defalarca

muayene edildiği, buna rağmen kesin bir tedavi plam oluşturulamadığı ve gerekli cerrahi

müdahalenin gerçekleştirilemediği belirtilmektedir. Ameliyatın; farklı zamanlarda protez

ihalesinin sonuçlanmaması, gerekli ödeneğin bulunmaması, protezin temin edilememesi veya

tıbbi malzemenin henüz hastaneye ulaşmaması gibi gerekçeler ileri sürülerek sürekli ertelendiği

ifade edilmektedir. Buna karşın hastamn yaklaşık dokuz ay boyunca ihtiyaç duyduğu cerrahi

müdahaleye erişemediği belirtilmektedir.

Başvuruda ayrıca, kamu hastanesinde gerçekleştirilemeyen ameliyat nedeniyle hastanın özel

bir sağlık kuruluşuna yönlendirildiği, burada ameliyat için yaklaşık 120.000 TL ücret talep

edildiği, söz konusu bedelin karşılanamaması nedeniyle tedavinin gerçekleştirilemediği

belirtilmektedir. Raif Aydoğan'm yaşanan süreç nedeniyle Sağlık Bakanlığma ve Diyarbakır İl

Sağlık Müdürlüğüne başvuruda bulunduğu, görevli sağlık personeli hakkında şikâyette

bulunduğu ancak yaptığı başvurulardan herhangi bir sonuç alamadığı ifade edilmektedir.

Başvuruda ayrıca, tedavi süreci boyunca hasta ve yakımmn sağlık personelinin olumsuz tutum

ve davramşlanna maruz kaldığı, yaptıkları itiraz ve şikâyetler karşısında "Nereye giderseniz

gidin, istediğiniz yere şikâyet edin." şeklinde ifadeler kullanıldığı da ileri sürülmektedir.

Başvuruda, Diyarbakır'da sonuç almamaması üzerine Servet Aydoğan'm tedavisinin

sürdürülebilmesi amacıyla Elazığ'daki bir devlet hastanesine başvurmak zorunda kalındığı

belirtilmektedir. Yaklaşık dokuz ay boyunca gerekli cerrahi müdahalenin gerçekleştirilememesi

nedeniyle hastamn sağlık durumunun ağırlaştığı, ağrılannm arttığı, hareket kabiliyetinin daha



da kısıtlandığı ve günlük yaşamını tekerlekli sandalye ile sürdürmek zorunda kaldığı ifade
edilmektedir.

Bu bağlamda;

1- Tarafıma ulaşan bilgi ve belgelerde yer alan iddialar kapsamında, yüzde 92 engelli

Servet Aydoğan'm Diyarbakır Gazi Yaşargil Eğitim ve Araştırma Hastanesindeki tedavi

süreei hakkmda Bakanlığınızca herhangi bir idari inceleme veya soruşturma başlatılmış

mıdır? Başlatıldıysa sonucu ne olmuştur?

2- Servet Aydoğan'm yeniden yapılması gereken diz protezi ameliyatımn yaklaşık dokuz

ay boyunca gerçekleştirilemediği iddiası doğru mudur? Doğru ise ameliyatın

ertelenmesine neden olan idari ve tıbbi gerekçeler nelerdir?

3- Başvuruda yer aldığı üzere, söz konusu ameliyatın protez ihalesinin sonuçlanmaması,

ödenek yetersizliği, protezin temin edilememesi veya tıbbi malzemenin hastaneye

ulaşmaması gibi gerekçelerle ertelendiği iddiaları doğru mudur? Bu süreçte Diyarbakır

Gazi Yaşargil Eğitim ve Araştırma Hastanesinde ortopedik protez ve tıbbi malzeme

temininde herhangi bir aksaklık yaşanmış mıdır?

4- Başvuruda, kamu hastanesinde gerçekleştirilemeyen ameliyat nedeniyle Servet

Aydoğan'm özel bir sağlık kuruluşuna yönlendirildiği ve burada ameliyat için yaklaşık

120.000 TL ücret talep edildiği iddia edilmektedir. Bu iddialar hakkmda Bakanlığınızca

herhangi bir inceleme yapılmış mıdır? Kamu hastanelerinde gerçekleştirilemeyen

tedaviler nedeniyle hastaların özel sağlık kuruluşlarına yönlendirilmesine ilişkin

Bakanlığımzm usul ve uygulamaları nelerdir?

5- Raif Aydoğan'm Sağlık Bakanlığına ve Diyarbakır Î1 Sağlık Müdürlüğüne yaptığı
başvurular ile görevli sağlık personeli hakkındaki şikâyetleri üzerine hangi idari

işlemler tesis edilmiştir? Başvurular hangi gerekçelerle sonuçlandırılmıştır?

6- Başvuruda, hasta ve yakımnm tedavi sürecinde sağlık personelinin olumsuz tutum ve

davramşlarma maruz kaldığı ve "Nereye giderseniz gidin, istediğiniz yere şikâyet edin."

şeklinde ifadeler kullamidığı iddia edilmektedir. Bu iddialar hakkmda Bakanlığımzca

herhangi bir inceleme yapılmış mıdır? Yapıldıysa sonucu ne olmuştur?

7- Diyarbakır Gazi Yaşargil Eğitim ve Araştırma Hastanesinde son üç yıl içerisinde

ortopedik protez veya diğer tıbbi malzemelerin temininde yaşanan aksaklıklar nedeniyle

ertelenen ameliyat sayısı kaçtır? Bakanlığınızın bu tür gecikmelerin tekrar yaşanmaması

amacıyla aldığı tedbirler nelerdir?


