Vo) T.C.

,"*\@—//f/;} ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI

Strateji Gelistirme Bagkanlig1
Strateji Daire Baskanlig1
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Konu :Hakkari Milletvekili Sayin Vezir Coskun
PARLAK'n yazili soru dnergesi
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Tirkiye Bugik Millet Meclist
Bagkanhg
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi :29.04.2026 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1846863 sayil1 yaziniz.

Hakkari Milletvekili Sayin Vezir Coskun PARLAK'in 7/43685 esas sayili yazih soru énergesinin

cevabi iligikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.

Abdulkadir URALOGLU
Bakan
Ek: Cevap Formu (1 Sayfa)
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmisur.
Dogrulama Kodu: E6D8B31D-53A4-44CC-88DF-5AF272C94069 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/uab-ebys

Hakk: Turayli¢ Caddesi No:5 06338 Emek / Cankaya / ANKARA
KEP Adresi : uab(@hs01.kep.tr

Bilgi i¢in:Hazim YILDIZ gy
Sef §
Telefon No:(312) 203 20 92 &

E-Posta:
soruonerge.sgb@uab.gov.tr
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HAKKARI MILLETVEKILI SAYIN VEZIiR COSKUN PARLAK'IN
7/43685 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu (EHK) ve ilgili mevzuat
kapsaminda "kamu hizmeti" niteliginde kabul edilen mobil elektronik haberlesme
hizmetleri, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanhgi (BTK) tarafindan
yetkilendirilen igletmeciler araciliiyla ytiriitiilmektedir. S6z konusu hizmetler; ilgili
imtiyaz s6zlesmeleri ve yetki belgeleri ¢ergevesinde belirlenen kapsama
yiikiimliiliiklerine uygun olarak hizmet sunmaktadir.

Kamu hizmeti niteligini haiz, ancak isletmeciler tarafindan karsilanmasinda
mali gii¢liik bulunan ve isletmecilerin yiikiimliiliikleri kapsaminda bulunmayan
yerlerde evrensel hizmetin saglanmasi, ylriitilmesine yonelik olarak 5369 sayil
Evrensel Hizmet Kanunu ve ikincil mevzuat kapsaminda; S6z konusu Hakkari
ilimize ait ilgelerimize bagli 20 adet yerlesim yerine, Van ilimize ait ilgelerimize
bagh 81 adet yerlesim yerine, Sirnak ilimize ait ilgelerimize bagli 13 adet yerlesim
yerine mobil ses ve genisbant internet (2G+4,5G) ile Hakkari ilimize ait 26 adet
kdye, Van ilimize ait 58 adet kdye, Sirnak ilimize ait 6 adet kéye Wimax teknolojisi
ile sabit kablosuz ses ve genisbant internet hizmeti gotiirlilmiistiir.

Diger yandan; mobil elektronik haberlesme hizmeti sunan isletmecilerin
kapsama ve hizmet kalitesi yiikiimliiliikleri BTK Bagkanlig: tarafindan diizenli takip
edilmekte ve vatandaglarimizin maksimum verimde hizmet alabilmesi igin gerekli
denetimler yapilmaktadir.



