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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularinun Igisleri quam Sayin MUSTAFA CIFTCI tarafindan
Anayasa’min 98’inci ve TBMM Ictiiziigii’niin 96’nct maddeleri uyarinca yazili
olarak cevaplandirimasini arz ederim. 27/07/2026

Mustafa Bilici
Izmir Milletvekili

Son yillarda telefon, internet ve sosyal medya iizerinden gerceklestirilen
dolandiricilik olaylarinda ciddi bir artis yasanmaktadir. Kendilerini polis,
savci, asker, banka gorevlisi veya kamu girevlisi olarak tanttan sug orgiitleri
ile yapay zeka destekli ses ve goriintii teknolojilerini kullanarak vatandaslar
hedef alan dolandiricilar, her gegen giin yeni yontemler gelistirmektedir.

Vatandaslarin yillarca biriktirdigi tasarruflar kisa siire icerisinde
dolandiricllarin eline gecebilmekte, magduriyetler ise cogu zaman telafi
edilememektedir. Devietin temel gorevi yalnizca sug islendikten sonra failleri
yakalamak degil, sucun olusmasini énleyecek etkili tedbirleri de hayata
gecirmektir. Bu kapsamda kamu kurumlari, bankalar ve elektronik
haberlesme isletmecileri arasinda daha giiclii bir koordinasyonun saglanmasi
biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu cercevede;

1. Son ii¢ yilda telefon, internet ve sosyal medya iizerinden gerceklestirilen
dolandiricilik sucglari nedeniyle kag sorusturma baslatilmus, kag kisi hakkinda
islem yapilnustir?

2. Ayni donemde bu sucglar nedeniyle magdur olan vatandas SaylSl ve tespn‘
edilen toplam maddi zarar ne kadardir? :

3. Kendilerini polis, savci, asker veya diger kamu gorevlileri olarak tamtarak
gerceklestirilen dolandwricilik olaylarimin sayist kactir?
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4. Yapay zeka ile iiretilen ses ve goriintiilerin kullanildig1 dolandiricilik
yontemlerine kars1 Bakanligimizin yiiriittiigii 6zel bir cahsma veya eylem
plani bulunmakta midir?

S. Dolandiriciik amaciyla kullanilan GSM hatlar ile banka hesaplarinin
anlik olarak tespit edilmesi ve kullanima kapatilmasina yénelik yeni bir
calisma yiiriitiilmekte midir?

6. Bankalar, elektronik para kuruluslar1 ve GSM operatorleriyle ortak bir
erken uyari ve anhk miidahale sistemi kurulmasina yonelik bir caliyma
bulunmakta midir?

7. Vatandaslarin ilk kez veya olagan dis1 tutarlarda gerceklestirecegi para
transferlerinde ilave giivenlik dogrulamasi veya gecici bloke uygulamasina
iliskin bir diizenleme planlanmakta midir?

8. Son ii¢ yilda dolandiricilik su¢larii 6rgiitlii sekilde isleyen yapilara
yonelik ka¢ operasyon diizenlenmis, bu operasyonlarda kag¢ sug¢ orgiitii
cokertilmistir?

9. Telefon ve internet dolandiricihgina karsi vatandaslarin
bilin¢lendirilmesine yonelik 2026 yih icerisinde yeni bir ulusal farkindahk
kampanyasi planlanmakta midir?

10. Dolandiricilik su¢larinin dnlenmesi ve magduriyetlerin azaltilmasi
amaciyla Bakanh@imzin hazirladidi yeni yasal veya idari diizenleme
calismalar: bulunmakta midir?
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