4 mteg v iy s svasia b Svav s
Tuskdye Buyuk Millet Meclisi
Bagkanhd

& Tarih: 11/05/2026 10:45
T.C. A7 Seyr E-1200703.1853951

AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI LU
Strateji Gelistirme Bagkanligi i

73,18 QU4
¥/33490-23493 Q¢ 6§

ACELE
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Konu :Soru Onergeleri
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :a)07.10.2025 tarihli ve 1712094 sayili yaziniz.
b) 16.12.2025 tarihli ve 1759008 sayili yaziniz.

Ilgi yazilar ekinde alinan Kayseri Milletvekili Sayin M. Baki ERSOY tarafindan Bakanligimiza
yoneltilen 7/34223, 7/37490, 7/37491, 7/37492 ve 7/37493 Esas Numarali soru Onergelerine, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Igtiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazilarimiz ekte
sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Bakan

Ek:

1 - 7/34223 Cevap Metni (2 Sayfa)
2 - 7/37490 Cevap Metni (1 Sayfa)
3-7/37492 Cevap Metni (1 Sayfa)
4 - 7/37491 ve 7/37493 Cevap Metni (1 Sayfa)
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Kayseri Milletvekili Sayin M. Baki ERSOY’a Ait 7/37491 ve 7/37493 Esas Numarali Yazili
Soru Onergelerine iliskin Cevap Metni

Bakanhigimizca bagta kadin, ¢cocuk, engelli ve yashlarimiz ile sehit yakini, gazi ve gazi
yakinlarimiz olmak iizere bireyden aileye, aileden topluma uzanan ¢ok genis bir kesimi
kapsayacak sekilde koruyucu ve onleyici programlarimiz etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
Sosyal adalet ve sosyal refahin saglanmasi temelinde sosyal hizmet ve sosyal yardimlar biitiinciil
bir anlayisla, adil, arz odakli ve etkin bir sekilde belirlemeye ve uygulamaya 6nem veren
Bakanhgimiz sunulan hizmetleri gesitlendirmeyi ve artirmay:1 onceliklendirerek kurumsal
kapasitesini ve hizmetlerini siirekli iyilestirmeye, sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda
politikalar gelistirirken ortaya ¢ikan sosyal sorunlara ve risklere yonelik ¢oziimler iretmeye
devam etmektedir. Bu c¢alismalar kapsaminda personelimizin nitelik ve nicelik olarak
gelistirilmesi, ihtisaslasmis personelin istihdam edilmesi 6nem arz etmektedir.

Bakanligimiz miinhal kadro ve pozisyonlarmna ilgili mevzuat g¢er¢evesinde yapilan
kurumsal yerlestirme islemleri personel ihtiyaglari ve talepleri dogrultusunda Bakanligimiza
kullanim izni verilen personel kadrolar ¢er¢evesinde yapilmaktadir.

Bu kapsamda Bakanligimiz 3.000 personel alimina iligkin ilan Cumhurbaskanlig1 Kariyer
Kapist internet sayfasinda, Bakanhigimiz internet sayfasinda ve 15 Aralik 2025 tarihli ve 33108
Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak, bagvurular 15.12.2025-26.12.2025 tarihleri arasinda
Cumhurbagkanlig: Kariyer Kapisi Sistemi iizerinden alinmugtir. 3.000 sozlesmeli personel
aliminda Kayseri iline 44 personel alim1 planlanmigtir.

Bagvurular KPSS puan siralamasi esas alinmak suretiyle degerlendirilerek yerlestirme
slireci miilakatsiz olarak tamamlanmis olup atama islemleri yiiriitiilmektedir.

Bununla birlikte Kayseri ilinde bulunan Melikgazi, Develi, Kocasinan ve Talas Sosyal
Hizmet Merkezleri (SHM) araciligiyla gerekli sosyal hizmet miidahaleleri ve takibi, cocuk, geng,
kadin, erkek, engelli, yash bireylere ve ailelerine koruyucu, onleyici, destekleyici, gelistirici,
rehberlik ve danigmanlik odakli sosyal hizmet faaliyetleri gergeklestirilmektedir. SHM’lerde
sunulan hizmetler psikolojik damigmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, ¢ocuk gelisimi,
ogretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarindan mezun meslek personeli
aracilifiyla yiiritiilmektedir.

Kayseri’de Bakanligimiza bagli kurum ve kuruluslarda sosyal ¢alismaci kadrolarin
doluluk orani1 %79,19°dur. Meslek elemani kadrolarinin doluluk orani ise %68,49°dur.

Ihtiyaglar dogrultusunda ¢ok disiplinli bir anlayisla siirdiiriilmekte olan sosyal hizmet
¢alismalarinda, sosyal ¢alismacilar diger meslek personeli ile birlikte is birligi i¢inde gorev
yapmakta olup sahada yiiriitiilen hizmetlerimizin 6nemli bir pargasidir.

Kayseri’de Bakanligimiza bagh kurum ve kuruluslarda gérev yapan 51 giivenlik
personelimizde bulunmaktadir.

Diger taraftan kamu personel sisteminin giiniin degisen ve geligen sartlarina uygun olacak
sekilde sistemin aksayan yonlerinin gelistirilmesi amaciyla diinden bugiine siirekli
degerlendirilmeler yapilmakta olup Bakanhgimizca da yapilan ¢alismalara katkida ve 6nerilerde
bulunulmaktadir.



