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Tgi :30.01.2026 tarihli ve 43452547-120.07.04-1788785 sayil yaziniz.

Kars Milletvekili Sayin Av. Inan Akgiin ALP'in 7/39451 esas sayili yazili soru 6nergesinin cevabi
ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.

Abdulkadir URALOGLU
Bakan
Ek: Cevap Formu (1 Sayfa)
Bu belge, glivenli clektronik imza ile imzalanmustir.
Dogrulama Kodu: 4CD619A1 -2763-49FE-BB79-97497AA00CIC Dogrulama Adresi: hitps://www.turkiye.gov.tr/uab-ebys
Hakk: Turayli¢ Caddesi No:5 06338 Emek / Cankaya / ANKARA Bilgi i¢in:Sevgiil HASATES [Eig

KEP Adresi : uab(hs01 kep.tr Memur 3



-
';:‘:?;3:??;"\ T.C.
[55@\}; ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
] *"(f;;/\ ‘.’,. Strateji Gelistirme Baskanhg:
* T e S
R
KARS MILLETVEKILi

SAYIN AV. INAN AKGUN ALP’IN
7/39451 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

23 Ekim 1840 tarihinde nazirlik olarak kurulan PTT A.S. Genel Midiirliigii,
kurulusundan itibaren ticari ve idari yapisinda, haberlesme teknolojilerindeki
geligmelere ve vatandas ile miisterilerin talep, istek ve ihtiyaclarindaki degisimlere
paralel olarak bir¢ok degisim ve doniisiim siireci gegirmistir.

Tiirkiye’nin en yaygin hizmet agina sahip kuruluslarindan biri olan PTT A.S.
Genel Midiirliigii sektordeki ulusal ve kiiresel egilimler dogrultusunda rekabette
onct ve yenilik¢i iirlin ve hizmetler ile s6z konusu tirlin ve hizmetlerin sunulusg
bigimlerini gesitlendirmeye ve rekabette avantaj saglayacak alternatif is modelleri ve
yeni stratejiler gelistirmeye devam etmektedir. Bu kapsamda, Genel Miidiirliigiin
organizasyon yapisi gbzden gegirilmis ve 81 Bagmiidiirlik kapatilmistir. 2026 yilinda
Bolge Miidiirliigii yapilanmasina gegilerek 19 Bolge Miidiirliigii olusturulmustur.

Agr1, Ardahan, Erzurum, Igdir, Kars ve Mus illeri PTT 12. Bélge Miidiirliigiine
baglanmis olup vatandaslarimiza dogrudan hizmet sunan miidiirliik, sube, acente ve
hizmet noktalar faaliyetlerine kesintisiz devam etmektedir.

PTT A.§. Genel Midirliigi biinyesinde goérev yapan personelin yer
degisiklikleri ve gegici gorevlendirme islemleri; birimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
personelin tabi oldugu mevzuata gére yapilmakta olup 6zliik haklar veya statiilerinde
herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir. Ayrica bélge yapilanmasi kapsaminda
ilgelere gorevlendirme yoniinde islem gergeklestirilmemistir.



