
^ T.B.M.M. - YENİ YOL

GHVeBaşkanlığ^
Tarjh: J:L.yS.i:.S
Sayı

•• r/740
Doç. Dr. Selçuk Özdağ

Muğla Milletvekili

Grup Başkanvekili

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanı Alparslan Bayraktar tarafından

yazılı olarak cevaplandırılmasını, Anayasa’nın 98 ve İçtüzüğün 96’ncı maddeleri

gereğincearz ederim. Saygılarımla.11.08.2026

dç. DrrSelçuk Özdağ

Mu^a Milletvekili
Grup Başkanvekili

İzmir’in Seferihisar ilçesinde vatandaşiarımız, özellikle yaz ayları
elektrik tüketimine rağmen sık sık yaşanan elektrik kesintileri nedeniyle ciddi

mağduriyet yaşamaktadır.

Yaz aylarında sıcaklıkların yüksek seyretmesi, klima ve soğutma sistemleri başta
olmak üzere elektrik tüketiminin artması nedeniyle elektrik arzının kesintisiz ve

güvenilir şekilde sağlanması büyük önem taşımaktadır. Özellikle elektrikle çalışan
tıbbi cihazlara bağlı olarak yaşamını sürdüren hastalar, yaşlılar ve diğer hassas

gruplar açısından uzun süreli elektrik kesintileri ciddi riskler doğurabilmektedir.

Elektrik dağıtım hizmetinin yürütüldüğü bölgelerde bakım ve onarım çalışmalarının

gerekli olması anlaşılabilir olmakla birlikte, planlı kesintilerin tüketimin görece düşük

olduğu saatlerde gerçekleştirilmesi, vatandaşların önceden ve yeterli şekilde

bilgilendirilmesi ve kesintilerin asgari seviyeye indirilmesi kamu hizmetinin gereğidir.

Bu çerçevede, elektrik dağıtım hizmetinin sürekliliğinin sağlanması, dağıtım

şirketlerinin faaliyetlerinin denetlenmesi ve vatandaşların mağduriyetlerinin önlenmesi

konusunda Bakanlığın sorumluluğunun ve denetim mekanizmalarının açıklığa

kavuşturulması gerekmektedir.

n nüfus ve

Bu bağlamda:
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1. GDZ Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin sorumluluk bölgesinde son bir yıl içerisinde, İzmir ili

Seferihisar ilçesinde gerçekleştirilen planlı elektrik kesintilerinin mahalle, tarih,

başlangıç-bitiş saati ve kesinti gerekçesi bazında toplam sayısı ve süresi nedir?

2. Seferihisar ilçesinde son bir yıl içerisinde arıza kaynaklı meydana gelen elektrik
kesintilerinin mahalle, tarih, başlangıç-bitiş saati, arıza nedeni ve toplam kesinti

süresi bazında dağılımı nedir?

3. Seferihisar ilçesinde son bir yıl içerisinde planlı bakım çalışmaları nedeniyle toplam

kaç saat elektrik kesintisi yaşanmıştır? Aynı dönemde arızalar nedeniyle yaşanan

toplam kesinti süresi kaç saattir?

4. Seferihisar’ın Akarca Mahallesi’nde son bir yıl içerisinde kaç kez planlı bakım
nedeniyle, kaç kez arıza nedeniyle elektrik kesintisi yaşanmıştır? Bu kesintilerin
toplam süresi ne kadardır?

5. Akarca Mahallesi’nde 11 Ağustos 2026 tarihinde 09.00-16.00 saatleri arasında

gerçekleştirilen planlı kesintinin gerekçesi nedir? Bu bakım çalışması hangi hat, trafo
veya dağıtım tesisinde gerçekleştirilmiştir?

6. Akarca Mahallesi’nde bir önceki gece meydana gelen ve yaklaşık 4-5 saat sürdüğü
belirtilen elektrik kesintisinin nedeni nedir? Söz konusu arızanın giderilmesi ne kadar

sürmüştür?

7. GDZ Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin sorumluluk bölgesinde son bir yıl içerisinde planlı

bakım ve arıza kaynaklı kesintilerin sıklığı nedir? Türkiye genelindeki diğer elektrik

dağıtım şirketleriyle karşılaştırıldığında GDZ Elektrik’in kesinti performansı hangi

düzeydedir?

8. Elektrik dağıtım şirketlerinin planlı bakım çalışmalarını, elektrik tüketiminin ve

günlük yaşamın yoğun olmadığı zaman dilimlerinde gerçekleştirmesine yönelik

Bakanlığınız tarafından belirlenmiş herhangi bir kriter veya uygulama bulunmakta

mıdır? Bulunuyorsa bu kriterler nelerdir?

9. GDZ Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin planlı kesintileri ve arıza süreleri. Enerji Piyasası

Düzenleme Kurumu (EPDK) ve Bakanlığınız tarafından düzenli olarak denetlenmekte

midir? Son bir yıl içerisinde GDZ Elektrik’in kesinti performansına ilişkin kaç denetim
gerçekleştirilmiştir?

10. Son bir yıl içerisinde GDZ Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin sorumluluk bölgesindeki

elektrik kesintileri nedeniyle EPDK veya Bakanlığınız tarafından herhangi bir idari

yaptırım uygulanmış mıdır? Uygulanmışsa kaç adet yaptırım uygulanmış ve toplam

ceza tutarı ne kadar olmuştur?

11. Yaz aylarında yüksek sıcaklıkların elektrik iletim ve dağıtım hatları, trafolar ve

diğer dağıtım ekipmanları üzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak amacıyla GDZ

Elektrik tarafından hangi bakım, yenileme ve kapasite artırımı çalışmaları

yapılmaktadır?
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12. Seferihisar başta olmak üzere yaz aylarında nüfus ve elektrik tüketiminin önemli

ölçüde arttığı turizm bölgelerinde, trafo ve dağıtım hatlarının artan yükü karşılayıp

karşılamadığına ilişkin Bakanlığınız veya EPDK tarafından risk ve kapasite analizleri

yapılmakta mıdır?

13. Elektrik kesintilerinin özellikle elektrikle çalışan tıbbi cihazlara bağımlı hastalar,

yaşlılar ve diğer özel ihtiyaç sahibi vatandaşlar üzerindeki olumsuz etkilerini önlemek

amacıyla dağıtım şirketleri tarafından uygulanan özel bir bilgilendirme,

önceliklendirme veya acil müdahale sistemi bulunmakta mıdır?

14. Elektrikle çalışan tıbbi cihazlara bağlı vatandaşların uzun süreli kesintiler

sırasında mağdur olmaması için dağıtım şirketlerinin sorumlulukları ve yükümlülükleri
nelerdir? Bu konuda Bakanlığınız tarafından yürütülen veya planlanan yeni bir

çalışma var mıdır?

15. Seferihisar’da özellikle yaz aylarında artan elektrik tüketimi ve nüfus yoğunluğu

dikkate alınarak, kesintilerin azaltılması ve elektrik dağıtım altyapısının

güçlendirilmesi amacıyla GDZ Elektrik tarafından önümüzdeki dönemde yapılması

planlanan yatırım ve bakım çalışmaları nelerdir?

16. Bakanlığınızın, elektrik dağıtım şirketlerinin planlı bakım çalışmalarını

vatandaşların günlük yaşamını mümkün olan en düşük düzeyde etkileyecek şekilde

planlamasını ve kesinti sürelerini asgari seviyeye indirmesini sağlamak amacıyla yeni

bir düzenleme veya denetim çalışması bulunmakta mıdır?

17. Son bir yıl içerisinde İzmir genelinde GDZ Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin hizmet

kalitesine ilişkin Bakanlığınıza, EPDK’ya veya ilgili diğer kamu kurumlarına

vatandaşlar tarafından kaç adet şikâyet ve başvuru yapılmıştır? Bu başvuruların kaçı
elektrik kesintileriyle ilgilidir ve sonuçları ne olmuştur?
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