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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Ilgi  :07.11.2025 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1730994 sayili yaziniz.

Ilgide kayith yazilar ekinde yer alan, Denizli Milletvekili Sayin Seref ARPACI tarafindan verilen
7/35984 sayili yazih soru nergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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Denizli Milletvekili Sayin Seref ARPACI’va Ait 7/35984 Sayili Yazili Soru Onergesine iliskin
Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alamna giren hususlar itibariyla nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-7)  Lisans yiiktimliltigii 2025 yilinda yiiriirliige girmis olup, ilgili yiikiimliilige tabi dort sirket
bulunmaktadir. Lisans bedelleri net islem hacimleri iizerinden ilgili sirketler tarafindan
hesaplanarak 6denmekte ve genel biitgeye gelir kaydedilmektedir.

Seffaflik, giiven ve rekabet odakli yaklasim ve diizenlemelerimiz, yeni girisimler ile
KOBI’lerimizin pazar yerlerine entegrasyonunu tesvik etmis, e-ticaret faaliyetlerine katilimi
hizlandirmistir. Bu kapsamda, 2019 y1linda 68 bin olan e-ticaret alaminda faaliyet gosteren isletme
say1st, 2022 yilinda yaklagik 549 bine, 2023 yilinda yaklastk 560 bine ulasmis; 2024 yilinda ise
600 bini agmigtir. Bu sayinin yaklasik %80’ini sahis isletmeleri olusturmaktadir. Bu isletmelerin
etkin gekilde korunmasi amaciyla, elektronik ticaret sektdriinde biiyiik 6lgekli e-ticaret pazar
yerlerinin sahip olduklar1 ekonomik gii¢ nedeniyle kiigiik isletmeler {izerinde haksiz ticari baski
olusturmalarinin éniine gegilmesine yonelik denetimler yapilmaktadir.

Hizmet saglayicilar, araci hizmet saglayicilar, 5deme ve elektronik para kuruluslari,
bankalar, Bankalararasi Kart Merkezi Anonim Sirketi, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ve
elektronik ticaret altyap: saglayicilar, internet iizerinden yapilan s6zlesme ve verilen siparislere
iligkin bilgileri Elektronik Ticaret Bilgi Sistemine bildirmektedir. S6z konusu bildirimler
aractliiyla, isletmelerin net islem hacimlerinin dogrulugu teyit edilmekte; verilerin miikerrer ya
da yanlis olmamasi hususunda ¢aligmalar ytriitiilmektedir.

6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda
Bakanligimizca veri tekellesmesi ve platform bagimliligimn azaltilmasina yénelik kapsamli bir
¢ergeve olusturulmustur. 6563 sayili Kanunun ek 2’nci maddesi uyarinca mevcut durumda net
iglem hacmi 53 milyar Tiirk lirasinin tizerinde olan elektronik ticaret arac1 hizmet saglayicilarin,
elde ettikleri verileri yalmzca aracilik hizmetinin sunulmas: amaciyla kullanmalari, bu verileri
rakip isletmelerle rekabet ederken kullanmamalar1 ve saticilarin satislarina iliskin verileri bedelsiz
ve etkin bigcimde tasiyabilmeleri i¢in gerekli teknik imkani saglamalar1 zorunlu kilinmistir.
Bakanligimizca sektorde rekabetin korunmast ve veri yogunlasmasmin &nlenmesi amaciyla
uygulamalari yakindan izlemekte, ihtiya¢ halinde ilave diizenlemelere yonelik calismalar
yuritilmektedir.

2024 y1l itibartyla Tiirkiye’de e-ticaret hacmi bir 6nceki yila gore %61,7 oraninda artarak
3 trilyon TL’yi agmistir. Perakende e-ticaret hacmi ise 2023 yilinda 989 milyar TL iken %63,7
artisla 1 trilyon 619 milyar TL ye yiikselmistir.

Diger taraftan, 2022 yilinda gergeklestirilen kanun degisikligi 6ncesinde Rekabet Kurumu
tarafindan yiriitilen “E-Pazaryeri Platformlar1 Sektdr Incelemesi” kapsaminda, e-pazaryeri
platformlar1 pazarinda, mevcut durumda tek platforma evrilme yoniinde heniiz bir bulguya
rastlanmadig, ancak ilerleyen siiregte, etkin faaliyette bulunmayan rakiplerin pazardan ¢ikmas ile
tiiketici ve satici tercihlerinde rakiplerinin dniine gegen, 6lgek ve kapsam bakimindan 6nemli
biiylime kaydeden bazi biiylik aktorlerin giiglenmesiyle oligopolistik bir yapmn ortaya
¢ikabileceginin miimkiin goriildiigii tespit edilmistir. Ilaveten, soru onergesinde belirtilen s6z
konusu lisans iicreti, devam eden siiregte, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’da (ETK) degisiklikler yapan 01.07.2022 tarihli ve 7416 sayili Elektronik
Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun uyarinca
getirilmistir.



Bununla birlikte, sonraki dénemde Kurum biinyesinde ilgili pazara yoénelik cesitli
incelemeler gergeklestirilmis olup, 03.07.2025 tarihli ve 25-24/594-376 sayili Rekabet Kurulu
karar1 ¢ok kategorili e-pazaryerlerine iliskin en giincel verileri icermektedir. Bu kapsamda, ¢ok
kategorili ¢evrim i¢i pazaryerinde faaliyet gdsteren tesebbiislerin 2020-2025 yillar1 arasindaki
pazar paylar; tesebbiislerin platformlarindaki islem hacimleri, alisveris sayilari, trafik hacimler,
aktif tiiketici ve satici say1lar, tekil satici sayilari ve mobil uygulamalarinin indirilme sayilan gibi
parametrelere gore incelenmistir. Buna gére, son bes yilda konumunu koruyan pazar lideri
platformun pazar payindaki artis ve azalis seviyesinin oldukga simirh kaldig1 goriilmiistiir.

Ote yandan, e-pazaryerlerinin tek platforma evrilmesinin Gniine gegen birgok faktdriin
bulunabilecegi degerlendirilmekte olup, s6z konusu durumun yalmzca ETK kapsaminda getirilen
lisans iicretine bagli olup olmadigi hususu hakkinda Rekabet Kurumu biinyesinde herhangi bir
calisma bulunmamaktadir.



