T.C.

TICARET BAKANLIGI
2025 AILE YILI
Say1 : E-69602026-610-00116921156 — {{}+{$ 3 6o 26.12.2c25

Konu : Soru Onergesi (7/36519)
7 /36519 G S

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :20.11.2025 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1738383 sayili yaziniz.
Ilgide kayithi yazilari ekinde yer alan, Hakkari Milletvekili Saymn Vezir Coskun PARLAK

tarafindan verilen 7/36519 sayil yazih soru 6nergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Qe Bolstc

Prof. Dr. Omer BOLAT

Bakan
Ek : Soru Onergesi Cevabi (2 sayfa)
Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir,
Belge Dogrulama Kodu: FD839A80-5910-4047-A6B9-0A102E742861 https://www turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Universiteler Mah. Dumlupinar Cad. No:151 Cankaya/ANKARA Aynntil bilgi igin: () N ot
Telefon No: (0312) 449 13 37 Faks No: (0312) 449 1341 DILEK GUNGOR '.'_‘-‘1; ;&g M
e-Posta: stratejisoruonergeleri@ticaret.gov.tr Sef e 'ft"-‘;" k

Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr

KEP Adresi: stratejigelistirmebaskanligi@gtb.hs01.kep.tr Telefon No: (0312) 449 13 37



T.C.
TICARET BAKANLIGI

Hakkari Milletvekili Sayin Vezir Coskun PARLAK’a Ait 7/36519 Sayih Yazihi Soru
Onergesine Iliskin Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla, 6nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-6)  Das ticaret islemlerinde ithalat ve ihracat siireglerinin kolaylastiriimasi, biirokrasi ve
kirtasiyecilifin azaltilmasi ile vatandaglar ve ticaret erbabinin ihtiyaglarina siiratle cevap
verilerek gilimriik islemlerinde zaman tasarrufu saglanmasi amaciyla yiiriitiilen galismalar
neticesinde, glimriik islemlerinin dijital platformlara tasginmasina yénelik dnemli adimlar
atilmistir. Bu kapsamda, “Tek Pencere Sistemi”, “Kagitsiz Giimritk Uygulamalan” ve
“Yuktmli Kayit ve Takip Sistemi” gibi kagida dayali ve manuel siireglerin yerine dijital
glimrikk uygulamalarinin kullanilmasini saglayan gesitli projeler hayata gecirilmistir. Meveut
uygulamalara ilave edilen yeni proje ve dijital ¢dziimlerle Tiirk Glimriik Idaresinin kurumsal
kapasitesi daha da giiglendirilmektedir. Ilerleyen siiregte, giimritk miidiirliiklerince yiiriitiilen
beyanname kontrol siireglerinin iyilestirilmesi ve esyanin tarife, kiymet ve vergilendirilmesine
yonelik olarak idarece gergeklestirilen tespitlerde dogruluk oraninin artirilmasi amaciyla yapay
zeka destekli bir sistem gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarin yiriitiilmesi hedeflenmektedir. Dis
ticaret islemlerinde blok zincir teknolojisi ve otomatik karakter tamima (OCR) gibi yenilikgi
¢oziimlerden yararlanilarak kagitsiz ortamda glimriikk uygulamalarinin  daha da
yayginlastirilmasi amaglanmaktadir.

Ayrica, giimrik kapilarinda sahada bekleyen anlik arag sayisinin tespiti ile ortalama arag
yogunlugu ve islem siirelerinin izlenmesi; bu suretle bekleme ve gecikmelere neden olabilecek
unsurlarin  belirlenerek gerekli iyilestirme adimlarmin atilmasi ve giimriikk sahalarinin
performans ile etkinliginin Sl¢tilmesi amaciyla “Giimriik Kapilar1 Saha Analiz Programi”
projesi baglatilmustir,

Diger taraftan, Esendere Giimriik Kapisi, 14 doniimliik sahada hizmet verirken, Yap-
Islet-Devret modeliyle 2016 yilinda tamamen yenilenerek 54 doniimliik genis bir sahada
modern peronlar, lojistik ve giivenlik altyapisiyla hizmet vermeye devam etmektedir. Kapida
ileri teknoloji X-Ray tarama sistemleri, Y. Sabit Arag ve Konteyner Tarama Sistemi, yolcu
salonlari, glimriiksiiz satis alanlart ve personel igin lojman bulunmaktadir. Sahada ayrica,
gumriik is siireglerinin hizlandirilmasi ve bekleme siirelerinin en aza indirilmesi amaciyla Plaka
Tanima Sistemi, Ara¢ Goriintilleme Sistemi, Tablet {izerinden kullanilan Otomasyon
Programlar gibi dijital sistemler mevcuttur.

Artan ticaret hacmine bagli olarak zaman zaman yaganan tir yogunlugunun giderilmesi
amactyla, kapiya bitisik 4.000 m?lik alanin Bakanligimiza tahsisine y&nelik Hakkari Valiligiyle
koordineli ¢alismalar yiirttiilmektedir. Bu diizenleme tamamlandiginda, islem kapasitesi
artacak ve bekleme siireleri dnemli 6l¢iide azalacaktir.

Derecik Giimriik Kapisi, 10.05.2023 tarihinde gegici tesislerinde yolcu gegisine agilmus
olup, boylelikle Hakkari ilinde 3. giimrik kapist hizmete alinmigtir. Diger taraftan, Derecik
Guimriik Kapisinda yaya ve kiigiik araglarin gegisine imkan verecek sekilde 11.688,92 m?’lik
alanda modern tesislerin ingasina y6nelik proje ¢aligmalarinda son agsamaya gelinmis olup, yol
yapim ¢alismalan Ulastirma ve Altyap1 Bakanhgi uhdesinde devam etmektedir.

Uziimlii Giimritk Kapisina iliskin proje kapsaminda 31 doniim alan {izerinde idari bina,
modern yolcu salonlari, muayene peronlar1 ve ticari alanlar, arama hangari, X-Ray binasi,
dedektor kdpek kuliibelerinin bulunacag: alanlar olmak tizere toplam 11.664 m? kapali alamn
inga edilmesi ©Ongériilmektedir. Bu kapsamda, proje ¢alismalari tamamlanarak, Hakkari
Valiligince (I Ozel Idaresi) yapim ihalesi gerceklestirilmistir. Diger taraftan, Derecik Giimriik



Kapisi ve Uziimlii Giimriik Kapisinda yol yapim ¢alismalar1 ve kamulagtirma c¢alismalari
Ulastirma ve Altyap: Bakanligi uhdesinde devam etmektedir.

2022 ila 2025 yillar1 arasinda s6z konusu giimritk kapilarinda teknik, giivenlik veya
karg1 giimriik idaresinden kaynaklanan nedenler ile is akisinda zaman zaman kisa siireli
kesintiler yagansa da anilan kapilarda gorev yapan personelin 6zverili ¢alismalart sayesinde
yolcu ve arag trafigi kisa siirede normale donmiistiir. S6z konusu kisa kesintilerin yani sira 2024
yilt igerisinde Derecik Giimriik Kapisinda yol ¢alismalar1 nedeniyle kisa bir siire hizmet
verilememistir. Anilan giimriik kapilari, iran'a yapilan Israil saldirilar1 sirasinda dahi hizmet
vermeye devam etmistir.

Hakkari ilindeki amlan giimriik kapilarinin bagh oldugu Dogu Anadolu Giimriik ve Dis
Ticaret Bolge Midirliigliniin goriisleri ve Bakanligimizca olusturulan calisma gruplar
vasitastyla tespit edilen standart kadro verileri de dikkate alinarak, mevcut kadro imkanlari
gergevesinde insan kaynaklari planlamasi yapilmaktadir. Ayrica, tasra teskilatmin gérev ve
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir bigimde yiiriitiilmesini teminen giimriik idarelerinin personel
ihtiyaglar1 dogrultusunda sézlesmeli ve kadrolu personel alimi yapilmaktadir. Bu itibarla, ilgili
idarelerde herhangi bir personel eksikligi goriilmesi halinde gerek gecici gorevlendirme gerek
personel alimi yapilmak suretiyle, personel zafiyetine neden olabilecek bir duruma mahal
verilmemektedir.



