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Aşağıda belirtilen sorularımın, İçişleri Bakanı Mustafa Çiftçi tarafından Ana;^
ve Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü’nün 96’ncı ve 99’uncu maddelpn uvkrınca yazılı
olarak cevaplandırılmasını saygılarımla arz ederim. 13.07.2026 / /
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Şanlıurfa’nın Akçakale ilçesinde bulunan Akçakale Gümrük Sınır Kapısı^a\görev yapan gümrük
muhafaza memurlarının, görevlerini yerine getirirken tehdit, baskı ve gü^nlik riskiyle karşı karşıya
kaldıkları yönünde ciddi bilgiler bulunmaktadır. /

Sınır kapılarında görev yapan kamu personelinin can güvenliğinin sağlanması; yalnızca çalışanların

korunması değil, devlet otoritesinin, kamu düzeninin ve sınır güvenliğinin korunması bakımından da

zorunludur. Kamu görevlilerinin yerel nüfuz sahibi kişi, aile, aşiret veya siyasi çevrelerden çekinerek

görev yapmak zorunda bırakılması kabul edilemez.

Bu nedenle gümrük muhafaza personeline yönelik tehdit ve saldırıların etkin biçimde soruştumiması,

faillerin korunmadığının ortaya konulması ve personelin görevini baskı altmda kalmadan yapmasını

sağlayacak önleyici tedbirlerin alınması gerekmektedir.

Bu bağlamda;

1. Akçakale Gümrük Sınır Kapısı’nda görev yapan memurlara yönelik son beş yıl içinde kaç tehdit,

hakaret, saldırı, darp veya görevi yaptırmamak için direnme olayı yaşanmıştır?

2. Bu olayların kaçı emniyet veya jandarma birimlerine bildirilmiş; kaç kişi hakkında adli ya da idari

işlem yapılmıştır?

3. Akçakale Gümrük Sınır Kapısı’nda görev yapan personelin can güvenliğine yönelik özel bir

güvenlik ve risk planı uygulanmakta mıdır?

4. Gümrük personeline yönelik tehdit ve saldırılar karşısında Emniyet Müdürlüğü, Jandarma

Komutanlığı ve mülki idare tarafından bugüne kadar hangi önlemler alınmıştır?

5. Tehdit altında bulunan personel için koruma, güvenli ulaşım, gizli ihbar hattı veya acil müdahale

sistemi oluşturulmuş mudur?

6. Akçakale Gümrük Sınır Kapısı’nda görev yapan kamu personelinin yerel nüfuz sahibi kişi, aile,

aşiret veya siyasi çevrelerden baskı gördüğü yönündeki bilgiler hakkında herhangi bir inceleme veya

soruşturma başlatılmış mıdır?

7. Görevini yerine getirdiği için tehdit edilen memurların şikâyetlerinin etkin biçimde soruşturulması

amacıyla savcılık, kolluk ve mülki idare arasında özel bir koordinasyon mekanizması kurulacak
mıdır?

Sınır kapısında görev yapan memurların kimlik, adres ve iletişim bilgilerinin üçüncü kişilerce ele

geçirilmesini önlemek amacıyla hangi tedbirler uygulanmaktadır?

Daha önce tehdit veya saldırıya maruz kalan personelden görev yeri değiştirilen olmuş mudur?

Failler hakkında işlem yapmak yerine mağdur personelin görev yerinin değiştirilmesi uygulamasına
son verilecek midir?

10. Akçakale Gümrük Sınır Kapısı’mn hiçbir kişi, aile, aşiret veya siyasi çevrenin baskı alanına

dönüşmemesi ve kamu personelinin görevini güven içinde yerine getirebilmesi amacıyla hangi ilave
tedbirler alınacaktır?
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9.
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