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ILISKIN SORULAR VE CEVABI

SORULAR

Sanlurfa ili Karakdprii ilgesinde bulunan Asik TOKI Konutlar, vatandaglara teslim edilmis olmasina ragmen yerlesim
alamnda ciddi eksiklikler devam etmektedir. Vatandaglardan alinan bilgilere gore:

-Internet ve dogalgaz altyapist heniiz aktif degildir,

-Site yonetimi kurulamamustir,

-Asansorler gahigmamaktadir,

-Giines enerjisi sistemi devreye alinmannstir,

-Cevre temizlifi, peyzaj ve ortak alan hizmetleri diizenli olarak saglanmamaktadir.

Teslim edilmis konutlarda bu tiir temel hizmetlerin eksikligi, yalmzca yasam kalitesini diistirmekle kalmamakta; saglik,
giivenlik ve barmma hakki bakimmndan ciddi riskler olusturmaktadir. Cocuklanmn, yashlarin ve engelli bireylerin ulagim
ve giivenlik kosullarim etkileyen asansor eksiklikleri; hijyen ve gevre temizliginin saglanamamas; sicak su ve enetji

altyapisinin tamamlanmamasi kig aylarmda daha da agir magduriyetlere neden olacaktir.

Anayasa'nin 2'nci maddesi, sosyal devlet ilkesini diizenleyerek devletin barmma, giivenlik ve temel hizmetlere erigimi
saglamasini zorunlu kilar.

Anayasa'min 5'inci maddesi, devlete bireylerin refahim, huzurunu ve giivenligini saglama gorevi yiikler.

Anayasa'nin 56'nc1 maddesi, herkesin saghkli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkim giivence altina alir; gevre saghg ve
teknik altyapmin planlanmasiri devletin sorumlulugu olarak belirtir.

Anayasa'nin 65'inci maddesi, sosyal ve ekonomik hizmetlerin planh ve etkili yiiriitiilmesini zorunlu kilar.

Bu anayasal hiikiimler dogrultusunda, teslim siireci tamamlanms toplu konutlarda temel altyap: eksikliklerinin devam
ediyor olmas; vatandaslann bannma, saglk ve giivenlik haklarm zedelemekte ve devletin yikiimliiliikleriyle
bagdasmamaktadir.

Bu baglamda;
1) Asik TOKI Konutlarmmn teslim edilmis olmasmna ragmen internet ve dogalgaz altyapilannin tamamlanmarmg
olmasinin gerekgesi nedir? Bu gecikmeye iligkin sorumluluk hangi idarelerdedir?

2) Intemnet ve dogalgaz altyapilarmin faaliyete gegmesi igin 6ngoriilen tarih nedit? Altyapi saglayicilanyla yapilan
protokoller tamamlanmus nudur?

3) Asansorlerin halen ¢alismamasmin sebebi nedir? Bakanligimz veya TOK] tarafindan yiiriitiilen teknik inceleme,
bakim, onarm veya yiikleniciye yonelik bir islem yapilmg midur?



4j Giines enerjisi sistemlerinin devreye almmast iin yapilan teknik kontroller, sozlesmeler ve gegici kabul iglemleri hangi
asamadadir? Sistemin hal4 aktif olmamasimnin nedeni nedir?

5) Konutlarda site yénetimi kurulamamasi nedeniyle vatandaglar magduriyet yasamaktadir. Bakanhifimzin TOKI ve
ilgili idareler {izerinde yonlendirici, denetleyici veya diizenleyici bir adim atma plan var nudir?

6) Cevre temizligi, peyzaj, ortak alan aydinlatmasi ve difer ortak alan hizmetleri ne zaman diizenli sekilde saglanacaktir?
Bu hizmetlerin baglamamasi nedeniyle yiiklenici firmaya yonelik bir yaptrim uygulanmus mudur?

7) Kis aylarmin yaklagmastyla sicak su, enerji ve altyapr eksiklikleri vatandaslarn saghk hakkim tehlikeye atmakitadr.
Bu riskler goz ¢niinde bulundurularak Bakanbgmz tarafindan acil eylem plam hazilanmis mudr? Hazirlandiysa
kapsami nedir?

CEVAP

1,2) Toplu Konut idaresi (TOKI) tarafindan Sanhurfa Karakoprii Asik Mahallesi TOKI konutlan ihalesi kapsamindaki
tiim ada i¢i alt yap hizmetleri tamamlanmustir. Karayollart Genel Miidiirliigii uhdesinde bulunan altyapi ve yol
hizmetleri biinyesinde Aksa gaz ve Telekom tarafindan etaplara altyapt saglanmaktadir.

3) Asansor imalatlan ve yesil etiketleri tamamlanms olup, site yonetimi tarafindan aktif edilmesi gerekmektedir.
4) Sistem caligir durumdadir. Site yonetimi sorumlulugunda akiif edilmesi gerekmektedir.

5) Asik Mahallesi 1. Etap toplu konutlarnda Idare gozetiminde ya da sorumlulugunda herhangi bir yonetim faaliyeti
olmadigy, dolayistyla yonetim faaliyetlerinden kaynakh sikyet ve taleplerin 634 sayih Kat Miilkiyeti Kanunu hiikiimleri
gercevesinde ilgili toplu yapt yonetim organlar yetki ve sorumluluunda degerlendiriimesi gerekmektedir.

Idaremizce yapim tamamlanarak teslim iglemlerine baslanms olan Asik Mahallesi 2. ve 5. Etap Toplu Konut Projeleri
kapsaminda ise, Gayrimenkul Satis Szlesmesi ve 634 sayih Kat Miilkiyeti Kanunu hiikiimleri cercevesinde, Idaremiz
biinyesinde Yénetim ve Denetim Kurulu olusturulmus, yonetim hizmet ve faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi is ve islemleri
i¢in aralarnda (Site Yonetimi ve Yonetim Firmasy) diizenlenen "Hizmet Alm Sézlesmesi” dogrultusunda "Emlak
Yonetim Hizmetleri ve Ticaret A.S." firmas: yetkilendirilmistir. S6z konusu projelerde "Site Yonetimi" adma ortak alan
abonelik-sozlesme islemlerinin yapilmas, ortak alanlarda bulunan makine ve donatilarn bakim-onarim ile devreye
almmasi, aidat toplama ve takiplerinin saglanmasi, muhtelif mal ve hizmet alimlarmmn yapilmasi, hizmetlerin
yiiriitiilebilmesine yonelik personel ise alimy, sevk ve/veya idaresi gibi tiim yonetimsel faaliyetler Yonetim Firmasi yetki
ve sorumlulugunda gergeklestiriimektedir

S6z konusu 2. ve 5. Etap Toplu Konut projelerinde ydnetim hizmetleri ile ilgili islemler, 634 sayil1 Kat
Miilkiyeti Kanunu hitkiimlerine uygun sekilde Yonetim Firmas yetki ve sorumlulugunda
stirdiirtilmektedir.

Bu dogrultuda, Soru Onergesi kapsaminda bahsi gegen ortak alanlara yonelik konular, yonetim
faaliyetlerine iliskin degerlendirilmek tizere Y6netim Firmasi'na iletilmigtir.



