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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Saghk Bakam Kemal Memisoglu tarafindan Anayasa’nin 98’inci ve

I¢tiiziiglin 99’uncu maddeleri geregince yazili olarak yanitlanmasini arz ederim.

/
Serhat Eren

Diyarbakir Milletvekili

5 Ocak 2020 tarihinde Dersim’de kaybolan iiniversite 6grencisi Giilistan Doku’ya iligkin
yiiriitiilen sorugturma )kapsammda ortaya ¢ikan son gelismeler, olayin yalmzca adli bir vaka
olmadigimi, aym zamanda kamu kurumlarnin veri giivenligi, kayit sistemi ve idari
sorumluluklar: acisindan da ciddi ihlaller barindirdigini gostermektedir. Sorusturma siirecinde
ac13a cikan veriler, kamuoyuna yansiyan somut bilgiler ve birbiriyle ortiisen beyanlar, Giilistan
Doku’nun kaybolmasindan 6nce 31 Aralik 2019 tarihinde Tunceli Devlet Hastanesi’ne giris
yaptigin ortaya koymaktadir. Ancak séz konusu girig kaydinin hastane bilgi yonetim sistemi
kayitlarinda bulunmamasi, bu verinin sonradan sistemden ¢ikarildigs ihtimalini glindeme
getirmektedir. Dénemin Tunceli Devlet Hastanesi Bashekimi ve Il Saglik Miidiirii olarak gorev
yapan Cagdas Ozdemir’in ifadesinde, POLNET sisteminde yer alan bir kaydin hastane
sisteminde bulunmamasi durumunda “silinmis olabilecegi” yoniinde degerlendirmede
bulunmasy, bu ihtimali gii¢lendiren 6nemli bir unsurdur.

Ayrica sorusturma  kapsaminda yazilim  firmas1  tarafindan hazirlanan  teknik
degerlendirmelerde, s6z konusu hastane kayitlarnin profesyonel ve detayli bir miidahale ile
kasith bicimde silinmis olabilecegine dair bulgularin bulundufu kamuoyuna yansimustir.
Hastane bilgi yonetim sistemi iizerinde gergeklestirilen veri silme veya degistirme islemlerinin
teknik bilgi, yetki ve erigsim gerektirdigi dikkate alindiginda, bu tiir bir miidahalenin bireysel
bir islemle simrh olmayabilecegi, birden fazla kisi ya da birim tarafindan gergeklestirilen
organize bir islem olabilecegi degerlendirilmektedir. Dénemin bashekiminin kayit silme
yetkisinin kendisinde bulunmadigini ve bu islemlerin bilgi islem birimi ile yazilim firmasi
tarafindan yiiriitiildiigiinii ifade etmesi, sorumlulugun yalmzca tek bir kisiyle sumrly olmadigini
gostermektedir.

Nitekim s6z konusu siire¢ kapsaminda donemin baghekiminin “resmi belgeyi bozmak, yok
etmek veya gizlemek” suglamasiyla tutuklanmus olmasi, ortada yalmzca teknik bir aksaklik
degil, adli siirecin seyrini etkileyebilecek nitelikte ciddi bir delil miidahalesi bulundugunu
ortaya koymaktadir. Saghk sistemlerinde tutulan verilerin giivenligi, degistirilemezligi ve
geriye doniik izlenebilirligi kamu hizmetinin temel unsurlarindandir. Bu verilerin silinmesi
veya degistirilmesi, yalnizca bir idari ihlal degil, ayn1 zamanda adalet mekanizmasini dogrudan
etkileyen bir durumdur.



Bu baglamda;
1- Giilistan Doku’nun 31 Arahk 2019 tarihinde Tunceli Devlet Hastanesi'ne girig

yaptigina iligkin kayitlar hastane sisteminde neden bulunmamaktadir?

S6z konusu kaydin hastane bilgi yonetim sisteminden silindigi veya ¢ikarildig tespit
edilmis midir?

Hastane bilgi ydnetim sistemi iizerinde veri silme veya degistirme islemleri hangi
kullanicilar tarafindan yapilabilmektedir?

Giilistan Doku’ya ait kayitlarin silinmesine iliskin sistem loglan, kullanic hareketleri
ve erisim kayitlar1 incelenmis midir?

Bu kayitlarin silinmesi igleminin hangi tarih ve saat aralifinda gergeklestirildigi tespit
edilmis midir?

S6z konusu iglemin hangi IP adresi, kullanici hesab1 veya sistem erigimi lizerinden
yapildig belirlenmis midir?

Bu islemde hastane bilgi islem personelinin veya yazilim firmasi ¢alisanlarinin dahli
tespit edilmis midir?

Yazihm firmas: tarafindan hazirlanan teknik rapor Bakanhigimza ulagmis midir?
Ulasmis ise bu raporda yer alan tespitler nelerdir?

Hastane bilgi yonetim sistemlerinde gegmise doniikk veri silinmesini veya
degistirilmesini engelleyen giivenlik mekanizmalari bulunmakta midir?

10- Bu olayda soz konusu giivenlik mekanizmalarinin devre dig1 birakildig1 ya da etkisiz

kaldig tespit edilmis midir?

11-Dénemin bashekimi ve ilgili saglik yoneticileri hakkinda Bakanliginiz tarafindan

herhangi bir idari sorugturma baglatilmis midir?
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12- Bu olay kapsaminda kag saglik personeli ve kag bilgi islem gorevlisi hakkinda inceleme

yapilmigtir?

13- Tiirkiye genelinde hastane bilgi yonetim sistemlerinde veri silinmesi veya

degistirilmesine iligkin denetim mekanizmalar1 nelerdir?

14- Bu tiir olaylarin tekrar yasanmamasi i¢in Bakanhiginiz tarafindan yeni bir denetim veya

glivenlik protokolii olusturulmas: planlanmakta midir?

15- Giilistan Doku dosyasinda ortaya ¢ikan bu veri miidahalesinin adli siirece etkisine

iliskin Bakanligimzin bir degerlendirmesi bulunmakta midir?




