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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :28.07.2026 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1902900 say1ll yaziniz.

Iigide kayitli yazilari ekinde yer alan, Kocaeli Milletvekili Saym Omer Faruk GERGERLIOGLU
tarafindan verilen 7/46961 sayih yazili soru Gnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Prof. Dr. Omer BOLAT

Bakan

Ek : Soru Onergesi Cevabi (2 sayfa)

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir.
Belge Dogrulama Kodu: 826C720B-838E-49E4-8674-437B668ECIEC https://www turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Universiteler Mah.Dumlupinar Bulvan No:151 Cankaya/ANKARA Aynintili bilgi i¢in: @) Pt e Y (3]
Telefon No: 03124491331 Faks No: 0312449 13 41 SELIN GONCU _':"uj:w" ; -.
e-Posta: g.ozcan@ticaret.gov.tr Sef oo 8
Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr ) Fim
KEP Adresi: stratejigelistirmebaskanligi@gtb.hs01 kep.tr Telefon No: 03124491331 iz



T.C.
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Kocaeli Milletvekili Sayn Omer Faruk GERGERLIOGLU’na Ait 7/46961 Sayili Yazih
Soru Onergesine Iligkin Cevaplar:

Bakanhigimiz gérev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla 6nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-8)  Zincir magazalar ve ¢evrim i¢i platformlanin artan piyasa giicii karsisinda kiigiik
igletmelerin rekabet giicliniin korunmasi, Bakanhigimizin esnaf ve sanatkarlara yonelik
¢aligmalarinda 6nem verilen hususlardan biridir. Esnaf ve sanatkarlarin adil rekabet kosullar
icerisinde faaliyet gosterebilmeleri, piyasadaki rekabet kosullarinin  korunmasi ve
dijitallesmenin sundugu imkéanlardan yararlanabilmeleri amaciyla galismalar yiiriitiilmektedir.

6585 sayih Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili ikincil
mevzuat kapsaminda aligveris merkezlerinde toplam satis alamnin en az %S5'inin esnaf ve
sanatkdr isletmelerine ayrilmasi, kaybolmaya yiiz tutmus meslekleri icra edenlere belirli oranda
yer ayrilarak bu yerlerin rayi¢ bedelin dortte birini agmayacak sekilde kiralanmasi, perakende
isletmelerin ¢alisma giin ve saatlerinin, sektoriin ve bolgenin 6zellikleri ile rekabet kosullari
dikkate alinarak belirlenmesi, belirli tarim ve gida iiriinlerinde kiiciik isletmeler lehine 6deme
stirelerine iliskin simirlamalar getirilmesi gibi diizenlemelerle kiiciik isletmelerin korunmasi ve
adil rekabet kosullarinin giiglendirilmesi amaglanmaktadir.

Buna ek olarak, 6zellikle elektronik ticaret platformlarinin kiigiik isletmeler izerindeki
etkileri ile esnaf ve sanatkarlarin dijital pazarlara erisiminin gelistirilmesi hususlar ilgili
mevzuat ¢ercevesinde degerlendirilmektedir.

Elektronik ticaret ekosisteminin gelistirilmesi ve esnaf ve sanatkérlarin dijital doniisiime
uyum saglamasi amaciyla Bakanligimiz tarafindan uzun yillardir gesitli calismalar
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda, paydas ilgili kurum ve kuruluslarla esnaf ve sanatkérlara
yonelik e-ticaret egitimleri ve bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilmistir. Elektronik ticaret
stireglerine iligkin farkindaligin artirilmasi ve etkin katilimi desteklemek amaciyla E-Ticaret
Kilavuzu hazirlanarak esnaf ve sanatkérlarin kullanimina sunulmustur.

Aynca Bakanlhigimiz tarafindan yiiriitiilen, e-ticaret ekosisteminin oncii firmalarinin
sponsorlugunda hayata gegirilen ‘‘E-Ticareti Giiglendirme Projesi” kapsaminda illerde
egitimler diizenlenmektedir. Tiirkiye genelinde esnaf ve sanatkarlari, KOBI’leri ve girisimcileri
dijital ticaretin sundugu yeni firsatlarla bulusgturmay1 hedefleyen proje, e-ticaret alaninda bilgi
ve yetkinliklerin artirllmasina katki saglamay: amaglamaktadir. E-Ticaret Uyum Endeksi
analizleri dogrultusunda belirlenen illerde gergeklestirilen egitimler ile;

- Esnaf ve KOBI’lerin dijital doniisiim siireglerinin hizlandirilmast,

- Kadin ve geng girisimcilerin e-ticaret ekosistemine daha giilii sekilde dahil edilmesi,

- Bolgesel e-ticaret hacminin artirilmasi hedeflenmektedir.

Ote yandan, Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemi (ESBIS) kayitlarina gore, 2026 yilinin ilk
alt1 ayinda toplam 159.595 esnaf ve sanatkar tescil islemi, 70.229 esnaf ve sanatk4r ise terkin
islemi gergeklesmistir.

Esnaf ve sanatkar isletmelerinin faaliyetlerini sonlandirmalarimin nedenlerinin ortaya
konulmasi ve bu nedenlerin isletmelerin siirdiiriilebilirlifi tizerindeki etkilerinin
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bakanhigimizca esnaf ve sanatkirlarin ekonomik
faaliyetlerini stirdiirtilebilir sekilde devam ettirebilmeleri, degisen piyasa kosullarina uyum
saglamalar1 ve rekabet giiclerinin korunmasma yonelik gelismeler takip edilmekte olup,
sektorel sorunlarin ilgili kurumlarla koordinasyon igerisinde degerlendirilmesine yonelik
calismalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, 2026 yili Temmuz ay1 sonu itibartyla 114.306 adet
kullandinm kapsaminda esnaf ve sanatkirlara 87,4 milyar TL finansman saglanmis
durumdadir.



Sonug olarak, Bakanhigimizca esnaf ve sanatkarlarimizin kargilagtiklar sorunlara diger
kurum ve kuruluslar ile is birligi igerisinde ¢Ozlimler sunulmasi i¢in ¢alismalara araliksiz
sekilde devam edilmekte, sektrlerimizdeki tiim gelismeler meslek kuruluslarimizla koordineli
sekilde yakindan takip edilmektedir.

Diger taraftan, esnaf ve sanatkarlarin vergi, sosyal gilivenlik primi ve kredi borglarinin
yapilandirilmasma iligkin diizenlemeler farkli kurumlarin gorev ve yetki alaninda
bulunmaktadir. Vergi borglarna iliskin hususlar Hazine ve Maliye Bakanliginin, sosyal
givenlik prim borglarina iligkin hususlar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ile Sosyal
Giivenlik Kurumunun, kredi borglarinin yapilandirilmasina iliskin hususlar ise ilgili mevzuat
gercevesinde yetkili kurum ve kuruluslarin gorev alaninda yer almaktadir.



