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Sanlwrfa Milletvekili Sayin Mahmut TANAL’a Ait 7/37028 Esas Numaral: Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Kadina yonelik siddetin 6nlenmesi amaciyla “siddete kars1 sifir tolerans ilkesi”
¢ergevesinde yliriittligimiiz ¢ahigmalar ilgili kamu kurum ve kuruluglari, tiniversiteler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektor ve medyanin is birliginde ¢ok tarafli ve ¢ok yonlii bigimde devam
etmektedir. Bu kapsamda;

2012 yilinda 6284 sayil Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun ile devam eden yillarda ilgili alt mevzuatin yiiriirliige girmesi ve Tiirk Ceza Kanunu’nda
kadina yonelik siddet eylemlerinin daha etkin cezalandirilmasina yonelik yapilan degisikliklerle
yasal altyap1 giiclendirilmigtir. 2023/16 sayih Cumhurbagkanligi Genelgesi, kadina yénelik
siddetle miicadeleye iliskin iradenin en iist diizeyde ortaya kondugunun géstergelerinden biri
olarak mevzuatta yerini almistir.

Kadina yonelik siddetle miicadele g¢alismalarina yol haritast niteligindeki politika
belgeleri, ilgili tiim taraflarin katki ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlanip uygulanmaktadir.
Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plam hazirlanmis olup halihazirda 2021-
2025 yillarin1 kapsayan Kadina Yénelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani yiiriirliiktedir.
S6z konusu Eylem Plani gergevesinde 5 ana hedef (Adalete Erisim ve Mevzuat, Politika ve
Koordinasyon, Koruyucu ve Onleyici Hizmetler, Toplumsal Farkindalik ve Veri ve Istatistik),
28 strateji ve 227 faaliyet yer almaktadir.

Kadina yonelik siddetle miicadele g¢aligmalarina yol haritasi niteligindeki politika
belgeleri, ilgili tiim taraflarin katki ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlanip uygulanmaktadir.
Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plan hazirlanmug olup halihazirda 2021-
2025 y1llarini kapsayan Kadina Yénelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani'nin uygulama
stiresinin 2025 yili sonunda sona erecek olmasi nedeniyle, 2026-2030 dénemini kapsayacak V.
Ulusal Eylem Plani hazirlik Bakanligimiz Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii koordinasyonunda;
gegmis donem uygulama deneyimlerinden elde edilen kazanimlar dogrultusunda; bilimsel temele
dayal, yenilikgi, katilimei ve siirdiiriilebilir bir yaklagimla hazirlanmigtir. V. Ulusal Eylem Plani,
25 Kasim 2025 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 2025/19 sayili Cumbhurbagkanlig
Genelgesi ile yiiriirliige girmistir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede koordinasyon mekanizmalar1 hem ulusal hem de
yerel diizeyde tesis edilmis durumdadir. Bakanligimiz koordinasyonunda periyodik olarak her
yil bir defa toplanan Kadmna Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Kurulu bu alandaki
meveut uygulamalarin degerlendirilmesi, sorunlarin tespiti, ¢oziim Snerilerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasina yonelik kurumlar arasi is birligi ve es giidiimiin artirilmasi gorevlerini
ytiriitmektedir. Kurul bugiine kadar 18 toplanti gerceklestirmistir. Yerel diizeyse ise 81 il
diizeyinde Vali veya Vali Yardimcist bagkanliginda toplanan Kadina Yénelik Siddetle Miicadele
Il Koordinasyon, Izleme ve Degerlendirme Komisyonlar ile il diizeyinde yapilan ¢alismalar ve
il eylem planlarinin izleme ve degerlendirmesi yilda en az 6 ayda bir gergeklestirilmektedir.

Kadmna yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve énleyici tedbirlerin
etkin bir bi¢imde uygulanmasina yonelik destek ve izleme hizmetlerinin verildigi, calismalarini
yedi giin yirmi dort saat esasi ile yiiriiten merkezlerdir. Halihazirda 81 ilimizde 86 SONIM
hizmet vermektedir. SONIM’lerde sunulan hizmetlerin baginda kadina yonelik siddet




magdurlarinin psikososyal iyilik halinin artirilmasi amaciyla sunulan rehberlik ve danismanlk
hizmetleri gelmektedir. Ayrica barinma, hukuki, ekonomik, saglik ve egitim desteklerinin
saglanmasina yonelik ¢alismalar yiriitilmektedir. Siddet uygulayanlara yonelik olarak da siddet
davramigini degistirmeye yonelik programlara katilima, saglik muayenesi ve tedavisine ve meslek
edindirmeye yonlendirmeye yonelik ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Psikososyal destek ve
miidahale hizmetlerini bilimsel kamta dayali, sistematik, biitiinciil ve kisinin 6zel ihtiyaglarina
duyarli bir bicimde model halinde yapilandiran Ar-Ge galigmalariniz ve personelin mesleki
kapasitesinin artirilmasina yonelik temel ve ileri diizey egitimlerimiz devam etmektedir.

Siddete ugrayan kadinlarin siddetten korunmasi, psikososyal ve ekonomik sorunlarinin
¢oziilmesi, gliglendirilmesi ve bu donemde kadinlarin varsa gocuklan ile birlikte ihtiyaglarinin
da karsilanmasi suretiyle gecici siireyle kalabilecekleri kadin konukevleri 81 ilimizde
hizmetlerini stirdiirmekte olup Tiirkiye genelinde toplam 151 kadin konukevi bulunmaktadir.

Bakanlifimiza bagh 112 kadin konukevinde 2.819 kapasite ile hizmet verilmekte olup
2025 yilt doluluk orani ortalama %70-75 olarak gergeklesmistir.

Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yénetmelik kapsaminda da
siddete ufrayan ya da ugrama tehlikesi bulunan tim kadinlar ve beraberindeki ¢ocuklari
konukevi hizmetinden faydalanabilmektedir. Konukevine kabullerde siddet magduriyetine
iliskin herhangi bir delil ve belge aranmamaktadr.

Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik’in “Konukevi
Hizmetlerinden Yararlananlar” baslikli 13. Maddesinin 1. Fikrasinin

(a) bendinde; “On sekiz yasindan kiigiik siddet magduru ¢ocuklar, sosyal galismaci ile gocuk
gelisimci tarafindan uygun gortildiigii takdirde il miidiirligii tarafindan uygun bir sosyal
hizmet kurulusuna yerlestirilerek yerlestirme islemi Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigiine bildirilir.” hiikmii,

(¢) bendinde; “Ilk kabul biriminde psikiyatrik destege ihtiyac1 oldugu gozlemlenen kadinlar
hakkinda psikiyatri uzmanindan almacak “toplu yasanilan yerde kalabilecegine dair
rapor” dogrultusunda konukevine kabulleri yapilir.” hitkmii,

(d) bendinde “Bulagic1 veya siirekli tibbi tedaviyi gerektirir agir hastalig1 oldugu tespit edilen
kadinlarin tedaviyi kabul etmeleri durumunda ilgili mevzuatlar1 ¢ercevesinde tedavileri
saglanir.” hitkmii

(e) bendinde “Altmis yasindan biiyiik siddet gormiis kadinlar ile akil ve ruh saghiginin bozuk
oldugu gozlemlenen veya zihinsel engelli kadinlar uygun sosyal hizmet kurulusuna
yerlestirilerek yerlestirme islemi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midiirliigiine
bildirilir.” hitkmii yer almaktadir.

Hizmetlerin daha ulagilabilir kilinmas1 amaciyla 439 Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele Irtibat Noktalar olusturulmus olup SONIM ile koordinasyon
icerisinde hizmet sunmaktadir.

Bununla birlikte; Tiirkge bilmeyen, okuryazar olmayan, engelli veya gé¢men siddet
magduru kadinlarin adalete erisiminde yasanabilecek giigliikklerin azaltilmas: amaciyla
Bakanligimiz gorev, yetki ve sorumluluk alani kapsaminda kurumsal hizmet birimlerimiz
aracihifiyla rehberlik, yonlendirme, refakat ve ihtiyag hélinde terciiman teminine yonelik
destekler saglanmaktadir. Basvuru siiregleri sozlii beyan esasina gore yiiriitiilmekte; engel
durumu veya diger 6zel ihtiyaglar dikkate alinarak ilgili kurumlarla esgiidiim saglanmaktadir.



Bakanhfimiz biinyesinde hizmet sunan ALO 183 Siddetle Miicadele Hatti siddete ugrayan ya da
ugrama riski bulunan bireyler i¢in psikolojik, hukuki ve ekonomik danigma hatt1 7 glin 24 saat
esasinda icretsiz olarak ¢alismakta; bu kisilere haklan konusunda ve basvuracaklari yerler
hakkinda bilgi vermektedir. Ayrica ihmal, istismar ve siddet vakalari konusunda alinan
ihbarlarda vakanin bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine
bildirilerek ivedilikle miidahale edilmesi saglanmaktadir. ALO 183 Hatti’nda Tiirk¢e’nin yam
sira Arapea ve Kiirtge dillerinde de hizmet sunumu gergeklestirilmekte, isaret dili bilen personel
gorevlendirilerek isitme ve konusma engelli vatandaglarimizla 3G uyumlu telefonlar ile 0 549
381 0 183 no’lu hat lizerinden goriintiilii goriisme yapilabilmektedir. Ayrica Bakanligimizin
AILEM Engelsiz Iletisim Merkezi mobil uygulamasi ile isitme engelli bireylerin hizmete ve
bilgiye erisimde iletisim ihtiyaglarinin kargilanmasina yonelik 7/24 isaret dili terciimani hizmeti
almas1 imkani sunulmaktadir.

Siddet magduru veya siddet gorme riski altinda olan kadinlar igin iletisim teknolojisinin
sundugu imkanlardan faydalanilarak mobil telefonlara yonelik gelistirilip 2018 yilinda hayata
gegirilen Kadin Destek (KADES) Uygulamas: Tiirkge dahil Almanca, Arapea, Fars¢a, Fransizca,
Ingilizce, Ispanyolca, Kirgizca, Kiirtge, Ozbekge, Rusga olmak iizere 11 dilde hizmet
sunmaktadir. Uygulama tizerinden kadinlar Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numaralar ile giris
yaparak kolluga tek tusla ulasabilmekte olup kollugun kisa stirede magdurun bulundugu konuma
intikali saglanmaktadir.

SONIM’ler ve kadin konukevlerinde nitelikli hizmet sunumu gerceklestirmek iizere
Hizmet Standartlart Rehberi, beraberinde i¢ ve dig degerlendirmeyi kapsayan Oz Degerlendirme
Rehberi hazirlanmistir. Ilgili Rehber kapsaminda kadina siddetle miicadele alaninda calisan
personel gdreve baslangi¢ asamasinda ve gorev siiresi igerisinde belli araliklarla gesitli egitimler
almakta, personelin mesleki kapasitesinin artirilmasina y6nelik temel ve ileri diizey egitimlerimiz
devam etmektedir.

Salgin hastaliklar ve afet ve acil durumlar basta olmak iizere uluslararasi ve ulusal
diizeyde yasanan giincel olaylar kapsaminda etkin hizmet sunumunu temin etmek amaciyla
personele yonelik tematik egitimler diizenlenmektedir.

Bununla birlikte kadina yonelik siddetle miicadeleye iligkin 2026 yil1 biitgesi bir 6nceki
yila gore %38 artmustir.

Bu ¢er¢evede kadina yonelik siddetle miicadele konusu mevzuat diizenlemeleri ve kamu
politikalariyla detayli bir sekilde ele alinmakta, koruyucu-6nleyici hizmet kapasitesi nicel ve nitel
olarak gii¢lendirilmeye devam etmekte, toplumun farkli kesimlerine ulasilarak algi, tutum ve
farkindaligin olumlu yonde gelistirilmesi saglanmakta, politika ve hizmetler veri ve istatistiklerle
bilimsel temeller tizerine insa edilmekte ve tiim bu ¢ahigmalarla Tiirkiye’'nin kadina yonelik
siddetle miicadelesi kararlilikla siirdiiriilmektedir.

Ote yandan, adli yardim hizmetleri, 1136 say1l1 Avukatlik Kanunu kapsaminda barolarin
adli yardim biirolar tarafindan yiiriitiilmektedir. Bakanligimizin gérev, yetki ve sorumlulugu;
siddet magduru veya risk altindaki kadinlarin haklar1 konusunda bilgilendirilerek adli merciler
ile adli destek ve yardim mekanizmalarina yonlendirilmesine yonelik hukuki rehberlik ve
danigmanlik hizmetleri verilmesi; ayrica siirecin psiko-sosyal destek hizmetleriyle esgiidiim
i¢inde yirtitilmesini saglamaktir.



