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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın Ulaştırma ve Altyapı Bakam Sayın Abdülkadir Uraloğlu

tarafından Anayasamn 98. ve TBMM İçtüzüğünün 99. maddeleri gereğince yamtlanmasım arz
ederim.

Saygılarımla.

Dr. Jale Nur SÜLLÜ

Eskişehir Milletvekili

Eskişehir ili genelinde 139 köy ve mahallede telefon hizmeti alınamadığı, mobil

şebekenin çekmediği ve sabit ya da mobil internet erişiminin sağlanamadığı yönünde yoğun
şikâyetler bulunmaktadır.

Yurttaşlar, iletişim hizmetlerinden fiilen yararlanamamalanna rağmen aboneliklerine

ilişkin faturaların düzenli olarak tahsil edildiğini, özellikle öğrencilerin eğitim hakkımn ve

yurttaşların haberleşme hakkımn ciddi biçimde ihlal edildiğini ifade etmektedir.

Bu bağlamda;

1) Eskişehir ili genelinde, başta İnönü ilçesine bağlı Yörükyayla, Seyitali, Aşağı
Kuzfmdık, Kümbetakpmar ve Dereyak mahalleleri olmak üzere, 139 köy ve mahallede

telefon ve internet hizmetlerinin kesintisiz biçimde sunulamamasımn gerekçeleri
nelerdir?

2) Bu yerleşim birimlerinin kaçı Evrensel Hizmet Fonu kapsamına alınmıştır? Kapsam dışı

bırakılan yerleşim birimleri varsa gerekçeleri nelerdir?

3) Evrensel Hizmet Fonu’ndan son beş yıl içinde Eskişehir ili için ayrılan toplam ödenek

tutan ne kadardır? Bu ödenek hangi ilçe, köy ve mahallelerde, hangi projeler

kapsamında kullamlmıştur?

4) Türk Telekom ile Bakanlığınız arasında imzalanan protokoller çerçevesinde, Eskişehir

genelinde Wimax veya benzeri teknolojilerle ses ve internet hizmeti ^sunulması yönünde

bir planlama bulunmakta mıdır?

5) Hizmet alamadığı halde fatura ödemeye devam eden yurttaşlann mağduriyetlerinin

giderilmesine yönelik Bakanlığımzca herhangi bir denetim, yaptırım veya iade

uygulaması yapılmış mıdır?

6) Öğrencilerin eğitime erişiminin ve yurttaşların haberleşme hakkının güvence altma

alınması amacıyla Eskişehir ili genelinde yürütülen somut çalışmalar nelerdir?

7) Eskişehir genelinde telefon ve internet hizmetlerinin kesintisiz, erişilebilir ve nitelikli

hale getirilmesi için öngörülen takvim nedir?


