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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA
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Saygilarimla,
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Op. Dr. Ali KARAOBA
Usak Milletvekili
Tirkiye, deprem basta olmak iizere sel, yangin, heyelan ve benzeri afet risklerinin yiiksek
oldugu ve bu tiir risklere karsi hazirliklarin ne yazik ki yeterli diizeyde olmadig bir iilkedir. Afet
anlarinda dogru, hizhh ve toplumun tiim kesimleri igin erigilebilir bilgilendirme yapilmasi; can
kayiplarinin azaltilmasi ve giivenligin saglanmasi agisindan hayati 6neme sahiptir. Ancak korler
ve gorme engelli vatandaslarimiz agisindan afet oncesi uyarilar, afet an1 yonlendirmeleri ve afet
sonrasi bilgilendirme siire¢lerinin biiyiik 6l¢iide gorsel unsurlara dayanmasi, bu yurttaslarimizin

hayati bilgilere zamaninda ve bagimsiz bigimde erigimini engellemektedir.

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan yapilan anonslar,
yonlendirmeler, toplanma alan: bilgilendirmeleri ve dijital uyar1 sistemlerinin énemli bir kismi
gorme engelli bireyler igin yeteri kadar erisilebilir degildir. Sesli yonlendirme sistemlerinin
yetersizligi, dokunsal yiizeylerin ve Braille bilgilendirmelerin sinirli olmasi; korler ve gérme
engelli bireyleri afet anlarinda bagkalarina bagimli héle getirmekte, bu durum dogrudan yasam
hakkini tehdit eden sonuglar dogurmaktadir. Afetlerde erisilebilirlik, bir kolaylik degil, yasamsal
bir zorunluluktur. Bunun yani sira, arama-kurtarma ve giivenlik hizmetlerinde gérev alan

personelin korler ve gorme engelli bireylerle iletisim kurabilecek bilgi ve donanima sahip
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olmamasi da 6nemli bir sorun olarak dne ¢ikmaktadir. Afet aninda yonlendirme, tahliye ve giivenli
alanlara ulasim siireclerinde gérme engelli bireylerin ihtiyaglarini dikkate alan 6zel protokollerin

ve egitimli personelin eksikligi, afet yénetiminde kapsayiciligin saglanamadigini gostermektedir.

Ote yandan, korler ve gérme engelli vatandaslarimizin giinlitk yasamda en fazla risk altinda
oldugu alanlardan biri de trafiktir. Yaya gegcitleri, sinyalizasyon sistemleri, kaldirimlar, kavsaklar
ve yol giivenligi diizenlemeleri; biiyiik 6lgiide gérsel isaretlere dayali olup, sesli sinyalizasyon ve
dokunsal ylizey uygulamalari Tiirkiye genelinde son derece sinirhidir. Trafik giivenligi alanindaki
bu eksiklikler, kérler ve gérme engelli bireyler i¢in yalnizca bir erigim sorunu degil, dogrudan can
giivenligi sorunu héline gelmektedir. Trafik glivenligi ve kolluk hizmetleri agisindan bu durumun

biitlinciil bigimde ele alinmasi zorunludur. Bu baglamda,

1. AFAD biinyesinde korler ve gérme engelli bireylerin afet anlarinda ydnlendirilmesi ve
bilgilendirilmesi amaciyla kullanilan sesli uyari sistemleri, erisilebilir dijital bildirimler ve
dokunsal yonlendirmeler hangi diizeydedir? Bu uygulamalarin bulundugu iller ve alanlar
hangileridir?

2. Afet oncesi, afet an1 ve afet sonrasi siireclerde korler ve gorme engelli bireylerin
ihtiyaclarini dikkate alan 6zel bir erisilebilirlik protokolii veya ulusal standart AFAD
tarafindan olusturulmus mudur? Olusturulmugsa kapsami nedir?

3. AFAD ve arama-kurtarma ekiplerinde gérev yapan personel arasinda, korler ve gdrme
engelli bireylerle iletisim, yonlendirme ve tahliye konusunda egitim almis personel sayisi
kagtir? Bu personele y6nelik diizenli hizmet igi egitimler yapilmakta midir?

4. AFAD’1inresmi internet sitesi, mobil uygulamalari ve erken uyari sistemleri; gorme engelli
bireylerin erisimine uygun olarak ekran okuyucu uyumu, sesli yonlendirme ve erisilebilir
tasarim Kriterlerini karsilamakta midir?

5. Afet toplanma alanlari, gegici barinma merkezleri ve yardim dagitim noktalarinda kérler ve
gorme engelli bireylerin bagimsiz hareket edebilmesini saglayacak yonlendirme ve
bilgilendirme diizenlemeleri bulunmakta midir?

6. Igisleri Bakanligi’na bagh kolluk kuvvetleri i¢in afet ve kriz anlarinda korler ve gdrme

engelli bireylerle iletisim ve destek konularini igeren zorunlu bir egitim modiilii bulunmakta

midir?
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Trafik giivenligi kapsaminda, yaya gegitleri ve kavsaklarda korler ve gorme engelli bireyler
i¢in sesli sinyalizasyon sistemleri ve dokunsal yiizey uygulamalarinin yayginlastirilmasina

yonelik Bakanliginizin bir plan1 bulunmakta midir?

. Trafik kazalarina karisan korler ve gorme engelli bireylere iliskin son bes yila ait

istatistikler Bakanliginizda mevcut mudur? Bu kazalarin kagi yaya olarak gergeklesmistir?
Trafik ve yaya giivenligi alaninda gérev yapan kolluk personeline, korler ve gérme engelli
bireylerin giivenligini gézetmeye yonelik 6zel egitimler verilmekte midir?

Korler ve gérme engelli vatandaslarimizin afet, giivenlik ve trafik alanlarinda esit ve
giivenli bicimde yasamlarini siirdiirebilmeleri igin Igisleri Bakanligi’nin kisa, orta ve uzun

vadeli somut hedefler, biitge ve uygulama takvimi igeren bir eylem plani bulunmakta midir?



