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Igi : 17/10/2025 tarihli ve E-43452547-120.07.04- 1718631 sayili yaziniz.

Ilgi yaziniz ekinde alinan Usak Milletvekili Saymn Op. Dr. Ali KARAOBAya ait yazili
soru Onergesine iliskin olarak, Bakanhgimiz tarafindan hazirlanan cevap metni ektedir.
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7/34881 Esas Sayili Soru Onergesine iliskin Olarak Hazine ve Maliye
Bakanhgi Cevap Metni

Sayin Op. Dr. Ali KARAOBA, oncelikle sahsima yonelik olarak Bakanligimiza
sundugunuz yazili soru dnergeniz igin tesekkiir ederim.

Makro finansal istikrarin  gl¢lendirilmesi, fiyat istikrarinin  saglanmasi ve
vatandaslarimizin refah seviyesinin kalici olarak iyilestirilmesi Oncelikli hedeflerimiz
arasindadir. Bugiine kadar atilan her adimda, basta dar gelirli vatandaslarimiz olmak iizere
toplumun tim kesimleri gozetilmistir. Ekonomik gelismeler ve vatandaslarimizin talepleri de
dikkate alinarak Eylil 2024 ve Temmuz 2025 tarihlerinde kredi karti borglan ve ihtiyag
kredilerine yonelik borg¢ yaptlandirma programlari agiklanmistir. Bu programlar ile kredi karti
borglari ve ihtiyag¢ kredileri i¢in; ilk program uyarinca 60 aya kadar, ikinci program uyarinca
ise 48 aya kadar vadeyle yeniden yapilandirma imkani getirilmistir. Yapilandirilan kredi karti
borglarina uygulanacak faiz orani da referans faiz orani ile sinirlandirilmigtir. Aynica, kredi karti
islemlerinde uygulanan aylik azami faiz oranlari, donem borg tutarina gore farklilastirilarak,
dar gelirli vatandaslarimizin iizerindeki finansal yiik hafifletilmistir. Bununla birlikte, yaptlan
diizenlemelerin etkisi ve bankacilik sektoriindeki diger tiim gelismeler yakindan takip
edilmekte olup gerekli goriilmesi durumunda ilave diizenlemeler yapilabilecektir.

Ulkemizde hanehalki borcu diger iilkeler ile karsilastirildiginda diisiik seviyededir. 2025
yil1 ikinci ¢eyregi itibartyla Turkiye nin hanehalki borcunun GSYH’ye orani yiizde 9 ile yilizde
45,5 olan gelismekte olan iilkeler ortalamasinin oldukga altindadir.

Kasim 2025 itibariyla bireysel kredi kartlarinda tahsili gecikmis alacak orani uzun dénem
ortalamalarini altinda seyretmektedir. Ayni tarihte tiiketici kredilerinde tahsili gecikmis alacak
orani ise ylizde 3,8 ile diisiik seviyededir.

Diger taraftan, kredi kartlarina iliskin veriler, “https:/ www.riskmerkezi.org/istatistiki-
raporlar/2542/" ile  “https://www.bddk.org.tr/BultenAylik/* internet  adreslerinde
yayimlanmakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Ote yandan, Finansal okuryazarliga yonelik ulusal cabalar, Sermaye Piyasasi Kurulu
koordinasyonunda 22 Mayis 2024 tarihinde kamuoyunun hizmetine sunulan
“www. finansalokuryazarlik.gov.tr”  adresli  Finansal — Okuryazarhk  Platformu ile
somutlasmistir. Platform, bireylerin finansal bilgiye erisimini kolaylastirmak ve her kesimden
vatandasa temel finans becerileri kazandirmak amaciyla kurulmus; “biitge™, “yatinm”, “kredi”,
“bankacilik™, “kripto varliklar™ ve “borsa™ basliklarinda hazirlanan 67 egitim videosu licretsiz
olarak erisime sunulmustur. Kullanicilar e-Devlet lizerinden platforma liye olarak egitimleri
tamamlamakta ve bilgi diizeylerine gore 1., 2. ve 3. Diizey Finansal Okuryazarhk Sertifikalar

almaktadir.
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