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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :21.04.2026 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1842012 sayil1 yaziniz.

Ilgi yazimz ile Amasya Milletvekili Sayin Resat KARAGOZ tarafindan yoneltilen 7/43224 Esas
Numaral yazili soru 6nergesine iliskin cevap agagida sunulmustur.

“Bakanligimiz tarafindan, ¢alisma hayatinda insana yakisir is anlayisimin yayginlastirilmasi ve
isyerlerinde giddete sifir tolerans gosterilmesi hususlarina énem verilmekte ve bu konuda politikalar
iiretilmektedir. Bu kapsamda isyeri siddetinin tiirleri arasinda yer alan psikolojik siddetle miicadeleye
iliskin mevzuat, kurul ¢alismalari, idari bagvuru mekanizmalari, strateji belgeleri ve projeler yoluyla
calismalar yiiriitiilmektedir.

Kamu kurum ve kuruluglari ile ozel sektor is yerlerinde gergeklesen psikolojik tacizin onlenmesi
amaciyla 2012 yilinda Bakanligimiz biinyesinde, ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil
toplum kuruluglarimn katilimiyla Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu olugturulmugtur. 2025/3 sayuli Is
Yerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi konulu Cumhurbaskanligi Genelgesi ile yeniden
tesekkiil ettirilen Kurul, isyerlerinde psikolojik tacizin onlenmesine yonelik olarak iilke ¢apinda
politikalarin belirlenmesine katki saglama, egitim ve bilgilendirme faaliyetlerini koordine etme, ihtiyag
duyulan konularda arastirma ve inceleme yapma/yaptirma, rapor, rehber ve bilgilendirme dokiimanlar:
hazirlama ve kamuoyunu bilinglendirme ¢alismalarin yiiriitmektedir.

Ayrica, Calisma Hayati lletisim Merkezi (ALO 170) hatti iizerinden mobbing bagvurulari
alimmaktadir. ALO 170 hattinda, isyerinde psikolojik taciz konusunda egitim almis ve arayanlara destek
saglamak iizere gorevlendirilmis psikologlar tarafindan basvuran kisilere gerekli bilgilendirme ve
yonlendirme yapilmakta, sikdyet bagvurusunda bulunmak isteyenlerin talepleri alinmaktadir.

Bununla birlikte, Cumhurbaskanligi lletisim Merkezi (CIMER) iizerinden ve ¢alisanlar tarafindan
bireysel dilekgeler yoluyla iletilen mobbing sikdyet siirecleri de takip edilmekte; bu sikdyetlerin
koordinasyonu Bakanligimizca saglanmaktadir. Bu kapsamda ozel sektor ¢alisanlar: tarafindan yapilan
basvurular, bagvuru sahibinin ¢aligtig ildeki Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliikleri tarafindan
incelenmektedir. Kamu sektoriinde ¢alisanlar tarafindan yapilan basvurular ise tacizin gerceklestigi iddia
edilen ilgili kurum tarafindan incelenmekte ve Bakanligimiza bilgi verilmektedir.

Ote yandan, 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 8 inci maddesi geregince; memur ve diger
kamu gorevlilerinin tabi olacaklar: personel rejimlerinin temel ilke ve esaslarinin belirlenmesi, hukuki ve
mali statiilerinin ve uygulama esaslarimin tespit edilmesi, diizenlenmesi, gelistirilmesi, personel rejimleri
arasmda uyum, denge ve koordinasyonun saglanmasina iliskin is ve islemlerin ilgili mevzuat ¢ercevesinde
yiiriitiilmesi gorevi, Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi Personel ve Prensipler Genel Mudiirligi
tarafindan yerine getirilmektedir.”

Bilgilerinize arz ederim.
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