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Ilgi :a) 09.09.2026 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1936404 sayili yaziniz. 4853
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Bakanligimiza Ilgi (a-b-c)’de kayitli yazlarla iletilen Denizli Milletvekili Yasin
OZTURK iin 7/48427, 7/48429, 7/48501, 7/48503, 7/48505 ve 7/48506, Tekirdag Milletvekili
Cem AVSAR’1n 7/48497, Kocaeli Milletvekili Liitfii TURKKAN’1n 7/48508, Bolu Milletvekili
Ismail AKGUL’tin 7/48652, Mugla Milletvekili Cumhur UZUN’un 7/48653, Hatay
Milletvekili Necmettin CALISKAN’in 7/48656 ile Konya Milletvekili Ali YUKSEL’in
7/48657 esas numaralt yazili soru dnergeleri incelenmis olup konuya 111$k1n bilgiler Ek’te

sunulmustur.
Bilgilerinize arz ederim.
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Ek: Bilgi (16 Sayfa)

Bilgi igin: Umit KARAKAYA
Telefon: (0312) 4132738
Faks: (0312)418 7539

Atatiirk Bulvar1 No: 98 Kizilay 06648 ANKARA
e-posta: sgh@meb.gov.tr
Elektronik Ag: www.meb.gov.tr
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DENIZLI MILLETVEKILI YASIN OZTURK’UN 7/48427 ESAS NUMARALI YAZILI
SORU ONERGESINE ILISKIN BILGi

2025-2026 egitim ogretim yilinda Milli Egitim Bakanligi Tasima Yoluyla Egitime
Erisim Yonetmeligi cergevesinde yiirtitiilen Ogrenci Tasima Uygulamasi kapsaminda,
ilkdgretim, ortadgretim ve 6zel egitim diizeylerinde toplam 920.218 &grenciye 79.912 aracla
licretsiz tagima hizmeti sunulmustur. Ayni dénem ve uygulama kapsaminda 91.025 denetleme
gerceklestirilmistir.

Okul Servis Araglari Yonetmeligi’nin 13’{incti maddesi uyarinca okul servis tasima
faaliyetleri, her egitim Ggretim yilmun birinci ve ikinci dénem baslangicinda valilik ve
kaymakamliklar tarafindan olusturulan denetim komisyonlarinca denetlenmektedir. Milli
egitim, emniyet, jandarma ve belediye temsilcilerinin katilimiyla gergeklestirilen bu
denetimlerin yam sira ilgili mevzuat ¢ergevesinde kolluk kuvvetleri, egitim miifettisleri ve okul
yonetimlerince de kontroller yapilabilmektedir.

Servis softrlerinin adli sicil kayitlan, siiricii gegmisleri ve saglik durumlar, goreve
baslama asamasinda ve gorev siiresince ilgili mevzuat dogrultusunda kontrol edilmektedir.
Soforlerin belirlenen suglar yoniinden gerekli sartlari tagimalari, stirticii belgesi ve mesleki
tecriibe kosullarim saglamalari, her yil saglik raporu ve her bes yilda bir yetkili kuruluslardan
psikoteknik degerlendirme raporu almalan gerekmektedir.

Okul servis araglarinin teknik 6zellikleri, giivenlik donanimlari, bakim ve muayeneleri
ile yas sartlar1 Okul Servis Araglar1 Yénetmeligi'nde diizenlenmistir. Araglarda her grenci ve
¢ocuk i¢in ii¢ noktali emniyet kemeri ve gerekli koruyucu tertibatin, arac takip sisteminin ve
ilgili teknik sartlara uygun kamera ve kayit cihazlarmn bulundurulmas: gerekmektedir.
Ogrenci Tagima Uygulamast kapsaminda yas sartiui tasimayan araglar igin sézlesme
imzalanmamaktadir. Ozel egitim ihtiyaci olan 63renci ve kursiyerlerin tagindi1 araglarda
rehber personel gérevlendirilmesi zorunludur.

Okul servis araglarinda arag takip sistemi bulundurulmasi ve kayitlarin en az otuz glin
muhafaza edilmesi zorunludur, Ogrenci Tasima Uygulamast kapsamindaki hizmetlerin dijital
ortamda planlanmasi, izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla Ogrenci Servisi Planlama, Takip,
Kontrol, Bilgilendirme ve Yonetim Sistemi Yonergesi yiirlirliige konulmustur. Yonerge
kapsaminda araglarin konum, giizergah ve hiz bilgilerinin anlik ve ge¢mise dénitk olarak
izlenmesi; velilerin mobil uygulama tizerinden servis aracini ve 6grencinin binis-inis bilgilerini
takip edebilmesi, gecikme ve ihlaller hakkinda bildirim alabilmesi diizenlenmistir. Sistemin
Ogrenci Tagima Uygulamas: disinda kalan okul servislerinde de kullanilmasina yonelik
caligmalar devam etmektedir.

Amlan Yénerge kapsaminda kamera goriintiileri ve diger kisisel verilerin toplanmast,
iglenmesi, saklanmasi ve imhasinda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu
hiiklimlerine uyulmas: gerekmektedir. Verilerin Tiirkiye’de barindirilmast, sifrelenerek
saklanmasi, erisimin gorev ve yetkilere gore sinirlandirilmasi, kullanici dogrulamasinin
giivence altina alinmasi ve erigim hareketlerinin kayit altina alinmas: Ongorilmustiir.
Sistemlerin bilgi glivenligi standartlarim saglamasi ve diizenli giivenlik testlerine tabi tutulmast
da ytiktimliiliikler arasindadir.

Ozel servis araglarimin iicret tarifeleri, biiyliksehirlerde 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’nun 7°nci maddesinin birinci fikrasmnin (f) bendi, diger yerlerde ise 5393
sayill Belediye Kanunu’nun 15’inci maddesinin birinci fikrasinmn (p) bendi ¢ercevesinde
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belirlenmektedir. Okul servis araglarinin ¢ahstirilmasina iligkin isler sézlesmeye baglanmakta;
tagimacilarin ytikiimliiliiklere, tarife ve sdzlesme hiikiimlerine uymamas: halinde ilgili mevzuat
kapsaminda islem yapilmaktadir.

Bakanligimizca Ogrenci Tagima Uygulamas: kapsamina alinan Sgrencilerin resmi
egitim kurumlarina ulagimi ticretsiz olarak saglanmaktadir. Ogrencilerin ve yerlesim yerlerinin
uygulama kapsamina alinmasi, Milli Egitim Bakanlifi Tasgima Yoluyla Egitime Erisim
Yonetmeligi’nde belirlenen sartlar gergevesinde gergeklestirilmektedir. Bu sartlar1 tasimayan
ve tagimal1 egitim kapsami disinda kalan dgrenciler i¢in ulagim destegi saglanmasina y6nelik
ytiriitiilen bir ¢alisma bulunmamaktadir.

Okul Servis Araglart Yonetmeligi'nin 8’inci maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca
veliler, Yonetmelik’te belirtilen sartlann tagimasi kaydiyla istedikleri tasimaciyla
anlagabilmektedir. Bu durumda tagimaciya ait bilgi ve belgeler okul yonetimince ilgili milli
egitim miidiirligline gonderilmekte ve tasimaya miilki idare amirliginin onayiyla izin
verilebilmektedir. Bu hakki kullananlara okul alaninin kullandirilmasinda farkli muamele
yapilamaz.

Servis firmalarmin okul yénetimlerine komisyon ddedigine iliskin iddialar konusunda
Bakanligimiza iletilmig bir bagvuru bulunmamaktadir. Bununla birlikte Bakanligimiza bagli
okul ve kurumlarda gorevli personelin mevzuatla belirlenen ddev ve sorumluluklarini ihlal
ettifi veya yasaklara aykir1 hareket ettigi yoniindeki somut ihbar ve sikdyetler {izerine, Bakanlik
veya valilik makamindan alinan Olur’a istinaden miifettislerce inceleme-sorusturma
baslatilmaktadir. Iddialarin dogrulanmas: halinde fiilin niteligi ve agirlik derecesine gore ilgili
mevzuatta belirlenen yaptirimlar teklif edilmektedir. ,



