T.C.

TICARET BAKANLIGI
2023 AILE YILI
Say1 : E-69602026-610-00115437870 /014563 303 (32028
Konu : Soru Onergesi (7/35169)
7/35169
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA Al 22

flgi  :22.10.2025 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1720796 sayili yaziniz.

ligide kayith yazilan ekinde yer alan, Bitlis Milletvekili Sayin Semra CAGLAR GOKALP
tarafindan verilen 7/35169 sayili yazili soru dnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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T.C.
TiCARET BAKANLIGI

].?..itlis Milletyekili Savin Semra CAGLAR GOKALP’e Ait 7/35169 Savili Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevaplar:

Bakanhgimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla, 6nergenize iliskin cevaplarimiza
agagida yer verilmistir:

1-12) 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca, diger
kanunlarda aksine hiikiim bulunmadikca, elektronik ticaret araci hizmet saglayicilar (ETAHS)
hizmet saglayici tarafindan sunulan igerik ve igerige konu mal veya hizmetle ilgili hukuka
aykir1 hususlardan sorumlu degildir. Ancak; Kanunda, araci hizmet saglayicinin hukuka aykiri
icerikten haberdar olmas: halinde, s6z konusu igerigi gecikmeksizin yayimdan kaldirmak ve
durumu ilgili kamu kurum ve kuruluslarina bildirmekle yiikiimlii oldugu hiikiim altina
alinmistir.

Bu ¢ercevede, Bakanhigimiza ulagan ihbar veya sikdyetler lizerine ilgili platformlarla
iletisime gecilmis olup, hukuka aykir1 igeriklerin yayndan kaldirilmasi saglanmustir.
Bakanhigimiz, elektronik ticarette hukuka aykiri, nefret soylemi veya siddet ¢agristiran
tiriinlerin satisina aracilik edilmemesi yoniinde yiriirlikkteki mevzuat cergevesinde gerekli
denetim, bildirim ve farkindalik ¢aligmalarini siirdiirmekte; elektronik ticaret ekosisteminde
etik, giivenli ve insan onuruna saygili bir ticari ortamin saglanmasina yonelik faaliyetlerine
devam etmektedir.

Bilindigi iizere, tiiketicilere yonelik ticari reklamlar, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un Ticari Reklam baslikli 61°inci maddesi ile uygulama yonetmeligi olan
Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi ¢ergevesinde diizenlenmekte olup,
konuya iliskin denetim anilan Kanun’un 63’iinci maddesi uyarinca Bakanligimiz biinyesinde
olusturulan Reklam Kurulu tarafindan ytriitiilmektedir.

Bu cercevede, Oncelikle yayma konu hususun reklam olup olmadig
degerlendirilmelidir. Kanun’un 61’inci maddesinin birinci fikrasinda reklam “...ticaret, is,
zanaat veya bir meslekle baglantili olarak; bir mal veya hizmetin satisini ya da kiralanmasini
saglamak, hedef kitleyi olusturanlar bilgilendirmek veya ikna etmek amaciyla reklam verenler
tarafindan herhangi bir mecrada yazil, gorsel, isitsel ve benzeri yollarla gergeklestirilen
pazarlama iletigimi niteligindeki duyurular” olarak tanimlanmaktadir.

Reklam Kuruluna Ocak 2025 tarihinden bugiine kadar 24.000 iizerinde basvuru
yapilmis olup, Kurul tarafindan 22.255 adet dosya karara baglanmustir. Bununla birlikte,
tiiketicilerimizden gelen sikayetler temel alinarak incelemelerini yiirliten Reklam Kuruluna
bugiine kadar soru &nergelerine konu tanitimlarla ilgili herhangi bir bagvuru yapilmamistir.

Diger taraftan, 6502 sayih Kanun’un 61’inci maddesinin iigiincii fikrasinda “Tiiketiciyi
aldatic1 veya onun tecriibe ve bilgi noksanliklarini istismar edici, can ve mal giivenligini
tehlikeye diisiiriicii, siddet hareketlerini ve sug islemeyi 6zendirici, kamu saghgin bozucu,
hastalar, yashilari, ¢ocuklan ve engellileri istismar edici ticari reklam yapilamaz.”,
Yo6netmeligin Temel ilkeler baghkli 5°inci maddesinde “Reklamlar, ...c) Kamu diizenini bozan,
siddet hareketleri ile yasadisi veya kinanacak davranislara yol agan, gdz yuman, bu davramislar
ozendiren veya destekleyen unsurlar iceremez., seklinde hiikiimler yer almaktadir. Bu
baglamda, ticari reklam tamimi igerisinde kalmak sartiyla siddeti 6zendiren veya destekleyen
unsurlara iliskin olarak Reklam Kuruluna gerekli bagvurularin yapiimasi durumunda inceleme
yiiriitilmesi miimkiindiir.



