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Mus Milletvekili Saymn Siimeyye BOZ CAKI’ya Ait 7/39805 Esas Numarah Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanligimiz ¢ocuklarimizin korunmasini, haklarinin ve esenliklerinin giivence altina
alinmasini amaglamakta, tiim risklere karsi bilingli ve duyarli nesiller yetistirmek tizere
koruyucu, onleyici ve destekleyici ¢aligmalar1 ¢ocugun {istiin yarari ilkesi g¢ergevesinde
yiirlitmektedir.

Bakanligimizca her ilde olusturuimus Cocuklar Giivende Ekipleri aracilifiyla farkli risk
gruplarindaki ¢ocuklar1 korumaya yonelik tespit ve miidahale ¢aligmalarimin yani sira izleme
faaliyetleri yiiriitilmektedir. Yapilan alan taramalari neticesinde ¢ocuk ve ailenin uygun sosyal
hizmet modeline veya destek ve yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadir.

Bu kapsamda;

» Sokakta Risk Altinda Bulunan Cocuklara Yonelik Cocuklar Gtivende Ekipleri araciligi
ile alan taramalann yapilmakta, tespit edilen ¢ocuk ve ailelere yonelik yiiriitiilen
¢alismalar sonucunda ¢ocuk ve ailenin uygun sosyal hizmet modeline veya destek ve
yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadir. Ayrica ¢ocugun ailesine rehberlik hizmeti
sunulmakta, gerek goriilmesi halinde aile hakkinda adli iglem baglatilabilmekte ve ¢gocuk
kurum bakimina alinabilmektedir.

e Risk Altinda Bulundugu Okullar Tarafindan Degerlendirilen Cocuklara Yonelik
Cocuklar Giivende FEkip Calismalar: kapsaminda okullarda rehberlik servisi, okul
yonetimi ve Ogretmenlerle yapilan goriigmeler neticesinde okula devamsizhii gibi
gostergelerle yapilan degerlendirmeler sonucunda risk altinda oldugu degerlendirilen
veya sosyal hizmet miidahalesi gereken ¢ocuklarin ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik
ailelerle goriismeler gerceklestirilmektedir. Goriismeler sonrasi ¢ocugun ve ailenin
ihtiyaglar1 belirlenerek, buna yoénelik koruyucu, onleyici ve destekleyici tedbirler
alinmakta, gerekli mesleki c¢alismalar gergeklestirilmekte, ¢ocugun aile ve okul
ortaminda takibi yapilmaktadir. Ayrica okullarda ve aile gorigmelerinde Bakanligimiz
hizmetlerine ve ALO 183 Siddetle Miicadele Hattina iliskin bilgilendirme ¢aligmalari
gerceklestirilmektedir.

« Risk Altinda Bulunan Cocuklarin Izlenmesine Yonelik Cocuklar Giivende Ekip
Calismalari, ¢ocuklarin Onlenebilir risklerden korunmasi ve saglikli gelisimlerinin
desteklenmesi amaciyla, koruma karari kaldinlarak ailesine teslim edilen, suga
stiriiklenen, ihmal edilen, sokakta calistirilan veya diger nedenlerle risk altindaki
cocuklarin ve ailelerinin uzman ekipler tarafindan diizenli araliklarla izlenerek,
durumlarina uygun desteklerden yararlanmalarinin saglanmasi amaciyla diizenli
araliklarla hane ziyareti yapilarak c¢ocugun ve ailenin risk ve ihtiyaglan
degerlendirilmektedir. Gerektiginde mesleki miidahale ve diger kamu kurum ve
kuruluslarina da yénlendirme yapilmaktadir.

 Kirsal Bolgelerde Koruyucu ve Onleyici Hizmet Calismalarim Yiiriiten Cocuklar
Giivende Ekip Calismalar: kapsaminda koOy ziyaretleri gergeklestirilmekte; bu
ziyaretlerde koylerde yasayan gocuklarin durumlari, aileleri ve kdyde bulunan kamu
gorevlileriyle degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, ¢ocuklar ve
aileleri ihtiyag duyduklar: sosyal hizmet modellerinden yararlandirilmakta, risk altinda
oldugu tespit edilen ¢ocuklar hakkinda ilgili mahkemeden koruyucu ve destekleyici




tedbir kararlar1 alinmaktadir. Okula devam etmedigi tespit edilen gocuklarin okula
devamlarinin saglanmasi konusunda gerekli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Bakanligimiz hizmetlerinin bolgesel diizeyde veriye dayal olarak planlanabilmesi ve
risklerin 6nceden tespit edilerek koruyucu ve onleyici hizmet modellerinin etkinlestirilmesi
amaciyla baslatilmis olan Sosyal Risk Haritasi ¢alismalar1 devam etmektedir. Calisma, kadina
yonelik siddet, gocuk istismart, ¢ocuklarin suga siiriiklenmesi, engelli bakima muhtaglik gibi
farkl1 sosyal olgularin biittinciil sekilde izlenmesine imkén saglamaktadir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda “Aile Rehberi” ve “Cocuklar
Giivende” dijital takip sistemleri vasitasiyla farkli bakanliklar ve kamu kurumlaniyla
koordinasyon i¢inde risk diizeyi yiiksek hanelere yonelik biitiinciil destek mekanizmalar devreye
alinmaktadir.

Bakanligimizca ¢ocuklarin ihtiyaglarinin karsilanmasi, ailelerin giiglendirilmesi, gegici
olarak yasanan sosyal ve ekonomik gii¢lligiin dniine gegilmesi yoluyla ¢ocuklarin 6z aileleri ve
yakinlari yaninda bakimlarinin ve desteklenmelerinin saglanmasi ile firsat esitliginin
olusturulmasi amaciyla Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti (SED) verilmektedir. SED Hizmeti
bir sosyal yardim degil, sosyal hizmet modelidir. Ailelerin ekonomik olarak gii¢lendirilmesinin
yani sira psikososyal agidan desteklenmesini temel alir.

Bununla birlikte hizmetten yararlanan ailelerden istihdama katilabilecek durumda
olanlann ISKUR meslek edindirme kurslarina yonlendirilerek kendi hayatlarimi
siirdiirebilecekleri is ve meslek sahibi olmalarina ¢aligilmaktadir.

SED hizmetinin en 6nemli bileseni alanda ¢alisan meslek elemanlar tarafindan ailenin
ihtiya¢ duydugu konularda psikososyal miidahale bilesenidir.

Yapilan inceleme ve degerlendirme siirecinde aile iginde sorunlarin ¢éziimlenmesi,
ailenin ve ¢ocugun ¢evreye uyumu, cocugun okula uyumu ve egitime devami, kriz durumundaki
kisilere psikososyal destek saglanmasi, ailelerin ebeveynlik becerilerinin artirilmasi vb.
konularinda mesleki miidahalede bulunulmaktadir.

Ayrica SED Hizmetinin etkinligini artirmak, ailelerde cocuk ile ilgili farkindalik
olusturmak, ¢ocuklara okul dis1 zamanlarimi kaliteli ve verimli kullanabilecekleri ortam ve
imkanlan sunmak, firsat esitligini saglamak amaciyla 2017 yilinda baslatilan “SED Hizmetinin
Etkinliginin Artirilmasi (Okul Destek) Projesi” kapsaminda 81 ilde SED Hizmetinden yararlanan
ortaokul ve lise ¢aginda bulunan ¢ocuklarin sosyal, kiiltiirel, sportif ve akademik faaliyetlerden
faydalandirilmasi saglanmaktadir.

Proje ile c¢ocuklarin bos zamanlari, gelisimlerini destekleyecek sekilde
yapilandirilmakta, bos vakitlerinde olumsuz ortamlardan/sosyal ¢evreden ve bunlarin
barindirdig risklerden korunmalarn ve toplum kaynaklarina erisim konusunda firsat esitligi
saglanmaktadir.

Diger taraftan, Saghk Bakanlig: tarafindan yiiriitiilen intihar1 Onleme ¢alismalan
kapsaminda illerde Intihari Onleme il Kurullarn olusturulmustur. Kurula tim paydas kamu
kurumu ve kuruluslan ile STK’lar katilim saglamakta, intihar1 6nlemek igin is birligi halinde
¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bakanligimz ise s6z konusu kurullarda paydas kurum olarak yer
almakta ve intihara yonelik psikososyal destek, hane ziyaretleri, sosyal hizmet miidahalesinin
planlanmasi ve gerekli yonlendirmelerin yapilmasi ¢alismalarini yiiriitmektedir.



Bununla birlikte intihar vakalarim1 Onlenmek amaciyla Bakanligimizca ailelere ve
vatandaslarimiza yonelik olarak egitim programlari, damgmanlik hizmetleri ve aile ziyaretleri de
gerceklestirilmektedir. S6z konusu hizmetler, ailelerin Bakanligimiz hizmet modellerinden ve
saglik hizmetlerinden etkin faydalanabilmelerinin saglanmasi, karsilasabilecekleri riskler
konusunda farkindaliklarinin artirilmast ve desteklenmeleri amaciyla yiiriitiilmektedir. Ayrica, Il
Miidiirliikklerimiz ve Sosyal Hizmet Merkezlerimiz, intihar girisimlerini ve vakalarini takip
etmekte olup bu kapsamda intihar tegebbiisiinde bulunanlara ve ailelerine yonelik psikososyal
destek sunmaktadir. Mus ilinde bulunan Mus Merkez, Bulamk, Haskdy, Malazgirt, Varto, Korkut
Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM) aracilifiyla gerekli sosyal hizmet miidahaleleri, koruyucu
onleyici calismalar ve rehberlik/yonlendirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

intiharlarin 6nlenmesine yoénelik olarak Bakanhifimizca, TUIK verileri kapsaminda
kaba intihar oranlarimin yiiksek oldugu illere saha ziyaretleri diizenlenmesine, intihar vaka ve
tesebbiislerinde gorev alan meslek personelinin farkindaliklarimin artirilmasina dair egitimlerin
planlanmasina, intihar vaka ve tesebbiislerine yonelik ¢aligan kurum ve kuruluslarla toplantilar
diizenlenerek tespit edilen sorun alanlarina iliskin ¢oziim Gnerileri gelistirilmesine ydnelik
caligmalar yiriitiilmektedir.

Ayrica, Mus ilinde Bakanligimiza bagli kurum ve kuruluslarda; 23 sosyal ¢aligmaci, 12
psikolog, 5 gocuk gelisimci gorev yapmaktadir.



