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ILISKIN SORULAR VE CEVAPLARI

SORULAR

Urfa ili Surug ilgesinde bulunan TOKI konutlarinda hak sahibi vatandaglardan gelen sikayetlere
gore, heniiz teslim veya yerlesim agsamasinda olan sifir binalarda kalitesiz malzeme kullanimindan
kaynakli yapisal ve ig¢ilik kusurlart bulundugu, boya ve benzeri yapt malzemelerinde standart digt
uygulamalar yapildig1 iddia edilmektedir. Ayrica taseron firmalarin sorunlara ¢6ziim tiretmedigi ve
vatandaglarin muhatap bulamadig: y6niinde ciddi magduriyet iddialar1 bulunmaktadir.

Bu baglamda;

1-Urfa'min Surug ilgesinde insa edilen TOKI konutlarinda kalitesiz malzeme kullanimindan
kaynakli yapisal kusurlar ortaya ¢iktigi iddialan dogru mudur? Dogru ise ka¢ bina ve daire
etkilenmistir?

2-86z konusu konutlarin yapimini {istlenen ana yiiklenici ve/veya tageron firmalar hangileridir? Bu
firmalar hakkinda daha 6nce benzer sikayetler alinmis midir?

3-Yapim siirecinde kullanilan boya, yalitim ve diger yap: malzemelerinin standartlara uygunlugu
denetlenmis midir? Denetlenmis ise sonuglari nelerdir?

4-Hak sahiplerinin yasadig1 zararlarin tespiti i¢in Bakanligimz veya TOKI tarafindan bir inceleme
baslatilmig midir?

5-Binalarda olugan yapisal kusurlar nedeniyle olusan maddi zararlarin karsilanmasina yonelik bir
calisma yapilmakta midir?

6-Sorumlu firma veya firmalar hakkinda idari ya da hukuki islem baslatilmis midir?

7-TOKI projelerinde tageron denetimlerinin artirlmasina yénelik yeni bir diizenleme yapilmasi
planlanmakta midir?

CEVAP

Sanhwurfa ili Surug ilgesinde bulunan konut projelerinde yiiklenici firma faaliyetleri, imzalanan
sozlesmeler ve ilgili mevzuat hitkiimleri gergevesinde Toplu Konut idaresi Bagkanlig: (TOKI) ve
gorevli kontrol teskilat: tarafindan diizenli olarak izlenmektedir. Kullamlan malzemelerin tamam
TSE standartlarina uygundur. Hak sahiplerine teslim ve elektro mekanik sistemlerin kullanima
alinmas1 sonrasinda hak sahipleri tarafindan tespit edilen kusurlar Miisavirlik tarafindan
degerlendirilmekte ve varsa bir kusur yiiklenici firma tarafindan giderilmesi saglanmaktadir.

Sanlwrfa Ili, Surug ilgesi, Aligér Mahallesi 471 Adet Konut, 1 Adet 5 Diikkanli Ticaret Merkezi
Vel Adet Cami Ingaatlar ile Altyap: ve Cevre Diizenlemesi isi'nde yiiklenici firma ASAN Miih.
Mek. Yapi Ins. Taah. Nak. San. Tic. Ltd. Sti.'dir. Bu firmann Sanlrfa’da daha énce yapmus oldugu
2 adet i kapsaminda hak sahipleri tarafindan bildirilen kusurlar yiiklenici firma tarafindan
giderilmektedir.



Yapim siirecinde kullanilan boya, yaliim ve diger tiim yapi1 malzemelerinin TSE standardina
uygunlugu Miisavirlik ve TOKI tarafindan denetlenerek malzeme onay: yapilmaktadir. TSE
standardina uygun olmayan higbir malzeme imalatta kullamlmamaktadir.

Tiim TOKI projelerinde, ingaatlarin yapim asamasinda etkin bir denetim sistemi uygulanmakta;
uzman personelin ¢alisti1 miisavirlik kontrol sistemi ile insaatlarin yapim siireci denetim altinda
tutulmaktadir. Ayrica hem miisavirleri hem de ingaat siirecini kontrol eden TOKI miihendislerinden
olusan ikinci bir kontrol sistemi ile de uygulama asamalar1 denetlenmektedir.

Sanhwrfa ili Surug ilgesinde insa edilen konutlara iligkin hak sahiplerinden iletilen talep ve
bagvurular dogrultusunda, ilgili idarelerin teknik personeli tarafindan yerinde inceleme ve tespit
¢alismalar yapilmaktadir. Yapilan incelemelerde konutlarda meydana gelen eksiklik ve aksakliklar
igin gerekli degerlendirme yapildiktan sonra yiiklenici firmalardan kaynaklandigi anlasilan
kusurlarin ytiklenici firmalar tarafindan giderilmesi saglanmaktadir.

Tiim TOKI projelerinde oldugu gibi Sanlurfa ili Surug ilgesinde insa edilen konut projelerinde
yiklenici firmanin faaliyetleri, imzalanan sézlesmeler ve ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde
Toplu Konut idaresi Baskanhg: (TOKI) tarafindan diizenli olarak izlenmektedir.

Yapim siirecinde tespit edilen eksiklik ve aksakliklara iligkin olarak yiiklenici firmalara s6zlesme
hikiimleri dogrultusunda gerekli uyarilar yapilmakta, eksikliklerin giderilmesi i¢in siire¢ yakindan
takip edilmektedir. S6zlesme hiikiimlerine aykirt durumlarin tespit edilmesi halinde ise 4735 sayili
Kamu Thale Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda gecikme cezalari, hakedis kesintileri gibi idari
yaptirimlar uygulanmaktadir.



