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Aşağıdaki sorularımın Dışişleri Bakam Sayın Hakan Fidan tarafmdan Anayasa'mn 98'mci ve
Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü'nün 96'ncı maddeleri uyannca yazılı olarak

cevaplandınimasmı arz ederim.

Prof. Dr. Mehmet Akalın

Edime Milletvekili

Yurt dışmda yaşayan milyonlarca vatandaşımız, konsolosluklanmız aracılığıyla yürütülen

pasaport, kimlik, nüfus, noterlik, askerlik ve vatandaşlık işlemlerinde uzun bekleme süreleri,
randevu bulamama, personel yetersizliği ve başvurulann sonuçlandırılmasındaki gecikmeler
nedeniyle mağduriyet yaşadıklarım ifade etmektedir.

Bunun yamnda, Türk vatandaşlığım kazanmak isteyen veya yeniden Türk vatandaşlığına

geçmek isteyen kişilerin, özellikle soy bağı, evlilik, yeniden vatandaşlığa alınma ve benzeri

başvurularmda dosyalann uzun süre sonuçlandırılmadığı, başvuru süreçlerine ilişkin yeterli

bilgilendirme yapılmadığı ve dış temsilcilikler arasında uygulama farklılıkları bulunduğu
yönünde ciddi şikayetler bulunmaktadır.

Bu kapsamda;

1. Yurt dışı temsilciliklerimizde pasaport, kimlik, nüfus, noterlik ve diğer konsolosluk

işlemleri için ortalama randevu bekleme süresi işlem türü ve temsilcilik bazında kaç

gündür?

2. Son beş yılda konsolosluklanmızm personel sayısı ne kadar artırılmıştır? Hangi

temsilciliklerimizde personel ihtiyacı bulunduğu tespit edilmiştir?

3. Bakanlığımza son üç yılda konsolosluk hizmetlerine ilişkin kaç şikâyet ulaşmıştır? Bu

■ şikâyetlerin en önemli konulan nelerdir?
4. Türk vatandaşlığım kazanma veya yeniden Türk vatandaşhğma alınma amacıyla yurt

dışı temsilciliklerimiz aracılığıyla yapılan başvurulann son beş yıldaki sayısı kaçtır?

5. Bu başvurulann ortalama sonuçlandırılma süresi kaç gündür? Bir yıldan uzun süredir

sonuçlandınlamayan başvuru sayısı kaçtır?
6. Başvuru sahiplerinin dosyalannm hangi aşamada olduğunu çevrim içi olarak ayrıntılı

şekilde takip edebilmesine yönelik yeni bir dijital sistem kurulması planlanmakta mıdır?

7. Dış temsilcilikler arasında aynı nitelikteki vatandaşlık başvurulannda farklı

uygulamalann önlenmesi amacıyla son beş yılda herhangi bir genelge veya standart

uygulama rehberi hazırlanmış mıdır?

Tel.; 0312 420 65 88

e-posta: mehmet.akalin@tbmm.gov.tr
Adres: Halkla İlişkiler Binası B Blok F-310 TBMM/ANKARA


