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Ilgi  :15.01.2026 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1778190 sayili yaziniz.
Tigide kayith yazilan ekinde yer alan, Van Milletvekili Sayin Ziilkiif UCAR tarafindan verilen

7/38724 sayil1 yazili soru dnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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Van Milletvekili Sayin Ziilkiif UCAR’a Ait 7/38724 Sayih Yazih Soru Onergesine iliskin
Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla 6nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-6) Kapikoy Giimriik Kapisi, Yap-Islet-Devret modeli kapsaminda 2019 yilinda fiziki yapisi
yenilenerek TIR ve diger ticari araclarin gegisine de uygun hale getirilmistir. Ulkemize giris
yoniinde ikisi binek arag, biri TIR ve tilkemizden ¢ikis yoniinde de aym sekilde ikisi binek arag,
biri TIR olmak iizere toplam 6 peronda hizmet verilebilmekle birlikte, sahadaki anlik ara¢/yolcu
yogunlugu dikkate alinarak hizmet verilen peron sayisi belirlenmektedir. Saha; TIR ve Bagaj
X-Ray, CCTV kamera, PTS (Plaka Tanima Sistemi) gibi son teknoloji sistemlerle donatilmigtir.
Giimriik sahasini kullanan yolcularin konforu igin de diizenlemeler hayata gegirilmis, gelen ve
giden yolcu kisimlar1 igin her tiirlii sosyal imkén saglanmistir. Ayrica, 1sitma/sogutma
tertibatina haiz yolcu koridorlar insa edilmis olup, yolcu salonunda iilkemize giris yoniinde X-
Ray cihazimin bulundugu 3 ayr hatta giimriik kontrolleri gerceklestirilebilmektedir.

Kagakgeilikla etkin miicadele amaciyla, Van Kapikdy Giimriikk Kapisi ve Kapikdy Gar
Giimriik Kapisi'nda yolcu iglemlerinin etkin ve hizli bir sekilde ger¢eklesmesi adina toplam alt1
adet sabit bagaj X-Ray tarama sistemi ile yolcu ve TIR ara¢ kontroliinii saglayan bir adet yar
sabit X-Ray ara¢ ve konteyner tarama sistemi ve yiik trenlerinin kontroliinii saglamak amaciyla
bir adet tren X-Ray tarama sistemi ad1 gegen giimriik sahasinda 7/24 hizmet vermektedir.
Sahanin islem hacmiyle orantili olarak mevcut sistemlerin teknik kapasite yoniiyle yeterli
oldugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan; giimriik sahamizda bulunan X-Ray tarama sisteminde her vardiyada
yeterli sayida personel bulunmakla birlikte, taramalar esnasinda yolcu araglarina Oncelik
verilerek inceleme islemi en kisa siirede gergeklestirilmektedir. Son bir ay icerisinde X-Ray
tarama sisteminde 1.354 aracin X-Ray taramasi yapilmis ve giinliik ortalama 50-55 civarinda
arag¢ incelenmistir. Bu say1 tarama sisteminin giinliik tarama kapasitesinin altinda bir sayidir.
Glimriik kapilarimizda gorevli personelimiz gerek yiiz ylize gerekse ¢evrim i¢i olarak iletisim
ve insan iligkileri konusunda egitimlere tabi tutulmakta olup, gorevlerini hassasiyetle yapmalar
hususunda talimatlandirnlmislardir.

Bahse konu Idareye iliskin insan kaynaklar planlamasi, Bakanligimizca olusturulan
calisma gruplar1 vasitasiyla tespit edilen standart kadro verileri ve mevcut kadro imkanlari
cercevesinde yapilmaktadir. Ayrica tagra tesgkilatinin gérev ve faaliyetlerinin etkin ve verimli
bir bi¢imde yliriitiilmesini teminen giimriik idarelerinin personel ihtiyaglar1 dogrultusunda
sOzlesmeli ve kadrolu personel alimi yapilmaktadir. Bu itibarla, ilgili idarelerde herhangi bir
personel eksikligi goriilmesi halinde, gerek gecici gérevlendirme gerek personel alimi yapilmak
suretiyle personel zafiyetine neden olabilecek bir duruma mahal verilmemektedir.

Son olarak, soru dnergesinde yer alan iddialara iliskin olarak Bakanlhigimizca kapsamli
incelemeler yapilmis ve CIMER araciligiyla intikal eden basvurular titizlikle
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, yapilan inceleme ve denetimler neticesinde giimriik
sahalarimizda yiirtitiilen tlim islemlerin yiirtirliikteki mevzuat ile hizmet i¢i disiplin
diizenlemelerine uygun sekilde gergeklestirildigi, personelimize atfedilebilecek menfi bir tutum
veya hizmet kusuru teskil eden herhangi bir bulguya rastlanilmadig tespit edilmistir.




