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Saygılanmla.

«rJale Nur SÜLLÜ

Eskişehir Milletvekili

Bakanlığımz bünyesinde faaliyet gösteren PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü tarafından

yürütülen yeniden yapılanma çalışmaları kapsamında, Türkiye genelinde 81 ilde faaliyet
gösteren PTT Başmüdürlüklerinin kapatılarak yerlerine Bölge Müdürlüklerinin kurulması

yönünde hayata geçirilen model kapsamında 2026 yılı itibarıyla 81 ildeki PTT

Başmüdürlüklerinin yerine 19 Bölge Müdürlüğü kurulduğu belirtilmektedir.

Bu çalışma kapsamında Eskişehir PTT Başmüdürlüğü de kapatılma sürecine dahil

edilmiş ve Ankara Bölge Müdürlüğü’ne bağlanması yönünde uygulamalar başlatılmıştır.

Eskişehir’de bazı PTT iş yerlerinin kapatılması ve kurumda çalışan 399 sayılı KHK’ya tabi

personelin diğer kurumlara gönderileceği bilgisi kamuoyunda endişe yaratmaktadır.

Eskişehir PTT Başmüdürlüğü, uzun yıllardır Bilecik, Kütahya ve Aiyonkarahisar

illerinin operasyonel koordinasyonunu sağlayan, PTT hizmetlerinin pilot uygulamalanmn
gerçekleştirildiği ve teknik kapasitesi yüksek bir kurumsal birimdir. Eskişehir’in personel
sayısı, işlem hacmi, işyeri sayısı ve nüfus gibi kriterler bakımından birçok mevcut Bölge
Müdürlüğünden dahi daha yüksek kapasiteye sahip olduğu; kendi başına bazı Bölge
Müdürlüklerinden daha yüksek posta-kargo işlem hacmine ulaştığı raporlarla sabittir.

Bu bağlamda;

1) PTT A.Ş.’nin Başmüdürlük modelinden Bölge Müdürlüğü modeline geçmesine ilişkin

yeniden yapılanma çalışmasımn gerekçesi, hedefleri ve mali etkileri nelerdir?

2) Bölge Müdürlüklerinin belirlenmesinde hangi objektif kriterler esas alınmıştır? Bu

kriterlerin ağırlıklan ve değerlendirme yöntemi nedir?

3) Personel sayısı, işlem hacmi, işyeri sayısı ve nüfus kriterleri dikkate alındığında

Eskişehir’in birçok mevcut Bölge Müdürlüğünden daha yüksek kapasiteye sahip olduğu
yönündeki veriler doğru mudur?

4) Eskişehir’de bir PTT Bölge Müdürlüğü kurulmasımn neden uygun görülmediği
konusunda Bakanlığımzm değerlendirmesi nedir?

5) Eskişehir PTT Başmüdürlüğü bünyesinden 2026 yılı itibanyla başka illere

görevlendirilen veya tayin edilen personel sayısı kaçtır? Bu personelin görev unvanlan
ve gönderildikleri iller nelerdir? Özlük haklan korunmakta mıdır?

6) 399 sayılı KHK kapsamında görev yapan PTT personelinin başka kamu kurumlanna

gönderilmesine yönelik bir planlama var mıdır? Varsa bu kapsamda toplam kaç
personelin etkilenmesi öngörülmektedir?
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7) Yeniden yapılanma kapsamında Eskişehir’de kapatılması planlanan PTT işyeri sayısı
kaçtır? Bugüne kadar kapatılan işyeri olmuş mudur?

8) Eskişehir’de Başmüdürlük birimlerinin kapatılması sonucunda teknik destek, insan

kaynağı yönetimi ve malzeme tedariki gibi operasyonel süreçlerin Ankara’dan

yürütülmesi, hizmetlerin hızım ve etkinliğini nasıl etkileyecektir?

9) Yerel müdahale kapasitesinin ortadan kalkmasımn, özellikle teknik anzalar, lojistik

süreçler ve dağıtım faaliyetleri açısmdan hizmet gecikmelerine yol açabileceği

yönündeki değerlendirmeler hakkmda Bakanlığımzm görüşü nedir?

10) Eskişehir’in hâlihazırda Afyonkarahisar, Bilecik ve Kütahya ile birlikte Bölge

Müdürlüğü olarak yapılandmlması yönünde Bakanlığınızın yeniden değerlendirme
plam var mıdır?


