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Bakanligimiz tilkemizdeki tiim ¢ocuklarin korunmasini, haklarinin ve esenliklerinin giivence
altina alinmasim amaglamakta, ¢ocuklarin ve genglerin saglikli gelisimini temin etmek ve tiim risklere
kars1 bilingli ve duyarli nesiller yetistirmek tizere koruyucu, onleyici ve destekleyici ¢alismalar
yapmaktadir. Bu ¢alismalar gocugun iistiin yarar1 ilkesi ¢er¢evesinde yiiriitiilmektedir.

Cocuklarin korunmasina iligkin politika ve uygulamalar iilkemizde ilgili kamu kurum ve
kuruluglarimin gorev ve sorumluluk alanlar gergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda c¢ocuk
haklarimin korunmas1 ve gelistirilmesine yonelik ulusal politika cergevesi, Bakanligimiz
koordinasyonunda hazirlanan 2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklan Strateji Belgesi ve Eylem Plam ile
ortaya konulmus olup s6z konusu belgede gocuklarin korunmasina yonelik koruyucu ve 6nleyici
hizmetlerin giiglendirilmesi, risk durumlarnin erken tespiti ve kurumlar arasi is birliginin
gelistirilmesine yonelik hedef ve faaliyetlere yer verilmistir.

Aileleri ve sosyal cevreleri tarafindan kayip olarak bildirilen ¢ocuklarla ilgili is ve islemler
I¢igleri Bakanlig, Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligi1 tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Kolluk tarafindan bulunan veya vatandaslar tarafindan bulunarak kolluk birimlerine getirilen
cocuklardan Adli Makamlarca Bakanligimiza bildirilen ¢ocuklar hakkinda 5395 sayili Kanun
kapsaminda degerlendirme siirecleri baslatilabilmektedir. Gerekli sosyal inceleme yapilarak, ¢ocuk
ve aile ihtiya¢ duyduklar koruyucu ve destekleyici tedbirler gergevesinde desteklenmektedir.

Aynca Devlet korumasi altinda kurum bakiminda bulunan g¢ocuklarin yurt disina
¢ikarilmasina iligkin is ve islemler, basta 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu ve 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu olmak iizere ilgili mevzuat hitkimleri gergevesinde yiiriitiilmektedir. Koruyucu aile
yaninda bulunan ¢ocuklarin yurt disina ¢ikis islemleri, 14.12.2012 tarihli ve 28497 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Koruyucu Aile Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda degerlendirilmektedir.
Koruma ve bakim altindaki ¢ocuklarin yurt disina ¢ikis islemleri Bakanligimiz Cocuk Hizmetleri
Genel Midiirliigiiniin gorev ve yetki alaninda olup ¢ocugun iistiin yarari esas alinarak gerekli idari
izin siiregleri isletilmektedir.

Bakanligimiz tarafindan talep edilmesi veya islemin uluslararasi boyut icermesi halinde
izleme ve takip caligmalar1 yiiriitilmekte; bu kapsamda yurt dis1 iilke makamlarina bildirim ve
koordinasyon, oncelikle Disisleri ve Adalet Bakanligi aracihgiyla gerceklestirilmektedir. Gerekli
durumlarda ilgili tilke makamlar1 ve uluslararasi kurum ve kuruluglarla gerekli koordinasyon
saglanmaktadir.

Bakanligimizca 81 ilde Cocuklar Giivende Ekipleri olusturularak ekipler araciligiyla farkh
risk gruplarindaki ¢ocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme galigmalari gergeklestirilmektedir.

Sokakta, okulda veya kirsal alanda, kurumlar aras is birligi ¢er¢evesinde yapilan ¢alismalar
sonucu tespit edilen veya paydas kurumlarca bildirilen g¢ocuklar ve ailelerinin uygun sosyal hizmet
modeline veya destek ve yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadir.

Bu kapsamda alan taramalari, cocuklarla mesleki ¢aligmalar, hane ziyaretleri, ailelere yonelik
rehberlik faaliyetleri, egitim kurumlar ziyaretleri gergeklestirilmektedir. Yapilan ¢aligmalar ile risk
altindaki ¢ocuklar ve ailelerinin erken tespiti ve hizmetlere erisiminin arttirilmasi amaglanmaktadir.



Cocuklarin dijital diinyada karsilasabilecekleri risklere kars1 bilinglenmelerini desteklemek ve
ebeveynlere yol gostermek amaciyla “Cocuklar Gilivende” internet sitesi
(https://cocuklarguvende.gov.ur/) tiim igerikleri tamamlanarak erisime agilmustur.

Internet sitesinde; ebeveyn denetim araglarimn tanitimi, bu araglarin nasil kurulacag: ve
kullanilacagina iliskin agiklamalar yer almaktadir. Bunun yam sira ekran siiresi yOnetimi, dijital
ebeveynlik, teknoloji bagimliligi, oyun diinyasinda karsilasilabilecek riskler, cocuklarin sosyal
medyada paylagilmasinin olasi sonuglari ve gevrim igi ortamlarda ¢ocuklari hedef alan tehlikelere
iliskin kapsamli bilgilendirici igerikler sunulmaktadir.

Internet sitesinde ayrica akran zorbahgina yonelik farkindalik videolar1, ¢ocuklara ve
ebeveynlere yonelik rehberler ve egitim materyalleri, sik sorulan sorular béliimii ile giivenilir kurum
ve platformlara yonlendiren faydali baglantilar bulunmaktadir. Cocuklarin internet ortaminda
kargilagtiklar1 zararh igerikleri bildirebilecekleri “Benimle Paylas” alan1 bulunmaktadir.

Ayrica “Cocuklar Giivende” mobil uygulamasi olugturulmustur. Uygulama ile ¢ocuklar ve
ebeveynler, dijital ortamlarda karsilagtiklan riskleri hizli ve giivenli bir sekilde bildirebilmekte;
bilgilendirici igeriklere ve rehberlere cep telefonlari iizerinden kolaylikla erisebilmektedir.
Uygulamada yer alan zararh igerik bildirim boliimii araciligiyla sosyal medya, oyun platformlari ve
internet ortaminda karsilagilan uygunsuz igerikler Bakanlik biinyesindeki ilgili ihbar ve
degerlendirme mekanizmalarina iletilmekte ve gerekli inceleme siirecleri baslatilmaktadir.

Uygulamanin damisma rehberi béliimiinde; akran zorbaligi, ihmal ve istismar karsisinda
atilmasi gereken dogru adimlar, dijital diinyada karsilasilabilecek riskler, ¢evrim i¢i giivenli davranis
kurallart ve acil durumlarda bagvurulabilecek destek mekanizmalarina iliskin bilgilere yer
verilmektedir. Ayrica “Yardim Iste” bolimii aracihigiyla gocuklar ve ebeveynler; ihmal, istismar,
siddet, zorbalik ya da acil risk durumlarinda metin, gorsel, ses kaydi ve konum bilgisi ekleyerek
bildirim olusturabilmektedir.

Ote yandan, Bakanhigimizca Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflan araciligiyla
ihtiyag sahibi vatandaslarimza yonelik basta 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay: Tesvik
Kanunu olmak iizere 2022 sayili 65 Yasimi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda sosyal
yardim programlan yiiriitiilmektedir. Yiiriitilmekte olan sosyal yardim programlari diizenli ve siireli
nitelikte olmak iizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari, engelli ve yasl yardimlari, saghk
yardimlari, egitim yardimlar1 ve proje destekleri olarak siniflandirilmaktadir.

Bakanligimiz saglikli nesillerin yetismesine katki verebilmek icin 6zellikle ¢ocuklar destekler
nitelikte yardim programlarina 6nem vermektedir. Bu nedenle ihtiyag sahibi hanelerimiz cesitli hane
bazli sosyal yardimlarla desteklenmektedir. Bu gergevede dogrudan cocuklarimizi destekler nitelikte
olan Sarth Nakit Transferleri, Okstiz ve Yetim Yardimi, Asker Cocugu Yardimi, Engelli Yakim

Ayhgi, Dogum ve Coklu Dogum Yardim programlan gibi diizenli yardim programlari
yiirtitiilmektedir.

Bununla birlikte yoksulluk dongiisiinden g¢ikarmak amaciyla 6zel nem verilen egitim
yardimlar1 kapsaminda aktarilan tutarlar sosyal yardim harcamalarinin 6nemli bir bolimiinii
olugturmaktadir. Bu kapsamda egitim materyali, {icretsiz ders kitabu, engelli 6grencilerin iicretsiz
taginmasi, 6grenci barinma, tasima ve yemek yardimi, 6grencilerin ulasim giderlerine yonelik
yardimlar ve ogle yemegi yardimi gibi pek ¢ok yardim programi ile de ¢ocuklarimiz
desteklenmektedir.

Ote yandan gocuklu hanelerimize ¢ocuklara yonelik yardimlara ek olarak; yardim 6zelinde
belirlenen sartlar1 saglamalar1 halinde Gida Yardimi, Barinma Yardimi, Elektrik Tiiketim Destegi ve



Yakacak Yardim gibi diger yardimlar ile biitiinciil bir yaklagim benimsenerek ihtiyach yonlerinden
desteklenmektedir.

Tiim iglemler ¢ocugun iistlin yarar ilkesi dogrultusunda ve mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde
titizlikle yiirtitiilmektedir.

Bakanhigimizca ¢ocuga yonelik her tiirlii ihmal ve istismarla etkin miicadele edilmektedir.
Cocugun magduriyeti ile ilgili Bakanligimiza intikal eden herhangi bir bilgi veya ihbar aninda
degerlendirilmektedir. Cocuk ve ailesi hakkinda derhal sosyal inceleme yapilarak, ¢ocugun iistiin
yarar1 odaginda ihtiya¢ duyulan koruyucu ve destekleyici tedbirler gercevesinde ¢ocuk ve ailesi
desteklenmektedir.

Cocuk bakim kuruluglarinin is ve islemleri Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk
Bakim Kuruluglarinin  Calisma Usul ve Esaslani Hakkinda Yonetmelik kapsamuinda yerine
getirilmektedir. Kurulusa kabul edilen her g¢ocuga Kurulus Miidiirii tarafindan Sosyal ¢alisma
gorevlilerinden (Sosyal ¢alisma gorevlisi: Psikolojik damigmanhk ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji,
¢ocuk geligimi, 6gretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun meslek mensuplari) bir grup/ev sorumlusu atanmaktadir.

Grup/ev sorumlusu tarafindan, ¢ocuk egitim, psikososyal, saglk, aile iliskileri, kisisel
ilgi/yetenek vb. alanlarda desteklenmekte ve izlenmektedir. Ayrica gocuklar bakim personeli
tarafindan da izlenmekte ve grup/ev sorumlusuna bilgi verilmektedir. Cocuk ve ailesi hakkindaki tiim
bilgi ve belgeler Bakanligimiz bilisim sistemine kaydedilmektedir.

Bununla birlikte 01.05.2026 tarihli ve 33240 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu ile Baz
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un Ek 12 nci maddesi kapsaminda; yatili sosyal
hizmet kuruluglarinda sunulan hizmetlerin kalite ve verimliliginin artirlmasi, 6zel gereksinimli
bireylerin ihtiyaglarinin etkin bir sekilde tespit edilmesi, su¢ islenmesinin Onlenmesi ve acil
durumlarda erken miidahalenin saglanmasi amaciyla, Merkezi izleme Sistemine bagli yazilim destekli
kamera sistemleri kurulmustur.

Merkezi Izleme Sistemi; Bakanligimiz merkez teskilatinda kurulu bulunan ve sosyal hizmet
kuruluslarinda yer alan yazilim destekli kamera sistemleri tarafindan elde edilen yerel kayitlarin es
zamanh olarak aktarildif, kesintisiz ¢alisan; veri toplama, analiz, denetim ile disiplin siirelerinde
kullanilan entegre bir altyapidir. Bu kapsamda Bakanligimiz ile Cumhurbagkanligi Savunma Sanayii
Bagkanlig1 arasinda 26.02.2026 tarihinde Yapay Zeka Destekli ve Gergek Zamanli [zleme, ikaz ve
Guivenlik Risklerinin Yonetimi (CANGOZ) Projesi Is Birligi Protokolii imzalanmis olup, riski
onceden goren, izl karar alan ve dogru zamanda harekete gegen bir kurumsal yapin
giiclendirilmesine y6nelik ¢alismalar devam etmektedir.

Ote yandan, 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun'un “Harglar ve masraflardan, vergilerden muafiyet ve davaya katima” bashikli 20.
maddesinin 2. fikrasinda; “Bakanlik, gerekli gormesi hdlinde kadin, ¢ocuk ve aile bireylerine yonelik
olarak uygulanan siddet veya siddet tehlikesi dolayisiyla agilan idari, cezai, hukuki her tiir davaya ve
¢ekismesiz yargiya katilabilir. ” hikkmiine istinaden Bakanligimiz agilmis olan davalara katilmaktadir.

Bakanligimiz tarafindan, Cumhuriyet Bagsavciliklarinca yiiriitiilen sorusturma dosyalarina,
6284 sayil Kanun kapsaminda davaya miidahillik hususunun degerlendirilebilmesi i¢in sorugturma
sonucunun Bakanligimiza teblig edilmesi talepli dilekge sunulmaktadir. Sorusturma sonucunun
tebliginde Bakanhgimizca; iddianame diizenlenmis ve kamu davasi agilmis ise davaya miidahillik
hususu degerlendirilmekte, sorusturma sonucunda kovusturmaya yer olmadigina karar verilmesi
halinde ise bu karara itiraz hususu degerlendirilmektedir.



