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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞI’NA

Aşağıdaki sorularımın Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı Sayın Mahinur

ÖZDEMÎR GÖKTAŞ tarafından yazılı olarak cevaplandırılmasını, Anayasa’nm

98 ve Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü’nün 96’ncı maddeleri gereğince

saygılarımla arz ederim. 03.04.2026

Ali ^KSEL
Konya Milletvekili

Kadına ve çocuklara yönelik şiddet, ülkemizde hem bireysel hem toplumsal
düzeyde en ciddi insan hakları ihlallerinden biridir. Bu İhlallerin önlenmesi, erken

müdahale ve etkin koruma mekanizmalarının devreye alınmasıyla mümkündür.

Bu kapsamda 2018 yılında hayata geçirilen Kadın Destek Uygulaması (KADES),
özellikle acil durumlarda kadınların ve şiddet mağdurlannm kolluk kuvvetlerine

doğrudan ulaşmalarını sağlamak maksadıyla geliştirilmiştir.

Ancak uygulamanın yaygınlaştırılması, tanıtılması, erişilebilirliği ve
yapılan bildirimlerin ardından yürütülen müdahale süreçlerinin ne derece etkili

olduğu kamuoyu açısından izlenmesi gereken önemli konulardır. Ayrıca, sistemin
kullanıcı profili, bildirilen vakaların sayısı ve sonuçları gibi verilere dayalı
değerlendirme yapılması da şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri açısından
gereklidir.

Tel.: 0.312.420 54 50-51

Faks: 0.312.420 20 34

e-posta: ali.yuksel@tbmm.gov.tr
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Bu bağlamda;

1. 2023, 2024 ve 2025 yıllarında KADES uygulamasını indiren kullanıcı

sayısı kaçtır? KADES kullanıcılannın illere göre dağılım grafiği ne

şekildedir?

2. 2024 yılı itibariyle uygulamanın toplam indirme sayısı nedir? Bu sayı kaç
aktif kullanıcıya karşılık gelmektedir?

3. 2023 ve 2024 yıllarında KADES üzerinden yapılan şiddet bildirimi sayısı

kaçtır? Uygulamanın devreye alındığı ilk günden bu yana yapılan toplam

şiddet bildirimi sayısı nedir?
4. KADES uygulaması üzerinden yapılan bildirimlerin yaş grubu ve cinsiyete

göre dağılımı nedir?
5. 2023 ve 2024 yıllarında yapılan şiddet bildirimi sonrası kolluk

kuvvetlerinin müdahalesiyle kaç olaya yerinde müdahale edilmiştir? Bu

müdahaleler sonucunda kaç fail hakkında adli/idari işlem yapılmıştır?

6. Yapılan şiddet bildirimlerinden sonra uygulanan koruyucu ve önleyici

tedbir kararlan (uzaklaştırma, geçici koruma, danışmanlık vb.) sayısı
nedir?

7. KADES üzerinden yapılan başvurular sonrası kadın konukevlerine

yerleştirilen kişi sayısı 2023 ve 2024 yılları için ayrı ayrı nedir?

8. Şiddet mağdurlarına yönelik psikososyal destek, rehberlik ve yönlendirme

hizmeti sunulan kişi sayısı nedir? Bu hizmetler hangi kurumlar eliyle

verilmiştir?

9. KADES kullanıcılarına yönelik dijital erişim, kullanım rehberi, tanıtım

kampanyaları vb. bilgilendirme çalışmaları 2023 ve 2024 yıllannda hangi

mecralarda ve ne ölçekte gerçekleştirilmiştir?
10.KADES uygulamasına erişemeyen veya akıllı telefon kullanamayan

kadınlar için alternatif acil destek mekanizmaları oluşturulmuş mudur?

Varsa bunların kapsamı nedir?

11 .KADES üzerinden yapılan ihbarların asılsız olduğu belirlenen vakaların

oranı nedir? Bu durumlarda başvuruculara herhangi bir cezai işlem

uygulanmakta mıdır?
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