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Bakanhglmlza lgi (a-b-c-¢-d)’de kayith yaziyla iletilen Istanbul Milletvekili Ozgiil
SAKI’nin 7/41954, Ankara Milletvekili Semra DINCER’in 7/42175, Erzurum Milletvekili
Meral DANIS BESTAS 1n 7/42177, 1zmir Milletvekili Ibrahim AKIN’1n 7/42301, Zonguldak
Milletvekili Deniz YAVUZYILMAZ 1n 7/42303, Istanbul Milletvekili Suat OZCAGDAs’m
7/42306, Manisa Milletvekili $enol SUNAT 1n 7/42531, Diyarbakir Milletvekili M. Sezgin
TANRIKULU’nun 7/42532, Samsun Milletvekili Mehmet KARAMAN’1n 7/42646, Bolu
Milletvekili Ismail AKGUL’iin 7/42764 ve Van Milletvekili Giilcan KACMAZ SAYYIGIT’in

7/42765 esas numarali yazili soru onergeleri incelenmis olup konuya iliskin bilgiler Ek’te
sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

usuf TEKIN
Milli Egitim Bakani

Ek: Bilgi (18 Sayfa)

Atattirk Bulvan No: 98 Kizilay 06648 ANKARA
e-posta: sgb@meb.gov.tr
Elektronik Ag: www.meb.gov.tr

Bilgi igin: Emine DOGDU
Telefon: (0312)413 2532
Faks: (0312)418 7539
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MANISA MILLETVEKILI SENOL SUNAT’IN 7/42531 ESAS NUMARALI YAZILI
SORU ONERGESINE ILISKIN BILGI

Tagima Yoluyla Egitime Erisim Yo6netmeligi’'nin “Goreviilerin sorumlulugu ve denetim
yetkisi” bashkli 21. maddesinin 5. fikrasinda yer alan; “Tasima hizmetlerinin bu Yonetmelikte
belirlenen usul ve esaslara uygun olarak gercgeklestirilebilmesi amaciwyla, okul servis
araglarinda elektronik izleme sistemleri kullamimast zorunlulugu getirilebilir. Elektronik
izleme sistemlerinin kurulmasi ve kullanilmasina iligkin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
belirlenir.” hilkkmii dogrultusunda, “Milll Egitim Bakanhgi Ogrenci Servisi Planlama, Takip,
Kontrol, Bilgilendirme ve Yonetim Sistemi Yonergesi” yiiriirlige girmistir.

Okul Servis Araglari Yonetmeligi’nin “Tasitlarda aranacak sartlar” baslikli 4’iincii
maddesinin (1) bendinde; “Okul servis araglarinda arag takip sistemi bulundurulacaktir.
Kayitlar en az otuz giin muhafaza edilecektir. ” hilkkmii yer almaktadir.

Bu sistemin temel amaci; tasima hizmetlerinin etkin, giivenli, seffaf, dlgiilebilir ve
denetlenebilir sekilde yiirtitiilmesini saglamak; teknolojik standartlar belirlemek ve hizmet
sunucularinin degerlendirilmesine iligkin usul ve esaslar1 netlestirmektir.

S6z konusu sistem; sadece basit bir konum takibi degil, biyometrik sofor dogrulamasi
(yliz tamma), arag igi sicaklik/nem takibi, kap: agilma konumu takibi ve veli bilgilendirme
modiillerini bir arada sunan biitlinlesik bir mimari gerektirmektedir. Piyasadaki siradan arag
takip cihazlari, Bakanligimizca belirlenen merkezi “¢at1 yazilim” yapisina entegre olacak veri
paylasim ve denetim altyapisina sahip degildir.

Okul Servis Araglar1 Yonetmeligi’nin “Tagitlarda aranacak sartlar” baglikli 4’{inci
maddesinin (1) bendinde yer alan “arag takip sistemi” ile (m) bendindeki “i¢ ve dis kamera kayit
sistemi” birbirinden farkli gérev ve fonksiyonlar igeren bagimsiz diizenlemelerdir. Bu nedenle
ara¢ takip sistemi, kamera sisteminden ayri bir donanim ve yazilim gereksinimi olarak
tanimlanmisgtir.

“Ogrenci Servisi Planlama, Takip, Kontrol, Bilgilendirme ve Yo6netim Sistemi”,
herhangi bir ticari marka veya firmay isaret etmemekte; aksine tasima giivenligini saglayacak
standartlan1 belirlemektedir. “Yetkilendirilmis Sistem Tedarikgisi” olma siireci; tek firmaya
mahsus bir ihale yoluyla degil, teknik, giivenlik ve idari standartlar1 (10 yillik siireklilik
taahhiidii, en az %80 yerlilik orani, siber giivenlik sertifikalar1 vb.) karsilayan her firmaya agik
olarak gerceklestirilmistir.

Bakanligimiz Destek Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan ilan edilen basvuru siireci,
tedarikgi cesitliligini artirmak ve rekabeti saglamak amaciyla 31 Agustos 2025’ten 30 Eyliil
2025 tarihine kadar uzatilmistir. Bu siiregte talep eden tiim firmalara katilim imkdm taninmus,
ancak bagvuru siireci sonunda sadece Turkcell Satis A.S. tarafindan bagvuru yapilmistir. Bu
durum bir ayricalik veya rekabet engeli degil, piyasa aktorlerinin standartlar1 karsilama
tercihiyle ilgilidir.

Sistem i¢in her yil yeni bir donanim satin alinmasi sz konusu degildir. Donanim
maliyeti, ihale siirecindeki yaklasik maliyet hesaplamalarina dahil edilmis ve yiiklenicilere
yansitilmamigtir. Yazilim lisansinin her yil yenilenmesi ise veli bilgilendirme, rota takibi ve
sistem yonetimi gibi hizmetlerin kesintisiz siirdiiriilebilmesi igin gereklidir.

Aym aracin sabah ve 6glen servisleri (ikili egitim) igin sistemin zorunlu olmasi,
giizergah bazl planlama prensibine dayanmaktadir. Sabah ve 6glen gruplan farkli oldugu igin
sistemin bu verileri bagimsiz islemesi giivenlik ve seffaflik acisindan zorunludur. Ancak bu
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durumda arag i¢in yeni bir donanim bedeli talep edilmemekte, sadece sunulan hizmete iliskin
ek gilizergah lisansi temin edilmektedir.

Ote yandan, “Ogrenci Servisi Planlama, Takip, Kontrol, Bilgilendirme ve Yé6netim
Sistemi” ile 6grencilerin servis bekleme siiresi azalmakta; serviste unutulma, yanlis yerde
indirilme veya kaybolma riskleri ortadan kalkmakta, “Cocugum servise bindi mi?”, “Okula
ulasti mi?” sorulan anlik bildirimlerle yanitlanmaktadir. Numara paylagimi gerektirmeyen
giivenli iletisim sayesinde veli mahremiyeti korunmaktadir. Servis yoklamas: ile simf
yoklamas: eglestirilerek giivenlik kontrolii artirilmakta; veli sikayetleri szlii beyan yerine
somut sistem verileriyle ¢oziilmektedir. Sahada fiziki denetim ihtiyaci azalmakta, tasimali
egitim biitgesi daha verimli kullamlmakta ve her aracin hizi, giizergahi ve sofor yetkinligi
merkezi olarak izlenebilmektedir. Hak edislerin otomatik hesaplanmasiyla &deme
anlagmazliklar1 &nlenmekte, asilsiz sikdyetlere karsi veri temelli koruma saglanmakta ve
verimli rota planlamasi ile maliyetler diistirtilmektedir.

Biitlin bunlara ek olarak sisteme iligkin veri depolama ve giivenlik protokollerine iligkin
kurallar, Milli Egitim Bakanligi Ogrenci Servisi Planlama, Takip, Kontrol, Bilgilendirme ve
Yonetim Sistemi Yonergesi’nin “Sistem Sertifikasyon, Denetim, Veri Giivenligi ve Yerli
Sistem Kullanimi” baglikli besinci béliimiiniin 19, 20, 21 ve 22. maddelerinde hiikiim altina
alinmustir.

Sonug olarak; bu sistemin uygulanmasi yalmzca bir teknolojik tercih degil; egitim
hakkinin giivenli, seffaf ve siirdiiriilebilir sekilde temin edilmesinin zorunlu bir geregidir. Tiim
okul servis araglarinin ayn: altyapiya dahil edilmesi, iilke genelinde 6grenci giivenliginin esit
standartlarda saglanmasim ve denetimde etkinligi amaglamaktadir.



