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zet AKBULUT
Burdur Milletvekili

Yiiksek enflasyon, artan isletme giderleri ve daralan i¢ talep nedeniyle dzellikle kiigiik esnaf
ve mikro isletmeler faaliyetlerini siirdiirmekte ciddi giiglilk yagamaktadir. Nakit kullaniminin giderek
azalmasiyla birlikte kredi kart1 ve banka kartiyla yapilan ddemeler birgok isletme igin zorunlu hale
gelmigtir. Ancak bankalarin POS cihazlar1 tizerinden tahsil ettigi komisyon oranlarinin birgok
isletmede %2 ila %3 seviyelerine ulagmasi, zaten diigiik kdr matjiyla ¢alisan esnafin gelirini 6nemli
dlciide azaltmaktadir. Cay ocaklari, kahvehaneler, tostgular, terziler, berberler, kuaftrler ve benzeri
kiigiik igletmelerde satislardan elde edilen kir marji ¢ogu zaman POS komisyonu kadar dahi
olamamaktadir. Bu durum kayitli ekonomiyi tegvik etmek yerine bazi igletmeleri nakit tahsilata
yonlendirmekte, tiiketici ile esnaf arasinda da gesitli magduriyetlere yol agmaktadir.

Ote yandan birgok iilkede kiiciik isletmeler i¢in kartli 6deme komisyonlarma iist smir
getirilmekte veya belirli sektérlerde daha diisiik oranlar uygulanmaktadir. Tiirkiye'de ise POS
komisyonlarmin belirlenmesine iligkin etkin bir @ist simr mekanizmasinin bulunmamasi, bankalarin
uygulamalari arasinda ciddi farkliliklar olugmasina neden olmaktadir.

Bu baglamda;

1. Bankalarin POS cihazlar1 araciligiyla isyerlerinden tahsil ettigi komisyon oranlarma iligkin
Bakanligmizin giincel verilerine gére ortalama komisyon orani kagtir? Sektdrlere gore
farklilik géstermekte midir?

2. Son ii¢ yil igerisinde bankalarin POS komisyon oranlarina iligkin Bakanliginiza, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu veya Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'na ulasan
sikdyet sayis1 kactir?

3. Ozellikle kiigiik esnaf ve mikro isletmeler {izerindeki mali yiikiin azaltilmas1 amactyla POS
komisyon oranlarina iist sinir getirilmesine yénelik Bakanliginizin yliriittiigii herhangi bir
¢alisma bulunmakta midir? '

4. Giinliik cirosu ve kr marj1 diisiik olan ¢ay ocaklari, kahvehaneler, tostgular, terziler, berberler,
kuaférler ve benzeri kiigiik isletmeler i¢in POS komisyonlarinin kaldirilmasi veya sifira yakin
bir seviyeye indirilmesine yonelik bir diizenleme yapilmasi planlanmakta midir?

5. POS komisyonlarinin bankalar arasinda 6énemli farklilik gdstermesinin 6niine gegilmesi ve
esnafin korunmasi amaciyla azami komisyon oranmin yasal diizenleme ile belirlenmesi
Bakanligimizin giindeminde midir?

6. Kartli 6édemelerin yayglagtirilmasi ve kayitli ekonominin giiclendirilmesi ama01y1a POS
komisyonlarimin diisiiriilmesi konusunda bankalarla yiiriitiilen herhangi bir miizakere veya
diizenleme ¢alismasi bulunmakta midir?

7. Bakanligmiz, POS komisyonlarmin ozellikle kiigiik isletmelerin stirdiiriilebilirligi, fiyat
olusumu ve tiiketiciye yansiyan maliyetler iizerindeki etkisine iligkin herhangl bir etki analizi
yapmis midir? Yapildiysa sonuglart nelerdir?



