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Onergesine Iliskin Cevap Metni

Tirkiye’de giincel resmi gocuk niifusu, TUIK’in en son yayimlanan verilerine gore
2025 yilsonu itibartyla 21.375.930 kisidir. Tiirkiye’de gocuk haklar alaninda ¢ok katmanh bir
kurumsal yap: bulunmaktadir. Kurumlarin koordinasyonu, bagimsiz izleme ve Olciilebilir
sonuglara ulagmak i¢in yasal gerceve ve kurumsal yapilar her gegen giin giiclendirilmeye
caligilmaktadir.

Cocuk haklar alaninda merkezi politika gelistirme ve koordinasyon gérevini yiiriiten
Bakanligimiz Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesindeki Cocuk Haklari ve Politikalar:
Daire Bagkanlig1, kurumlar arasi koordinasyon ve izleme islevi goren Cocuk Haklari izleme ve
Degerlendirme Kurulu, il diizeyindeki ¢ocuk haklar1 komiteleri, parlamenter diizeyde Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Insan Haklarini Inceleme Komisyonu biinyesindeki Cocuk Haklan Alt
Komisyonu ile insan haklarnin korunmas: ve izlenmesine iliskin Tiirkiye Insan Haklari ve
Esitlik Kurumu mekanizmalan birlikte degerlendirildiginde ¢ok katmanli bir kurumsal
cergcevenin mevcut oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye, ¢ocuk haklarinin etkin bi¢imde hayata gegirilmesinin yalmzca kurumsal
yapilarin varlifina bagli olmadiginin farkindadir. Bu nedenle kurumlar arasi koordinasyonun,
veri temelli politika #retiminin, bagimsiz izleme kapasitesinin ve cocuklarin kendilerini
ilgilendiren  kararlara  katthmimin  giiglendirilmesini  6ncelikli  alanlar  olarak
degerlendirmektedir.

Nitekim 2026 yilinda Cocuk Haklan I[zleme ve Degerlendirme Kurulu'nun
gergeklestirdigi toplantida mevcut eylem planinin uygulama sonuglari degerlendirilmistir. Ek
olarak dijital diinyanin ¢ocuklar bakimindan olusturdugu riskler ve bu risklerin bertaraf
edilmesi i¢in atilan adimlar ayrica giindeme alinmustir.

Bu ¢ergevede Tiirkiye'nin yaklagimi, mevcut kurumsal yapiy1 savunmakla smirh
olmayip, ¢ocuk haklarimin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik mekanizmalarin etkinligini
siirekli olarak artirmak ve uygulamanin sonuglarim 8lgiilebilir gostergeler tizerinden izlemektir.

Tiirkiye, cocuk haklar konusunda bagta BM Cocuk Haklari Sézlesmesi olmak iizere
onemli uluslararas: sozlesmelere taraf olmus ve i¢ hukukunda bunlara iliskin diizenlemeler
yapmistir. Tiirkiye, Birlesmis Milletler Uluslararasi Insan Haklar1 Belgelerine en ¢ok taraf olan
iilkeler arasindadir. Ulkemiz, BM’nin yam: sira ¢cocuk haklar alanindaki Avrupa Konseyi ve
Lahey Sozlesmelerine taraftir.

Cocugun yiiksek yarari Tiirkiye'de yalnizca kanun seviyesinde degil, anayasal seviyede
taninmig ve Anayasa Mahkemesi tarafindan devletin biitiin karar alma siireglerine yon veren bir
ilke olarak kabul edilmistir.

Anayasa'nin 41 inci maddesinde gocugun anne ve babastyla kisisel ve dogrudan iligki
kurma hakki diizenlenirken "gocugun yiiksek yararina agik¢a aykiri olmadikg¢a" &lgiitiine yer
verilmigtir. Bunun yaninda Anayasa Mahkemesi, ¢ocuklari ilgilendiren yasama, idari ve
yargisal islemlerde gocugun yiiksek yararinin gozetilmesi gerektigini kabul etmekte ve bu ilkeyi
somut uyusmazliklarda anayasal bir degerlendirme &lgiitii olarak uygulamaktadir. Dolayisiyla
Turkiye bakimindan s6z konusu ilke yalnizca kanun metinlerinde yer alan sembolik bir ifade
degil, anayasal ve yargisal bir hukuk standardi niteligindedir.



Bu anayasal ¢ergeve, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu ile de somutlastiriimustir.
Kanun, korunma ihtiyac1 bulunan veya suga siiriiklenen gocuklara yoénelik 6zel koruma
tedbirleri ve ¢ocuk adalet mekanizmalari 5ngérerek gocugun yetiskinlerden farkls ihtiyaglarinin
bulundugunu hukuki olarak kabul etmektedir. 18 Agustos 2026 tarihinde yuriirliige giren 7593
saylll Cocuk Koruma Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,
¢ocuklarin korunmasi ve gocuk adalet sisteminin giincel ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmesi
bakimindan 6nemli bir diizenlemedir. Yapilan degisikliklerle gocuklara iliskin adli stireclerin,
¢ocuklarin yaslar, gelisim 6zellikleri, kisisel durumlar ve iginde bulunduklar kosullar dikkate
alinarak daha etkin sekilde yiiriitiilmesine yonelik diizenlemeler getirilmistir.

Tiirkiye'nin 2023-2028 Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani, ¢ocuk koruma,
¢ocuk adaleti, egitim, saglik, sosyal hizmetler ve ¢cocuk katilimini birlikte ele alan biitiinciil bir
politika gergevesi ortaya koymaktadir. Bu gergevede 2026 yilinda 7578 sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun 1 Mayis 2026 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

7578 sayih Kanun'un 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'nda yaptig1 degisiklikler,
¢ocuk koruma yaklagiminin daha ayrintih ve ihtiyaca gore farklilastinlmis bir yapiya
kavugturuldugunu gostermektedir. Kanunla "Thtisaslagtiilmig Cocuk Evleri Sitesi" yeniden
tammlanmig; suga siiriiklenen, su¢ magduru olan, sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya
bulunan ve psikososyal destege ihtiya¢ duydugu belirlenen gocuklar ile refakatsiz cocuklar igin
ozel yapilandinlmig bakim ve koruma hizmetleri &ngériilmiistiir.

Bu diizenlemeler ¢ocugun yiiksek yarari ilkesi agisindan 6nemlidir. Yiiksek yarar ilkesi
her gocuk i¢in ayn: miidahalenin uygulanmasini degil, ¢ocugun yasi, gelisim durumu, maruz
kaldig1 risk, psikososyal ihtiyaglar1 ve i¢inde bulundugu somut kosullarin dikkate alinmasini
gerektirmektedir. Ek olarak 7578 sayili Kanun, bakim altinda yetisen gocuklarin yalmzca
¢ocukluk dénemine iliskin ihtiyaglarim degil, resitlik sonrasindaki yasamlarimi da dikkate
almaktadir. Boylece ¢ocuk koruma sisteminin yalmzca gocugu belirli bir siire korumay1 degil,
bakim sonrasi donemde de bagimsiz yasama gegisini de destekleyen bir anlayisa yoneldigi
goriilmektedir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede “siddete karst sifir tolerans ilkesi” ¢ercevesinde
ylrittigtimiiz cahgmalar ilgili kamu kurum ve kuruluglari, iiniversiteler, sivil toplum
kuruluglari, 6zel sektér ve medyanin is birlifinde ¢ok tarafli ve gok yonlii bicimde devam
etmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alismalardan bazilar su sekildedir:

* 2012 yilinda 6284 sayihi Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun ile devam eden yillarda ilgili ikincil mevzuatin yiiriirliige girmesi ve Tiirk
Ceza Kanunu'nda kadina yoénelik siddet eylemlerinin daha etkin cezalandiriimasina
yonelik yapilan degisikliklerle yasal altyap: giiglendirilmistir.

* Kadina yonelik siddetle miicadele ¢aligmalarina yol haritasi niteligindeki politika
belgeleri. ilgili tiim taraflarm katki ve katilmlanyla diizenli olarak hazirlanip
uygulanmaktadir. Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plani
uygulanmustir. 2021-2025 yillarini kapsayan Kadma Yonelik Siddetle Miicadele 1V.
Ulusal Eylem Plami uygulama siiresinin sona erecek olmasi nedeniyle, 2026-2030
donemini kapsayacak Kadina Yonelik Siddetle Miicadele V. Ulusal Eylem Plam
hazirlik ¢alismalar1 Bakanliginuz koordinasyonunda yurlitiimistiir.



Yeni eylem plani. ge¢mis donem uygulama deneyimlerinden elde edilen kazanimlar
dogrultusunda: bilimsel temele dayali, yenilikci, katthmer ve siirdiiriilebilir bir
yaklagimla hazirlanmistir. Dokiiman analizleri (diger iilkelerin politika belgeleri,
raporlar, aragtirmalar vb.), stratejik paydas ve personel anketleri. odak grup gériismeleri,
7 bolgede istisare toplantilart, ihtisas komisyonlart ile cok asamali kapsamli bir hazirhik
stireci yUriitilmiistiir.

V. Ulusal Eylem Plani, onceki planlardan yapisal olarak farklilasan “Eksen Bazl
Kesisimsel Model” tizerine insa edilmistir. Temel politika alanlarim olugturan dikey
eksenler ve kesisimsel politika alanlarini olusturan yatay eksenlerle kadima yOnelik
siddetin ¢ok boyutlu yapisi etkilesimli ve kesisimsel bir anlayisla ele alinmistir.

Eylem Plani kapsaminda 5 hedef 15 strateji ve 130 faaliyet bulunmakta olup Siddetsiz
Yasam ve Saygi Kiilturii, Etkin Hukuki Koruma ve Adalete Erisim, Risk Odakli ve
Uzmanlagmis Miidahale, Psikolojik Iyi Olus ve Sosyoekonomik Giiglenme, Davranissal
Déniigtim ve Toplumsal Katilim dikey eksenleri; Biitiinciil Politikalar, Dijitallesme ve
Yapay Zekd. Afet ve Acil Durumlar, Bilimsel Bilgi Ekosistemi, Kiiltiir-Sanat, Spor ve
Medya ise yatay eksenleri olusturmaktadir.

Kadmna yonelik siddetle miicadelede koordinasyon mekanizmalarimiz hem ulusal hem
de yerel diizeyde tesis edilmis durumdadir. V. Ulusal Eylem Planinin 81 il diizeyinde
daha etkin bi¢imde uygulanmasini amaciyla [l Eylem Planlan yiiriirliige konmustur. V.
Ulusal Eylem Plam gergevesindeki [l Eylem Planlann 81 ilimizde yiirlirliige
konulmustur.

Kadina yonelik siddetle miicadelede koordinasyon mekanizmalart hem ulusal hem de
yerel diizeyde tesis edilmis durumdadir. Bakanhigimiz koordinasyonunda periyodik
olarak her yil bir defa toplanan Kadina Ydénelik Siddetle Miicadele Koordinasyon
Kurulu bu alandaki mevcut uygulamalarin degerlendirilmesi, sorunlarm tespiti, ¢oziim
onerilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasina yénelik kurumlar arasi is birligi ve es
glidiimiin artirdmast gorevlerini yiiriitmektedir. Kurul bugiine kadar 19 toplant
gergeklestirmistir.

Yerel diizeyde ise 81 il diizeyinde Vali veya Vali Yardimcist baskanhiginda toplanan
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Il Koordinasyon. Izleme ve Degerlendirme
Komisyonlari ile il diizeyinde yapilan ¢alismalar ve il eylem planlarinin izleme ve
degerlendirmesi yilda en az 6 ayda bir gerceklestirilmektedir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve onleyici
tedbirlerin etkin bir bigimde uygulanmasina yonelik olarak destek ve izleme
hizmetlerinin verildigi merkezlerdir. Halihazirda 81 ilimizde 88 SONIM hizmet
vermektedir. SONIM'lerde sunulan hizmetlerin temelini. kadina yonelik siddet
magdurlarimn  psikososyal iyilik halinin giiglendirilmesine yonelik rehberlik ve
danismanlik ¢aligmalari olusturmaktadir. Bu kapsamda magdurlarla mesleki gériismeler
vapilarak vaka formiilasyonu ve miidahale planlari hazirlanmakta, plan dogrultusunda
gerekli mesleki ¢aligmalar yiirtitiilmektedir.

Siddete ugrayan kadinlarin siddetten korunmast, psikososyal ve ekonomik sorunlarinin
¢Ozililmesi. gliglendirilmesi ve bu dénemde kadinlarn varsa ¢ocuklart ile birlikte



ihtiyaglarinin da kargilanmasi suretiyle gecici siireyle kalabilecekleri kadin konukevleri
81 ilimizde hizmetlerini siirdiirmekte olup Bakanligimiza bagh 112 olmak iizere iilke
genelinde 151 kadin konukevi bulunmaktadir.

Hizmetlerin daha ulasilabilir kilmmasi amaciyla Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde §iddetle Miicadele irtibat Noktalart olusturulmustur. Halihazirda 452
Siddetle Miicadele Irtibat Noktasi ilce bazinda hizmet sunmaktadir.

Bu mekanizmalarin yam sira Icisleri ve Adalet Bakanliklar blinyesinde ihtisas kurulug
ve birimlerle hizmetler siirdtrilmektedir. Bu alanda Emniyet Genel Miidiirligii ve
Jandarma Genel Komutanhgina bagl uzman kolluk birimleri, Adalet Bakanhgma bagh
Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Midiirliikleri ile es giidiim ve koordinasyon
igerisinde kadina yonelik siddetle miicadele ¢alismalar1 devam etmektedir.

Siddet magdurlarina daha hizh ulagilarak miidahalenin etkinligini artirmak amaciyla
paydas kurumlar ile elektronik veri tabanlari arasinda entegrasyon saglanmistir. Adalet
Bakanlifi ve Igisleri Bakanhgi ile Bakanlifimiz arasinda yapilan veri entegrasyon
¢aligmalart ile 6284 sayili Kanun kapsaminda alinan tedbir karari verileri ve kolluga
yapilan bagvurular anlik olarak Bakanlhigimiz Aile Bilgi Sistemine diigmekte, boylelikle
vakaya hizli ulagim ve etkin miidahale saglanmaktadir.

Bakanligimiz. Adalet Bakanhgi ve Igisleri Bakanlhigr is birliginde “Kadina Yonelik
Siddetle Miicadele Kapsaminda Teknik Yontemlerle Takip —Sistemlerinin
Kullamlmasma Yonelik Pilot Uygulama Isbirligi Protokoli” kapsaminda 2015 yilinda
pilot olarak baslatilan teknik yontemlerle takip (elektronik kelepge) uygulamasi 2021
yil itibariyle 81 ilimize yayginlastirilnmistir.

Bakanligimiz biinyesinde hizmet sunan ALO 183 Siddetle Miicadele Hatti siddete
ugrayan ya da ugrama riski bulunan bireyler i¢in psikolojik, hukuki ve ekonomik
daniyma hatt1 7 giin 24 saat esasinda ticretsiz olarak galismakta; bu kisilere haklarn
konusunda ve bagvuracaklari yerler hakkinda bilgi vermektedir. Ayrica ihmal, istismar
ve siddet vakalar1 konusunda alinan ihbarlarda vakanin bulundugu ilin acil miidahale
ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine bildirilerek ivedilikle miidahale edilmesi
saglanmaktadir. ALO 183 Hatti’nda siddet ihbarlari igin 0 (sifir) tuslamasi vasitasiyla
onceliklendirme gergeklestirilmekte olup ayrica ¢evrim igi mesajlasma (Whatsapp ve
BIP) platformlart tizerinden de hizmet sunmaktadir.

Bakanhgimiz ve Igisleri Bakanlig: is birliginde siddet magduru veya siddet gérme riski
altinda olan kadinlar igin iletisim teknolojisinin sundugu imkanlardan faydalanilarak
mobil telefonlara yonelik Kadin Destek (KADES) Uygulamasi hayata gecirilmigtir.
Uygulamada yer alan acil yardim butonuna basilmasi halinde Acil Cagri Merkezine
ihbar diigmekte ve en yakin kolluk biriminin en kisa siirede magdurun konumuna intikali
saglanmaktadir.

Kadma yonelik siddetle miicadele politika ve hizmetlerimizin bilimsel kanitlar
temelinde gelistirilmesi amaciyla aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge) projeleri devam
etmektedir. Bu kapsamda “Tiirkiye'de Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi-2024™ ve
“Kadin Konukevleri Hizmetlerinde [htisaslasmis Bir Yaklasim: Giiglenme ve Etkin
Destekle Verimli Entegrasyon (GUVEN) Projesi” bashkl projeler devam etmektedir.
Tiurkiye’de Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi-2024” projesi kapsaminda yiiriitiilen



saha arastirmasi tamamlannus olup arastirma kapsaminda elde edilen temel veriler 7

Ekim 2025 tarihinde TUIK internet sitesinde haber biilteni olarak yayimlanmistir. Proje

kapsaminda “Veri Portali/Ambart” ve “Siddet Magdurlarina Yonelik Psikososyal

Destek Modeli™ hedef ¢iktilarina iliskin siirecler devam etmektedir.

* Kadma Yonelik Siddetle Miicadele V. Ulusal Eylem Plani'min “Siddetsiz Yagam ve
Sayg Kiiltiird™ ekseni altinda yer alan 1.2.1 numarah faaliyeti kapsanunda, “Kadina
Yonelik Siddetsiz Yasam Modiiler Seminer Programi™ ile toplumun farkli kesimlerine
ulagiimast hedeflenmektedir. S6z konusu Program kapsaminda. iliskisel ve dijital siddet
tiirleriyle kargilasma riski yiiksek olan tiniversite 6grencisi gen¢ kadinlara yonelik
olarak hazirlanan egitim modiilii ile gen¢ kadinlarin duygusal iliskilerinde, sosyal
cevrelerinde ve gevrim i¢i ortamlarda karsilasabilecekleri siddet tiirlerini ve bu tiirlerin
onctllerini tamimalari, saglikli iliskiler kurabilmeleri ve siddete maruz kalmalar: halinde
bagvurabilecekleri mekanizmalar hakkinda bilgi sahibi olmalar1 amaglanmaktadir.

* Siddetin heniiz ortaya ¢ikmadan 6niine gegilmesine yonelik birincil 6nleme faaliyetleri
ve bu baglamda toplumun tiim kesimlerine yénelik farkindalik galismalar1 Bakanligimiz
¢aligmalarinda 6nemli bir yere sahiptir. Kadina yonelik siddetle miicadelede farkindalik
ve duyarlib@in artinlmasi amaciyla iilke genelinde kamu kurum ve kuruluslarinda
gorevli personele ve toplumun farkhi kesimlerine yonelik egitim ve seminerler
gergeklestirilmektedir. 2007 yilindan itibaren baglatilan egitim-seminer faaliyetleri ile
bugiine kadar yaklasik 8,2 milyon kisiye ulasilmistir.

* Ayncakiiltiir, sanat ve medyamn doniistiiriicti giictinii kullanarak toplumsal farkindah:
gelistirmek amaciyla gesitli ¢aligmalar gergeklestirilmektedir. Bu calismalarin en
onemli ¢iktilarindan biri olarak RTUK ile is birliginde “Medyada Kadina Yonelik
Siddetle Miicadeleye Iligkin Etik Ilkeler” rehberi yayimlanmistir.

Bu ¢ercevede kadina yonelik siddetle miicadele konusu mevzuat diizenlemeleri ve kamu
politikalari detaylh bir sekilde ele alinmakta, koruyucu-onleyici hizmet kapasitesi nicel ve nitel
olarak giiclendirilmeye devam etmekte. konuya iliskin olarak toplumun farkli kesimlerine
ulasarak algi, tutum ve farkindaligin olumlu yonde gelistirilmesi saglanmakta, politika ve
hizmetler veri ve istatistiklerle bilimsel temeller iizerine insa edilmekte ve tiim bu ¢alismalarla
Tiirkiye nin kadina yonelik siddetle miicadelesi kararlilikla siirdiiriilmektedir.

Diger taraftan, roman vatandaslara yonelik I. Asama Eylem Plamnin (2023-2025)
uygulama siiresi 2025 yili sonu itibariyla tamamlanmis olup 20 Ocak 2026 tarihinde ilgili
paydas kurum ve kuruluslarin katilimiyla Ulusal Izleme ve Degerlendirme Kurulu
gergeklestirilmigtir. I. Asama Eylem Plani’nin uygulama siiresinin sona ermesinin akabinde
Roman Vatandaglara Yonelik Strateji Belgesi (2023-2030) ve II. Asama Eylem Plant (2026-
2030) 20 Ocak 2026 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Eylem Plani
egitim, istihdam, saglik, barinma, sosyal hizmet—sosyal yardim ve genel politikalar olmak iizere
alt1 politika altinda yer alan 41 Eylem ve 90 faaliyet icermektedir. Eylem Plam, s6z konusu 6
bashk altinda sosyal igerme, Roman gocuklarin egitim sistemine daha etkin katilimlari ve erken
yasta evliliklerin dnlenmesi gibi alanlarda dogrudan/dolayh gesitli faaliyetleri icermektedir.
Ayrica, Roman vatandaslarimizin hak arama mekanizmalarina erigimlerini kolaylastiran
faaliyetlerin yani sira konu ile ilgili goriiniirlik faaliyetleri de Eylem Planinda yer almaktadir.
Planin eylem ve faaliyetlerine iliskin calismalar ve izleme faaliyetleri, Bakanligimiz



koordinasyonunda merkezi ve yerel diizeyde paydas kamu kurum ve kuruluslarinin katkilari ile
esglidiim igerisinde yiiriitilmektedir.

2030 Engelsiz Vizyon Belgesi, engellilik alaninda odak kurum olarak faaliyetlerini
yuriten Bakanligimiz Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midirliga (EYHGM)
koordinasyonunda katilimei bir anlayisla hazirlanarak 2021 yilinda ilan edilmistir. Engelli
bireylerin kendi potansiyellerini gergeklestirebildikleri igermeci bir toplum inga etmek
vizyonunu ortaya koyan Engelsiz Vizyon Belgesi’'nde “Igermeci ve Erisilebilir Toplum”,
“Haklarin Korunmasi ve Adalet”, “Saglik ve lyilik Hali”, “Kapsayici Egitim”, “Ekonomik
Giivence”, “Bagimsiz Yasam”, “Afet ve Insani Bakimdan Acil Durumlar” ve “Uygulama ve
Izleme” adli 8 politika alaninda, 31 hedef ve 107 eylem alani belirlenmistir. Vizyon Belgest;
engelli bireylerin insan haklarindan ayrimeciliga ugramaksizin yararlanabilmelerini, bireysel
Ozerkliklerine, bagimsizliklarina, farkliliklarina ve kararlarina saygi duyulmasim, farkhliklan
goren ve gesitliligi destekleyen kapsayici egitimin her seviyede giiglendirilmesini, engelli
bireylerin ekonomik statiilerinin giiglendirilmesini ve toplum igerisinde diger bireylerle birlikte
esit ve bagimsiz bir sekilde yagsamlarim siirdiirebilmelerini amaglamaktadur.

Engelsiz Vizyon Belgesi ile belirlenen hedeflerin eylem planlan ile hayata gecirilmesi
Ongodrillmiistiir. Eylem Planlari’nin izlenmesi, engelli bireylerin haklarinin korunmasi ve
giiclendirilmesinde st diizey koordinasyon mekanizmasi olan Engelli Haklar Izleme ve
Degerlendirme Kurulu'nun sorumlulugundadir. Bakan Yardimecilari, kamu kurum ve
kuruluslarimin tst diizey temsilcileri ve engellilik alaninda ulusal diizeyde en yiiksek temsil
giicinii haiz iki konfederasyonun bagkanlarindan tesekkiil eden Kurul, yilda iki kez diizenli
olarak toplanmaktadir. Kurul karariyla; Eylem Planlari’mn izlenebilmesi amaciyla odak kurum
Bakanlifimiz biinyesinde web tabanl bir izleme sistemi kurulmustur. Eylem planlarinda yer
alan faaliyetlerden sorumlu kurumlarin temsilcilerinin web tabanli izleme modiiliine bilgi ve
verileri girmesinin ardindan Kurul Sekretaryasi olan EYHGM tarafindan yillik izleme raporlar:
ve eylem planimin son yilinda ana izleme raporu hazirlanmasi kararlastiriimstir.

Engelsiz Vizyon Belgesi’ndeki hedefleri ger¢eklestirmek iizere 2023-2025 yillan
arasinda yiirtitilecek faaliyetlerin olusturulmasi amaciyla EYHGM koordinasyonunda
katilimet bir anlayisla hazirlanan ilk Engelli Haklari Ulusal Eylem Plan1 (EHUEP), 3 Subat
2023 tarihli Resmi Gazete’de Cumhurbagkanligi Genelgesi olarak yayimlanarak sorumlu kamu
kurumlan tarafindan hayata gegirilmeye baglanmistir. 316 faaliyeti igeren I. EHUEP’in izleme
donemi 31 Arahk 2025 tarihinde sona ermis olup 2023 ve 2024 yillarina ait yillik izleme
raporlari ile 3 yillik nihai izleme raporu Kurul’a sunulmustur. 2026-2030 yillarm kapsamasi
ongoriillen II. EHUEP’in hazirliklari ise kamu kurum ve kuruluslani ile sivil toplum
kuruluglarinin temsilcileri ve akademisyenlerin katki ve katilimiyla devam etmektedir.

Toplum temelli bakim anlayis1 dogrultusunda; yatili bakimin yam sira birey odakli
hizmet anlay1s1 ile engelli ve yash bireylerin kendi sosyal ¢evrelerinden ayrilmadan yasamlarin
stirdiirmelerini saglayan bakim hizmet modellerine agirlik verilmektedir. Aile yaninda bakimi
desteklemek amaciyla evde bakim yardimi, sosyal yardim, giindiizlii bakim hizmetleri, gegici
misafir bakim hizmetleri ve ev tipi sosyal hizmet kurulusu gibi toplum temelli bakim hizmetleri
birlikte ve birbirini tamamlayici sekilde biitiinlesik olarak sunulmaktadir. Bu hizmet anlayisi
ile ailesinin yaninda bakimi miimkiin olmayan ve kurum bakimi ihtiyaci olan engelli bireyler
igin, toplum temelli yaklagimla en fazla 6 engelli bireyin ev ortaminda hizmet almalarin
saglayan Umut Evi uygulamasi gelistirerek yayginlastirilmaktadir.



Ayrica engelli bireylere yonelik giindiizlii bakim ve rehabilitasyon merkezleri ile engelli
bireylerden ailesi yaminda bakimi saglananlarin ihtiyaglarimin giderilmesi ve ailelerin
rahatlatilmasi, bakim yiikiiniin azaltilmasi, sosyal hayata aktif katilimlarinin saglanmasi
hedeflenmektedir. Engelli bireylerin ailesi yaninda ¢evresinden ayrilmadan bakiminin
gergeklestirildigi tam veya yan zamanh olarak giindiiz hizmet veren merkezlerde; engelli
bireyin 6z bakim ihtiyaglarimin karstlanmasinin yani sira toplumsal hayata katilimlarim
saglamak tzere egitim, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yiiriitiilmekte, ailelerine
danmigmanlik hizmeti verilmektedir.

Giinliik hayatin aligilmus, tekrar eden gereklerini nemli 6lgiide yerine getiremeyen, agir
engelli/tam bagimh oldugu saglik kurulu raporuyla belgelendirilen bakima muhtag ve hanede
kisi bagina diisen geliri net asgari ticret tutarinin 2/3'tinden daha az olan ekonomik yoksunluk
icerisinde bulunan engelli bireylerin bakimi i¢in evde bakim yardimi saglanmaktadir.

Yash bireylere yonelik Aktif Yasam Merkezleri’nde yiiriitiilen faaliyetler ile evde yalmz
veya ailesi ile yasamlarim siirdiiren yash bireylerin ihtiyaglarinin gozetilerek yasamlarimin
kolaylastinlmasi, kendi imkénlar ile karsilamakta giiglitk ¢ektikleri konularda yardimei olarak
ginlikk yasam faaliyetlerine destek sunulmasi, sosyal iligkilerinin zenginlestirilerek yasam
kalitelerinin artirlmas1 hedeflenmektedir. Bu kapsamda; Aktif Yasam Merkezleri ile
geleneksel aile yapisinin gii¢lendirilmesi, yaghlarin toplumsal hayata aktif katilimi ve psiko-
sosyal agidan daha saghkli olmalari ile kurumsal bakima olan ihtiyacin
azaltilarak/geciktirilerek ailelerin de istihdama katilimlarimin arttirilmas: amaglanmaktadir.
Yash bakim kuruluslarimizda, barinma, bireysel 6z bakim, saglik, sosyal destek-danismanlik,
psikolojik  destek-danismanlik, rehabilitasyon, sosyal aktivite, beslenme, temizlik gibi
hizmetler sunulmaktadir.

Yash vatandaglarimiza yonelik evde bakim, evde destek ve giindiizlii bakim
hizmetlerinin gelistirilmesi ve gli¢lendirilmesi amaciyla Yash Destek Programi (YADES) 2016
yilinda baslatilmistir. Ttirkiye geneli uygulanan YADES programi, tiim belediyelerin yaslh
bireylere yonelik sunduklar: hizmetleri ¢esitlendirip projelendirmesi ve yapilan degerlendirme
neticesinde uygun goriilen projelerin Bakanligimizca desteklenmesi temeline dayanmaktadir.
Bu dogrultuda evde bakim hizmetinin yayginlastiriimasina destek sunulmaktadir.

Bakanligimiz engellilerin temel hak ve 6zgiirliikleri basta olmak iizere erisilebilirlik ile
ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin hazirlanmasi ve bu politikalarin hayata
gegirilmesi i¢in kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon ve is birliginin saglanmasi ile
yikiimli bir kurumdur. Erisilebilirligin uygulanmasi tiim kurum ve kuruluslarin gérev ve
sorumlulugundadir. Bu kapsamda; “herkesin istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve
guivenli olarak ulasabilmesi ve bunlart kullanabilmesi” olarak tanimlanan erisilebilirligin
saflanmasi ve yayginlastinlmasi hususu yasal diizenlemelerle giivence altina alinmis olup,
07.07.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun 7 nci
maddesinde yapili gevre, 6zel ve kamu toplu tagima sistemleri ile bilgilendirme hizmetleri, bilgi
ve iletisim teknolojisinin erisilebilir olmasi istenilmektedir.

5378 sayili Kanunun gegici 2 nci maddesinde, kamu kurum ve kuruluslarina ait meveut
resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlan ve
umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilann engellilerin erisebilirligine uygun duruma
getirilmesi hiikiim altina alinmigtir. Bahsi gegen Kanunun gegici 2 nci ve 3 {incii maddelerine
istinaden 20.07.2013 tarihinde yiiriirliige giren Erisilebilirlik izleme ve Denetleme YOnetmeligi



geregi illerde valilikler biinyesinde komisyonlar olusturulmus olup, yiikiimliiliikleri yerine
getirmeyen belediyeler ve diger kurum ve kuruluslar i¢in, komisyonlar tarafindan yapilan
denetimler sonucunda erisilebilir olmayan her bir tespit igin idari para cezasi
uygulanabilmektedir.

S6z konusu yonetmeligin 13 tincli maddesi kapsaminda Bakanhgimiz tarafindan her y1l,
yulik plan yayimlanmaktadir. Bu plan ile komisyonlarin denetim 6nceliklerinin belirlendigi
bina, agik alan ve toplu tasima araglari listesi olugturulmaktadir. Komisyonlar yillik
denetleyecekleri bina, acik alan ve toplu tasima araglarini bu plan kapsaminda hazirladiklari
Programa gore belirlemektedir. Bu gergevede, Bakanligimizca yiiriitilen ve planlanan
calismalar su bagliklar altinda toplanmaktadir:

Ulusal Mevzuatin Avrupa Erisilebilirlik Direktifi ile uyumlagtiriimasi kapsaminda 5378
Sayili Engelliler Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat Avrupa Erisilebilirlik Direktifi'nin (EAA)
kapsamina giren {iriin, hizmet, dijital platformlar, e-ticaret, bankacihik ve ulagim gibi alanlarda
ulusal standartlarimizin AB kriterleriyle tam uyumlu hale getirilmesi amaciyla hukuki ve teknik
altyap: caligmalan siirdiiriilmektedir.

Fiili uygulama diizeyinin ve denetim mekanizmalarinin iyilestirilmesi kapsaminda
Erisilebilirlik Izleme ve Denetim Faaliyetleri: Stratejik belgelerimizde yer alan hedeflerin
sahada karsihk bulmasi igin Valilikler biinyesindeki Erisilebilirlik Izleme ve Denetim
Komisyonlari'mn etkinligi artiriimakta; binalar, agik alanlar ve toplu tasima araglarinin yani
sira dijital hizmetlerin de denetimine yonelik kapasite geligtirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Yaptirim ve tegvik dengesi: uygulamadaki aksakliklarin giderilmesi amaciyla erisilebilir
lirlin ve hizmet sunmasini tegvik edici mekanizmalar kurgulanmaktadir.

Dijital doniigiim ve kamu hizmetlerinde erisilebilirlik konusunda kamu kurumlarina ait
web sitelerinin, mobil uygulamalarin ve dijital kamu hizmetlerinin engelli vatandaslarimiz igin
erisilebilir (ekran okuyucu uyumlu, yiiksek kontrastli vb.) olmas: takip edilmektedir. AB
Direktifiyle uyumlu olarak, web siteleri ve mobil uygulamalarin WCAG 2.2 standartlarina gére
erigilebilir hale getirilmesi amaciyla 21 Haziran 2025 tarihli ve 2025/10 sayili
Cumhurbagkanligy Genelgesi yayimlanmistir. Genelgenin uygulanmasina y6nelik olarak “Web
Siteleri ve Mobil Uygulamalarin Erisilebilirligi Kontrol Listesi” ile "Web Siteleri ve Mobil
Uygulamalarin Erisilebilirligi Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge" hazirlanmistir.

Engelli Haklart Ulusal Eylem Plani (2023-2025), erisilebilirlik konusunda Avrupa
Birligi miktesebatiyla onemli olgiide ortak hedefler igermektedir. Eylem Plani; fiziksel
¢evrenin, ulagim sistemlerinin, kamu hizmetlerinin, bilgi ve iletisim araglarinin ile dijital
hizmetlerin erisilebilirliginin artinlmasi, evrensel tasarim anlayisimn yayginlastirilmast,
erisilebilirlik denetimlerinin saglanmasi, standartlarin gelistirilmesi, farkindaligin artirilmasi ve
erisilebilirlige iligkin veri toplama ve izleme mekanizmalariin olusturulmas: gibi alanlarda AB
miiktesebatiyla uyumludur. Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan
2030 Engelsiz Vizyon Belgesinde de Avrupa Birligi miiktesebat: ile ortiisen “Erisilebilir
Sehirler”, “Erisilebilir Kamu Binalari” ve “Dijital Erisilebilirlik” konularindaki hedefler ile
ilgili ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Bakanligimizca, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmisma Vakiflarn aracilifiyla basta 3294
say1li Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu olmak tizere 2022 sayil1 65 Yasim
Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Ayhk Baglanmasi Hakkinda
Kanun ve difer mevzuat hikiimleri dogrultusunda gesitli sosyal yardim programlan



ytriitiilmektedir. Yiiriitiilmekte olan sosyal yardim programlar diizenli ve siireli nitelikte olmak
lizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari, engelli yash yardimlar, saglik yardimlari,
egitim yardimlar ve proje destekleri olarak simiflandirilmaktadir.

Bu kapsamda soru 6nergesinde yer alan hususlara iligkin; aile odakli, kapsayici, fert
bagina asgari gelir diizeyini glivence altina alacak ve isgiiciine katilimi tesvik edecek nitelikte
biitiinlesik bir yapida sosyal yardim programinin hayata gegcirilmesine yonelik g¢alismalar
devam etmektedir.

Ote yandan tematik ve kapsayici sosyal yardim programlari araciligiyla ihtiyag sahibi
vatandagslarimiz desteklenmekte olup sosyal yardim programlarina iligkin detayl veriler yillik
olarak yayimlanan Bakanhgimiz faaliyet raporlarindan takip edilebilmektedir.



