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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Abdulkadir URALOĞLU tarafından

Anayasanın 98 ve İç Tüzüğün 96. ve 99. Maddeleri gereğince yazılı olarak cevaplandırılmasını

arz ederim. 21.04.2026

Veiîr Coşkun PARLAK

Hakkari Milletvekili

Hakkari, Van ve Şımak arasında ulaşımı sağlayan ana karayollannda ciddi iletişim (GSM)

altyapı eksiklikleri bulunmaktadır. Söz konusu güzergâhlarda yapılan gözlemler ve

vatandaşlardan gelen yoğun şikâyetlere göre, yolların yaklaşık üçte birinde şebeke erişimi

sağlanamamaktadır.

Benzer şekilde, bu illere bağlı ilçe ve köylerde ise şebeke sorunumm daha da ciddi boyutlara

ulaştığı, bazı bölgelerde iletişim kesintisinin üçte iki oranına kadar çıktığı ifade edilmektedir.

Bu durum; trafik kazaları, acil sağlık durumları, doğal afetler ve güvenlik riskleri gibi hayati

durumlarda vatandaşların yardım çağrısı yapamamasına neden olmakta, telafisi mümkün

olmayan sonuçlar doğurabilecek ciddi bir kamu hizmeti eksikliğini ortaya koymaktadır.

Bölgenin coğrafi koşullarının zorlu olduğu bilinmekle birlikte, devletin güvenlik ve diğer kamu

hizmetleri kapsamında en zorlu ve yüksek rakımlı alanlarda dahi altyapı çalışmaları

gerçekleştirebildiği göz önüne alındığında, iletişim altyapısındaki bu eksikliklerin giderilmesi

mümkündür.

Tel: (0312)420 55 90-91
Faks: (0312) 420 25 60

E-posta: vezircoskun.parlak@tbmin.gov.tr
Adres: TBMM Halkla İlişkiler Binası 6. Kat B602
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Bu çerçevede;

1. Hakkari - Van - Şımak karayolu güzergâhlarında şebeke erişimi bulunmayan alanların

toplam uzunluğu ne kadardır?

2. Söz konusu güzergâhlarda iletişim altyapısının güçlendirilmesine yönelik

Bakanlığınızın yürüttüğü bir çalışma var mıdır? Varsa kapsamı ve takvimi nedir?

3. Bölgedeki ilçe ve köylerde yaşanan yoğun şebeke kesintilerine ilişkin Bakanhğımza

ulaşan şikâyet sayısı kaçtır? Bu şikâyetlerle ilgili yürütülen bir çalışma mevcut mudur?

4. GSM operatörlerinin bu bölgelerde altyapı kurmamasının gerekçesi nedir? Operatörlere

bu konuda herhangi bir yaptırım uygulanmakta mıdır?

5. Söz konusu bölgelerde baz istasyonu kurulmasına yönelik bir planlama yapılmakta

mıdır? Bölgedeki iletişim altyapısının iyileştirilmesi için belirlenen somut bir takvim

var mıdır?


