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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGI'NA

Asagidaki sorularimin Ticaret Bakani Sayin Omer BOLAT tarafindan
yazili olarak cevaplandiriimasini, Anayasa’nin 98 ve Tirkiye Biyiik Millet
Meclisi Ictiiziigii’nlin 96'nc1 maddeleri geregince saygilarimla arz ederim.
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Milletvekili

Tirkiye’de e-ticaret sektorti, iktidarin yillardir sliren denetimsizligi ve
kayitsizlig1 nedeniyle adeta hukuksuzlugun ve tiiketici somiiriisiiniin merkezine
déniigmiistiir. Milyonlarca vatandas sahte tirtin, yaniltict kampanyalar, keyfi iade
reddi ve muhatap bulamama gibi sorunlarla kars1 karsiya birakilirken, biiylik e-
ticaret platformlar: hi¢bir bedel 6demeden faaliyetlerini stirdiirmektedir. Kiiglik
esnaf tasfiye edilmekte, piyasa birkag¢ dijital tekelin insafina terk edilmektedir.

Bu baglamda;

1- Son bes yilda e-ticaret platformlarina yonelik ka¢ denetim yapilmis, kagina
idari para cezas1 uygulanmigtir?

2- Sahte ve sagliga aykiri liriin satan platformlarin faaliyetlerine neden etkin
sekilde miidahale edilmemektedir?

3- Tiiketici iade haklarimi sistematik bi¢imde ihlal eden firmalar neden
kapatiimamakta, kimler korunmaktadir?

4- Kiciik esnafi piyasadan silen komisyon oranlar1 ve algoritmik dayatmalar
neden goz ardi edilmektedir?

5- Yurt dis1 menseli e-ticaret sitelerinin vergi, giimrilk ve lirin glivenligi
ihlallerine neden g6z yumulmaktadir?

6- Dijital pazarlarda olusan acik tekellesme karsisinda Bakanliginiz neden
etkisiz ve sessizdir?
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