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Mustafa BİLİCİ
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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Anayasanın 98. ve Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğünün 96. Maddesi gereğince

aşağıdaki sorularımın Sağlık Bakanı Kemal MEMİŞOĞLU tarafından yazılıgi^K'
cevaplandırılmasını arz ederim.

25‘/03/2026
Mustafa BİLİCİ

İzmir Milletvekili

Aile Hekimliği Sözleşme ve Ödeme Yönetmeliği incelendiğinde; Aile Hekimi Ödeme

Esasları başlıklı 18’inci maddesinin ikinci fıkrasında sözleşmeyle çalıştmlan aile hekimine

aylık olarak yapılacak ödemelere yer verilmiştir. Aile hekimine yapılacak ödemelerde; kayıtlı

kişilerin yaş gruplarına, tıbbi durumlarına göre belirlenen farklı kategorilerde bulunan hasta

sayılarının farklı katsayılarla çarpılarak elde edilen puanın birim ücret ile çarpılmasıyla elde

edilen taban maaş ödemesi yapılmasının esas alındığı görülmektedir.

“Ancak son on iki ayda birimden sağlık hizmeti almamış nüfus gruplan için belirtilen

katsayının yarısı esas alınır. (Ek cümle:RG-10/7/2025-32952-CK-1 0058/1 md.) Bu süre, daha

sık hizmet sunumu gereken sağlık programları kapsamındaki nüfiıs gruplan için on iki aydan

fazla olmamak üzere Bakanlıkça belirlenir." denilmekte olup; kayıtlı kişilerin son oniki ayda

birimden hizmet almaması nedeniyle aile hekiminin maaşından kesinti yapılacağı belirtilmiştir.

Tarafıma iletilen şikayetlerde, aile hekimlerinin maaşlarından son oniki ayda hizmet

almayan kişiler haricinde de kesinti yapıldığı, gelmeyen hasta listesindeki sayılar ile bordroda

belirtilen sayılann birbirini tutmadığı, maaş bordrolarında gelmeyen hasta sayısının çok fazla

olduğu ve fazla kesinti yapıldığı bu durumun gerçeklerle örtüşmediği belirtilmektedir.
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Bu bilgilendirme ışığında:

1-Aile hekimliği birimlerine başvuran kişilerin düzenli olarak kayıt altına alınması için hangi

bilgi yönetim sistemleri kullanılmakta olup, birimden son oniki ayda sağlık hizmeti almayan

kişiler hangi yöntemle tespit edilmektedir?

2-Yönetmelikte “sağlık hizmeti almamış nüfus grupları için belirtilen katsayının yansı esas

alınır” denilmekte olup, sağlık hizmeti tanımı hangi hizmetleri içermektedir?

3-Aile hekimlerinin birimlerinden hizmet almayan kişileri takip edebilmesine ve kişi bilgilerine

zamanında ulaşabilmesine ilişkin gerekli düzenlemeler yapılmış mıdır?

4-Sağhk Bakanlığı Aile Hekimliği Bilgi Sistemine geçen aile hekimlerinin gelmeyen hastaları

takip ettiği gelmeyen hasta listesinde bulunan kişi listesindeki hastalar ile maaş bordrosundaki

gelmeyen hasta sayı ve yaş gruplarının aynı olmadığı iddialan doğru mudur; doğruysa maaş

bordrolanna yansıyan ve maaş kesintisine neden olan hasta listeleri nasıl oluşturulmaktadır ve

Sağlık Bakanlığı Aile Hekimliği Bilgi Sistemindeki listelerde bulunan kişi sayılarından neden

daha fazladır?

5-Aile hekimlerinin biriminden hizmet almayan hasta olarak değerlendirilip maaş kesintisine

sebep olacak olan hastaları düzenli takip edebilmesi için bilgi yönetim sistemlerine gerekli

tanımlamalar ne zaman yapılacaktır?

6-Sağhk Bakanlığı tarafından aile hekimlerine gerekli takip imkam sağlanmaksızm, hizmet

almayan kişiler nedeniyle aile hekimlerinden yapılan kesintilerin geri ödenmesine ilişkin bir

düzenleme mevcut mudur?
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