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Aile Hekimligi Sozlesme ve Odeme Yonetmeligi incelendiginde; Aile Hekimi Odeme
Esaslar1 baslikli 18’inci maddesinin ikinci fikrasinda s¢zlesmeyle galistirilan aile hekimine
aylik olarak yapilacak ddemelere yer verilmistir. Aile hekimine yapilacak ddemelerde; kayith
kisilerin yas gruplarina, tibbi durumlarina gére belirlenen farkli kategorilerde bulunan hasta
sayilarinin farkh katsayilarla ¢arpilarak elde edilen puanin birim iicret ile ¢arpilmasiyla elde
edilen taban maas 6demesi yapilmasinin esas alindig1 gériilmektedir.

“Ancak son on iki ayda birimden saglik hizmeti almanus niifus gruplan igin belirtilen
katsayimn yarisi esas alinir. (Ek ciimle:RG-10/7/2025-32952-CK-10058/1 md.) Bu siire, daha
sik hizmet sunumu gereken saglik programlar1 kapsamindaki niifus gruplan igin on iki aydan
fazla olmamak {izere Bakanlik¢a belirlenir." denilmekte olup; kayitl kisilerin son oniki ayda
birimden hizmet almamasi nedeniyle aile hekiminin maasindan kesinti yapilacag: belirtilmistir.

Tarafima iletilen sikayetlerde, aile hekimlerinin maaslarindan son oniki ayda hizmet
almayan kisiler haricinde de kesinti yapildig, gelmeyen hasta listesindeki sayilar ile bordroda
belirtilen sayilarin birbirini tutmadigi, maas bordrolarinda gelmeyen hasta sayisinin gok fazla
oldugu ve fazla kesinti yapildig1 bu durumun gergeklerle ortiismedigi belirtilmektedir.
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Bu bilgilendirme 15131nda:

1-Aile hekimligi birimlerine bagvuran Kisilerin diizenli olarak kayit altina alinmasi i¢in hangi
bilgi yonetim sistemleri kullanilmakta olup, birimden son oniki ayda saglik hizmeti almayan

kisiler hangi yontemle tespit edilmektedir?

2-Yonetmelikte “saghk hizmeti almamus niifus gruplan igin belirtilen katsayimn yarisi esas

alimir” denilmekte olup, saglik hizmeti tamm1 hangi hizmetleri igermektedir?

3-Aile hekimlerinin birimlerinden hizmet almayan kisileri takip edebilmesine ve kisi bilgilerine

zamaninda ulasabilmesine iligkin gerekli diizenlemeler yapilmig midir?

4-Saglik Bakanhig Aile Hekimligi Bilgi Sistemine gecen aile hekimlerinin gelmeyen hastalar1
takip ettigi gelmeyen hasta listesinde bulunan kisi listesindeki hastalar ile maag bordrosundaki
gelmeyen hasta say1 ve yas gruplarinin ayni olmadig: iddialar1 dogru mudur; dogruysa maas
bordrolarina yansiyan ve maas kesintisine neden olan hasta listeleri nasil olusturulmaktadir ve
Saglik Bakanlig1 Aile Hekimligi Bilgi Sistemindeki listelerde bulunan kisi sayilarindan neden
daha fazladir?

5-Aile hekimlerinin biriminden hizmet almayan hasta olarak degerlendirilip maas kesintisine
sebep olacak olan hastalan diizenli takip edebilmesi i¢in bilgi ydnetim sistemlerine gerekli

tanimlamalar ne zaman yapilacaktir?

6-Saghk Bakanhig tarafindan aile hekimlerine gerekli takip imkani saflanmaksizin, hizmet
almayan kisiler nedeniyle aile hekimlerinden yapilan kesintilerin geri ddenmesine iligkin bir

diizenleme mevcut mudur?
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