Turkiye Buyiik Millet Meclisi -

Tarkiye Bisyik Miflet Mectisi
(‘\Bagkanh@
‘ T.C. & San B0 D182
AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI LU
Strateji Gelistirme Bagkanlig:
ACELE
Sayt  :E-72079556-610-20423405
Konu :Soru Onergeleri (7/36968-7/37250) £l [ % %S GK 58

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA 1 /37250 6K bl

Igi :a)05.12.2025 tarihli ve 1752363 sayili yaziniz.
b) 12.12.2025 tarihli ve 1755879 sayili yazimz.

llgi yazilar ekinde alinan Bitlis Milletvekili Sayin Semra CAGLAR GOKALP tarafindan
Bakanlhigimiza yoneltilen 7/36968 ve 7/37250 Esas Numarali yazili soru 6nergelerine, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.
Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Bakan

Ek:
1 - 7/36968 Cevap Metni (5 Sayfa)
2 - 7/37250 Cevap Metni (1 Sayfa)

Bu belge, gliventi elcktronik imva ile imyalanmistr.

‘Dogrulama Kodu: 80BAACCO-316F-4E54-98BA-929845B977A8 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov tr/ashb-ebys

Eskisehir Yolu Sogiitozii Mah. 2177. Sk. No:10/A Pk: 06510 Cankaya/ ANKARA Bilgi igin:Aynur ILHAN CAK fajs>2 <2
KEP Adresi : ashb@:hs01 kep.tr Sosyal Calismaci 5;355%1?
Telefon No:(312) 705 73 30 EEddely

"




[ 16968

LY
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Soru Onergesine iliskin Cevap Metni

Kadina yonelik siddetin 6nlenmesi amaciyla “siddete karst sifir tolerans ilkesi”
cercevesinde ylriittiiglimiiz ¢alismalar ilgili kamu kurum ve kuruluslari, iiniversiteler, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslari, uluslararasi kuruluslar, 6zel sektér ve medyanin ig birliginde
ok tarafli, cok yonlii ve biitiinciil bicimde devam etmektedir.

2012 yilinda 6284 say1li Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun ile devam eden yillarda ilgili alt mevzuatin yiiriirliige girmesi ve Tiirk Ceza Kanunu’nda
kadina yonelik siddet eylemlerinin daha etkin cezalandirilmasina y6nelik yapilan degisikliklerle
yasal altyapr giiglendirilmistir. 2023/16 sayih Cumhurbagkanligi Genelgesi, kadina yénelik
siddetle miicadeleye iliskin iradenin en ist diizeyde ortaya kondugunun gostergelerinden biri
olarak mevzuatta yerini almstir.

Kadima yonelik siddetle miicadele ¢aligmalarina yol haritasi niteligindeki politika
belgeleri, ilgili tim taraflarin katk1 ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlanip uygulanmaktadir.
Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plani hazirlanms olup, 2026-2030 dénemini
kapsayan V. Ulusal Eylem Plam Bakanhgimiz koordinasyonunda; gegmis donem uygulama
deneyimlerinden elde edilen kazammlar dogrultusunda; bilimsel temele dayali, yenilikgi,
katihmer ve siirdiiriilebilir bir yaklagimla hazirlanmistir. V. Ulusal Eylem Plani, 25 Kasim 2025
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 2025/19 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile ylriirliige
girmigtir. V. Ulusal Eylem Plani, 6nceki planlardan yapisal olarak farklilasan Eksen Yapisi ile
politika alanlari, miicadelenin omurgasimi olusturan 5 Dikey Eksen ve bu eksenleri kesen 5 Yatay
Eksen iizerine inga edilmistir. Boylelikle kadina yonelik siddetin ¢ok boyutlu dogasi etkilesimli
ve kesisimsel bir anlayisla ele alinmstir.

Eylem Plami kapsaminda 5 dikey eksende toplam 15 strateji ve 130 faaliyet bulunmakta
olup Siddetsiz Yasam ve Sayg: Kiiltiirii, Etkin Hukuki Koruma ve Adalete Erisim, Risk Odakl ve
Uzmanlasmis Miidahale, Psikolojik lyi Olus ve Sosyoekonomik Giiglenme, Davramigsal
Doniigiim ve Toplumsal Katilim alanlan dikey eksenleri; Biittinciil Politikalar, Dijitallesme ve
Yapay Zeka, Afet ve Acil Durumlar, Bilimsel Bilgi Ekosistemi, Kiiltiir-Sanat, Spor ve Medya
alanlan yatay eksenlerinden olusturmaktadir.

Kadin cinayetleri kapsaminda Eylem Plani’nin siddetsiz toplumun insasi i¢in kanita
dayal1 ve gok sektorlii politikalarin gelistirilmesi stratejisinde yer alan *“Kadin cinayeti verilerinin
izlem ve analizine iligkin uzmanlagmus bir yapi olusturulmasi amaciyla proje yiiriitiilecektir. "
faaliyeti ile uluslararasi iyi rnekler incelenerek Tiirkiye icin en uygun kurumsal tasarim modeli
gelistirilmesine yonelik proje yiiriitiilecektir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin
etkin bir bigimde uygulanmasina yonelik destek ve izleme hizmetlerinin verildigi, ¢alismalarin
yedi giin yirmi dort saat esasi ile yiiriiten merkezlerdir. Halihazirda 81 ilimizde 86 SONIM
hizmet vermektedir. SONIM’lerde sunulan hizmetlerin baginda kadma yonelik siddet
magdurlarinin psikososyal iyilik halinin artirilmasi amaciyla sunulan rehberlik ve damismanlik
hizmetleri gelmektedir. Ayrica barinma, hukuki, ekonomik, saghk ve egitim desteklerinin
saglanmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitalmektedir. Siddet uygulayanlara y6nelik olarak da siddet
davramigini degistirmeye yonelik programlara katilima, saglik muayenesi ve tedavisine ve meslek



edindirmeye yonlendirmeye yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Psikososyal destek ve
miidahale hizmetlerini bilimsel kanita dayali, sistematik. biitiinciil ve kisinin 6zel ihtiyaclarina
duyarli bir bi¢imde model halinde yapilandiran Ar-Ge ¢alismalarimiz ve personelin mesleki
kapasitesinin artirilmasina yénelik temel ve ileri diizey egitimlerimiz devam etmektedir.

SONIM’ler ve kadin konukevlerinde nitelikli hizmet sunumu gerceklestirmek iizere
Hizmet Standartlari Rehberi, beraberinde i¢ ve dis degerlendirmeyi kapsayan Oz Degerlendirme
Rehberi hazirlanmistir. 1lgili Rehber kapsaminda fiziksel, yonetsel ve mesleki standartlar
belirlenmis olup engelli siddet magduru kadinlar icin hizmet sunumu erisilebilir hale
getirilmistir.

Bakanlhigimiza bagh Siddet Onleme ve izleme Merkezlerinde 2026 Subat ay1 itibariyla
221 sosyal ¢alismaci, 148 psikolog ve 3 isaret dili terciimani gorev yapmaktadir. Ayrica Siddet
Onleme ve izleme Merkezi ve Kadin Konukevinde hizmetten yararlananlarin hukuki stirece
ilisgkin i ve islemleri kadrosu il midirliklerimizde bulunan avukatlar tarafindan
yiirtitiilmektedir.

Hizmetlerin daha ulagilabilir kilinmasi amaciyla 434 Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele Irtibat Noktalar1 olusturulmus olup SONIM ile koordinasyon
igerisinde hizmet sunmaktadir.

Siddete maruz kalinmasi, siddete maruz kalma riski s6z konusu olmasi veya siddete tamk
olunmas: durumlarinda ise ALO 183 Siddetle Miicadele Hatti, ALO 112 Acil Cagri Merkezi ve
KADES Uygulamas: iizerinden acil yardim hizmeti alinabilmektedir. ALO 183 Hatti’nda
gorevlendirilen Kiirtge, Arapea ve isaret dili bilen personel vasitasiyla vatandaglarimizdan gelen
¢agrilan cevaplandiriimaktadir. Akut ihmal, istismar ve siddet vakalari konusunda alinan
ihbarlarda vakamn bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine
bildirilerek ivedilikle miidahale edilmesi saglanmaktadir. ALO 183 Hatt1’nda siddet ihbarlan i¢in
0 (sifir) tuslamasi vasitasiyla Onceliklendirme gergeklestirilmekte olup ayrica ¢evrimigi
mesajlasma (Whatsapp ve BIP) platformlar iizerinden de hizmet sunulmaktadir.

Siddete ugrayan kadinlarin siddetten korunmasi, psikososyal ve ekonomik sorunlarinin
¢oziilmesi, giliglendirilmesi ve bu dénemde kadinlarin varsa ¢ocuklar: ile birlikte ihtiyaglarinin
da kargilanmasi suretiyle gecici siireyle kalabilecekleri kadin konukevleri 81 ilimizde
hizmetlerini stirdiirmekte olup Bakanligimiza bagli toplam 113 kadin konukevinde 2.819
kapasite ve yaklasik %70-75 doluluk orantyla hizmet verilmektedir. Daha etkin ve verimli hizmet
sunumunun saglanmasi amaciyla illerde bulunan kadin konukevlerinin yogunluklar dikkate
alinarak, ihtiya¢ duyulmasi halinde sunulan hizmetlerin niteligini arttirabilmek amaciyla kadin
konukevi sayisinin artirlmasi yoniinde galismalar yapilmaktadir.

Kadin Konukevlerinin A¢ilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda siddete
ugrayan ya da ugrama tehlikesi bulunan tiim kadinlar ve beraberindeki cocuklart konukevi
hizmetinden faydalanabilmektedir.

Kadin konukevlerinde mesleki calismalar ve degerlendirmelerle birlikte kadin ve
¢ocuklara dogrudan ya da ilgili kuruluslara yénlendirmek suretiyle barinma, psiko-sosyal destek,
hukuki destek, tibbi destek, ekonomik destek, mesleki destek, egitim destegi, ocuklar igin kres,
rehberlik ve yénlendirme vb. alanlarda hizmetler sunulmaktadir,

Ayrica, kadin konukevlerinde sunulan hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirilmas:
amaciyla uygulanabilir siirdiiriilebilir, izlenebilir ve Olgiilebilir Kadin Konukevi Hizmet



Standartlart Rehberi gelistirilmistir. Rehberde; gizlilik, giivenlik ve giiclenme ilkeleri temelinde
fiziksel, yonetsel ve mesleki standartlar bulunmaktadir.

Kadin Konukevlerinden hizmet alan kadinlarin herhangi bir sosyal giivencesi
bulunmamast halinde, 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 60/c-
(7) maddesi kapsaminda genel saglik sigortalis1 sayilmaktadir. Kadin Konukevlerinin Agilmasi
ve Isletilmesi Hakkinda Y&netmelik’in “Harglik ve Yardim” baghkh 23 iincii maddesine géore
har¢lik kadin konukevi hizmetlerden yararlanan ve geliri bulunmayan kadinlara ve ¢ocuklara,
6284 say1li Kanun kapsaminda gegici maddi yardim yapilmasina karar verilmemis olmasi halinde
sosyal inceleme raporlarina dayanilarak miidiiriin teklifi ve SONIM’in onay1 ile 6284 sayili
Kanunun 17°nci maddesinde belirtilen orana gore 6denmektedir.

6284 sayili Kanun kapsaminda verilen tedbir kararlarinin teknik ara¢ ve yontemler
kullamlarak cografi bilgi sistemleri iizerinden izlenmesi amaciyla Bakanligimiz, Igisleri
Bakanlig: ve Adalet Bakanlhig: is birliginde Teknik Yontemlerle Takip (Elektronik Kelepge)
Uygulamasi yiiriitiilmektedir. 2015 yilinda pilot olarak baslatilan uygulama 2021 yih itibariyla
81 ilimize yayginlastiriimistir.

Adalet Bakanhg ve Igigleri Bakanligi ile Bakanhigimiz arasinda yapilan veri entegrasyon
¢aligmalan ile 6284 sayili Kanun kapsaminda alinan tedbir karar verileri ve kolluga yapilan
bagvurular anlik olarak Bakanhgimiz Aile Bilgi Sistemine diismekte, boylelikle vakaya hizli
ulasim ve etkin miidahale saglanmaktadir.

Kadina yonelik siddetle miicadele politika ve hizmetlerimizin bilimsel kanitlar temelinde
gelistirilmesi amaciyla arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) projeleri devam etmektedir. Bu
“Tirkiye’de Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi-2024”, “Siddet Uygulayanlara Yénelik
Psikososyal Miidahale Modelinin Geligtirilmesi”, “Ihtisaslasmus Kadin Konukevleri Hizmet
Modelinin Gelistirilmesi” ve “Tiirkiye'de Depremlerden Etkilenen Kadinlara ve Kiz (Gocuklarina
Yonelik Siddete Karsi Onleyici ve Koruyucu Hizmetlerin Yeniden Yapilandirilmas: ve
Giiglendirilmesi Projesi” baglikh projeler devam etmektedir.

Siddetin heniiz ortaya ¢ikmadan 6niine gegilmesine yonelik birincil 6nleme faaliyetleri
ve bu baglamda toplumun tiim kesimlerine yonelik farkindahk galigmalari Bakanligimiz
¢aligmalarinda 6nemli bir yere sahiptir. Kadina yénelik siddetle miicadelede farkindahk
olusturulmasi ve bilin¢lendirmenin saglanmas: amaciyla iilke genelinde kamu kurum ve
kuruluslarinda gérevli personele ve toplumun farkli kesimlerine yonelik egitim ve seminerler
gerceklestirilmektedir.

2007 yilindan itibaren baslatilan egitim-seminer faaliyetleri ile bugiine kadar yaklasik 6,8
milyon kisiye ulasilmigtir. Ayrica kiiltiir, sanat ve medyanin donustiirticti giictinii kullanarak
toplumsal farkindahigi gelistirmek amaciyla ¢esitli calismalar gerceklestirilmektedir. Bu
calismalarin en 6nemli giktilarindan biri olarak RTUK ile is birliginde “Medyada Kadina Yonelik
Siddetle Miicadeleye Iliskin Etik ilkeler” rehberi yayimlanmistir.

Bu ¢er¢evede kadina yonelik siddetle miicadele konusu mevzuat diizenlemeleri ve kamu
politikalariyla detayli bir sekilde ele alinmakta, koruyucu-6nleyici hizmet kapasitesi nicel ve nitel
olarak giiclendirilmeye devam etmekte, toplumun farkli kesimlerine ulagilarak algi, tutum ve
farkindaligm olumlu y6nde gelistirilmesi saglanmakta, politika ve hizmetler veri ve istatistiklerle

bilimsel temeller iizerine insa edilmekte ve tiim bu caligmalarla Turkiye'nin kadina yonelik
siddetle miicadelesi kararhlikla siirdiiriilmektedir.



Diger taraftan kadmlarin istihdam edilebilirliklerinin saglanmasi, istthdamimn artirilmasi
ve istihdamda kalmalari; kadinlarin ekonomik olarak giliclenmesi hususu, Bakanlhigimizin
oncelikli calisma alanlari arasinda bulunmaktadir. Bu kapsamda; kadmn kooperatifleri, kadin
girigimciligi ve NEET kadinlara yonelik projeler yiriitiilmektedir. Ayrica, kadinlarin ekonomik
gliclenmesine yonelik imzalanan ve asagida belirtilen protokoller kapsaminda gesitli ¢alismalar
devam etmektedir.

¢ Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi

¢ Tirkiye'nin Mithendis Kizlar Projesi

* Kadin Kooperatiflerinin Giiglendirilmesi Is Birligi Protokolii

e Finansal Okuryazarhgin Yayginlastiriimasina Yonelik Is Birligi Protokolii

e Kadin Girisimciliginin Gelistirilmesine Yénelik is Birli gi Protokolii

¢ Bilimsel Aragtirma-Gelistirme, Yenilik ve Bilimsel Etkinlik Is Birligi Protokolii

e s Pozitif Programi Is Birligi Protokolii

e IPARD Programina lliskin Is Birligi Protokolii

* OSTIM Is Birligi Protokolii

e Tiirkiye'nin Girigimci Kadinlan Is Birligi Protokolii

e Kadinlanin ve Engelli Bireylerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimlarinin
Giiglendirilmesine Yénelik Is Birligi Protokolii

e Kadinlar igin Enerji Okulu Is Birligi Protokolii

¢ Halkbank is birliginde Yiikselen Kadinlar Programi

o Tiirkiye Seyahat Acentalan Birligi (TURSAB) Arasinda Turizm Sektoriinde Kadin
Istihdaminin  Artirllmasi ve Temsiliyetinin  Giiglendirilmesine Yénelik Is Birligi
Protokolii

o Ticaret Bakanlig: is birliginde Sosyal Hizmetler ve Bakim Hizmetlerinin Sunulmasinda

Sosyal Kooperatifler Calistayi.

Bununla birlikte, Bakanligimizca yiiriirliige konulan Kadinmn Giiglenmesi Stratejisi
Belgesi ve Eylem Plan1 (2024-2028)’nda kadinlarin ekonomik olarak giiclendirilmesine yonelik
stratejiler ve cesitli faaliyetlere yer verilmis olup ilgili tiim taraflarla is birligi iginde ¢alismalar
ylriitiilmektedir.

Ote yandan Bakanlhigimizca Sosyal Yardimlagsma ve Dayamsma (SYD) Vakiflani
aracth@yla ihtiyag sahibi vatandaslarimiza yonelik basta 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve
Dayamgmayi Tesvik Kanunu olmak iizere 2022 sayih 65 Yagim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Ayhik Baglanmas: Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda sosyal yardim programlan yiiriitiilmektedir. Yiriitilmekte olan sosyal yardim
programlar diizenli ve siireli nitelikte olmak tizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari,
engelli ve yash yardimlari, saghk yardimlar, egitim yardimlan ve proje destekleri olarak
smiflandirilmaktadir.

Bakanligimizea yiiriitilen sosyal yardim programlari, 6zellikle ailelerin ithtiya¢larini
gozetecek sekilde uygulanmakta olup, kadinlarin yoksulluktan daha fazla etkilendigi ve
yoksulluk riski ile daha fazla karsilastig1 gerceginden hareketle diizenli yardim programlarindan
%61°1 kadinlara verilmektedir.

Hak sahiplerinin kadin oldugu Esi Vefat Etmis Kadinlara Yénelik Yardim, Sarth Saglhik
Yardimi, Dogum Yardimi, Asker Ailelerine Yonelik Yardim, Goklu Dogum Yardimu gibi



diizenli yardimlar gergeklestiriimektedir. S6z konusu yardim programlarinda &demelerin
kadinlara yapilmasi1 6ncelenmektedir.

Ayrnica proje desteklerimiz arasinda yer alan ADEM ve SODAM Projeleri ile aile
miiessesini giiclendirmek, milli ve manevi degerleri korumak, kadinlarin aile icerisindeki roliinii
ve statiisiinii belirgin kilmak, kadinlarin yeteneklerini ortaya gikararak gelir elde edici faaliyetler
yuriitebilmelerini saglamak, toplumu ve aile yapisim tehdit eden madde bagimhligi, kumar,
siddet ve istismar gibi zararh aligkanlik ve davramislardan aile bireylerini ve yapisini korumak
igin kurs, seminer ve egitim programlan diizenlenmektedir. Belirli araliklarda diizenlenen
kermesler aracihg: ile de kadinlarin merkezlerimizde iiretmis olduklari iiriinlerden gelir elde
etmeleri saglanmaktadir.

2025 yihmin “Aile Yili” ilan edilmesi dogrultusunda aile kurumunun korunmasi,
glclendirilmesi ve degerlerin gelecek nesillere saglam bir miras olarak aktarilmas: icin
¢aligmalanin yiiriitiilmesi hedeflenerek, ADEM ve SODAM’larda kurulan Aile iletisim
Atolyelerinde; aile igi iletisimin gliglendirilmesine y6nelik egitim, seminer, atolye, agik alan ve
salon etkinlikleri ile yarigmalar gibi gesitli faaliyetler yiiriitilmektedir. Boylece sosyal aktiviteler
ile ailelerimizin bir araya gelerek nitelikli vakit gegirmeleri saglanmaktadir.

Boylelikle kadinlarin ekonomik ve sosyal statiilerinin giiglenmesi ile toplumsal hayata
katilimlarinin artmasi hedeflenmektedir.



