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Iigi yaz1 ekinde alinan Ankara Milletvekili Saym Dr. Aylin YAMAN tarafindan Bakanligimiza

yoneltilen 7/42696, 7/44508 ve 7/47173 Esas Numarali yazili soru onergelerine, Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Igtiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.
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Ankara Milletvekili Sayin Dr. Aylin YAMAN’a Ait 7/42696 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine lliskin Cevap Metni

2 Nisan Diinya Otizm Farkindalik Giinii kapsaminda Bakanliimiz tarafindan
gergeklestirilen faaliyetler, otizmin yalnizca belirli giinlerde hatirlanan bir konu olmaktan
¢ikarilarak biitiinciil ve siirdiiriilebilir bir sosyal politika alam olarak ele alinmasi yaklagim
gergevesinde  yiiriitiilmektedir. Bu yaklasimmm en somut gostergesi, Bakanligimz
koordinasyonunda hazirlanan ve ilgili kurumlarin is birligiyle uygulanan Otizm Eylem
Planlaridir. Bu kapsamda, 2016-2019 yillarim kapsayan 1. Ulusal Otizm Eylem Plam
uygulanmis; devaminda ise giincellenmis politika hedeflerini igeren ve 2023-2030 yillarim
kapsayan II. Ulusal Otizm Eylem Plam yiiriirliige konulmustur. S6z konusu eylem planlar ile
otizme yonelik hizmetlerin planli, koordineli ve izlenebilir bir sekilde ytiriitiilmesi saglanmigtir.

Eylem planlarinin temel bilesenlerinden biri olan “Otizm Spektrum Bozuklugu hakkinda
bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerinin diizenlenmesi” kapsaminda, yalnizca 2 Nisan
tarihine 6zgii olmayan, yil geneline yayilan ¢ok boyutlu ¢alismalar gergeklestirilmektedir. Bu
dogrultuda her yil 81 ilde es zamanh olarak farkindalik etkinlikleri diizenlenmekte; kamu
kurumlan, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluglarmin katilimiyla genis Kkitlelere
ulasilmaktadir. Yiiriitiilen faaliyetler ve gelismeler, seffaflik ilkesi dogrultusunda Bakanhigimizin
resmi internet sitesinde diizenli olarak raporlanmaktadir.

Bu kapsamda, otizme yonelik toplumsal algi ve farkindalik diizeyine iligkin bagimsiz
arastirma sonuglari da politika gelistirme siireglerine y6n vermektedir. Bu dogrultuda
Bakanhigimiz tarafindan  yiiriitilen  bilinglendirme faaliyetleri sistematik  bigimde
yayginlastirlmasinin olumlu etkileri gériilmiistir. Nitekim, onceki yillarda gergeklestirilen
arastirmalar toplumda otizme iliskin farkindalik diizeyinin eylem planlanyla birlikte artirildigim
ortaya koyan en net gostergelerden biridir.

2 Nisan tarihi ise, toplumsal farkindalik ve kabuliin artirilmasi agisindan dnemli bir firsat
olarak degerlendirilmekte ve bu kapsamda iilke genelinde ¢esitli etkinlikler
gerceklestirilmektedir. 2026 yili 2 Nisan Diinya Otizm Farkindalik Giinii kapsaminda yiiriitiilen
¢alismalardan bazilar1 asagida yer almaktadir:

¢ Saymn Bakamimiz Mahinur OZDEMIR GOKTAS’in katihmiyla Ankara Kegitren’de
bulunan Kavacik Otizm Aktif Yasam Merkezi’nin agilisi gergeklestirilmis, bu sayede
otizmli bireylere yonelik giindiizlii bakim, egitim ve sosyal destek hizmetlerinin
kapasitesi artirilmasgtir.

e [l midirliklerimiz tarafindan hazirlanan afis ve billboardlar sehir meydanlan,
havalimanlari ve ¢esitli kamusal alanlarda sergilenmis; bazi illerimizde Mart ay: itibarryla
gorsel farkindalik ¢alismalari baglatilmistir.

e 81 ilde Bakanligimiz hizmet binalan ile birlikte 15 Temmuz Sehitler Kopriisii, Galata
Kulesi ve Atakule gibi simgesel yapilar otizmi temsil eden mavi ve kirmizi renklerle
aydinlatilmistir.

e Istanbul, Tunceli, Bartin, Nigde basta olmak tiizere gesitli illerde seminer, panel, sdylesi,
calistay ve konferanslar diizenlenmis; Bakanligimiz uzmanlar1 bu etkinliklerde aktif rol
almistir.

e Nisan ay1 boyunca bazi illerimizde kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve
vatandaglarin katilimiyla farkindalik yiirtiytisleri gergeklestirilmistir.




e Sehir meydanlan ve ahgveris merkezleri gibi yogun alanlarda tamtim stantlar1 kurulmus,
vatandaslara yonelik bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiilmiitiir.

e Yerel ve ulusal basin aracilifiyla otizm konusunda personelimizin katilimlariyla
farkindalik artirici yayinlar yapilmig; televizyon, radyo ve gazetelerde konuya genis yer
verilmesi saglanmistir.

e 2 Nisan 2026 tarihinde oynanan Vodafone Sultanlar Ligi VakifBank — Eczacibas:
Dynavit miisabakasinda sporcularin “Otizmi Erken Fark Et, Cok Yol Al” pankarti ile
sahaya ¢ikmasi saglanarak spor aracihifiyla toplumsal farkindalik desteklenmistir.
Ayrica gesitli illerimizde otizmli bireylere yonelik konser, sergi, gezi, yemek ve sosyal
etkinlikler diizenlenmistir.

Bu cercevede, yiiriitilen ¢aligmalarin otizme yonelik toplumsal farkindaligin
artirllmasina, erken tan1 ve miidahale siireglerine iliskin biling diizeyinin giiclendirilmesine ve
otizmli  bireylerin sosyal hayata katthminin desteklenmesine katki  sagladifi
degerlendirilmektedir.

2026 yili Temmuz ay1 itibariyla Bakanhigimiza bagli 108 resmi bakim, rehabilitasyon ve
aile danisma merkezinde 6.906 engelli bireye ve Bakanligimizca ruhsatlandirilan ve denetimi
yapilan 345 6zel bakim merkezinde ise 33.012 engelli bireye bakim hizmeti sunulmaktadir.
Bakanligimiza bagl resmi bakim, rehabilitasyon ve aile damisma merkezlerinden 3’iinde
(Afyonkarahisar-72 kapasite, Istanbul- 66 kapasite, Sakarya-63 kapasite) ve 6zel engelli bakim
merkezlerinden 1’inde (Istanbul-28 kapasite) otizmli bireylerin ihtiyaglarim karsilayacak sekilde
ihtisaslasmis bakim hizmeti sunulmaktadir. Aym zamanda tim kuruluslanmizda da
(ihtisaslagsmis olmayan) yatili bakim hizmeti alan otizm tanili bireyler bulunmaktadr.

Bakanligimiza bagli resmi bakim, rehabilitasyon ve aile danmisma merkezlerinde
mevzuatin gerektirdigi nicelik ve nitelikte idareci, meslek personeli, saglik personeli, teknik
personel, bakim personeli ve temizlik personeli istihdam edilmektedir. Bu kapsamda
Afyonkarahisar Engelsiz Yagsam Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Damsma Merkezi’'nde 66,
[stanbul (Otizm) Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Damigma Merkezi’'nde 74 ve Sakarya Hamit-
Fatma Atay Otizm Engelsiz Yagam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danigma Merkezi’nde 58
personel gorev yapmaktadir.

04/11/2016 tarih ve 29878 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Engelli Bireylere Yonelik
Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi’nin 3 {incii maddesinin birinci fikrasinda merkezlerde gorev
yapan personelin tammlari ve nitelikleri belirtilmistir. 2026 y1l1 Agustos ay1 itibariyle dzel engelli
bakim merkezlerinde 1.376 meslek personeli, 2.420 saglik personeli, 12.527 bakim personeli ve
1.110 Temizlik personeli ¢caligmaktadir.

Bakanhgimiz tarafindan, otizmli bireylerle temas eden personelin bilgi ve beceri
diizeyinin artirllmasi amaciyla galigmalar planl ve sistematik bir sekilde yliriitilmektedir. Bu
kapsamda temel amag; otizmli bireylerle ¢alisan personelin yalmizca farkindalik diizeyinin
artirilmasi degil, aym1 zamanda otizmli bireylere yaklasim, rehberlik, davrams analizi ve
bireysellestirilmis destek siiregleri konularinda yetkinlestirilmis nitelikli personel kapasitesinin
gelistirilmesidir.

Bu dogrultuda, mevcut personelin egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi amactyla bakim
kuruluslarinda gorev yapan idari personel, meslek elemanlar1 ve bakim personeline yonelik
“Otizm Egitim Ihtiya¢ Analizi Aragtirmas1” gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda otizmli
bireylerle ¢alisan personele yonelik egitim ihtiyag anketleri gelistirilmis ve uygulanmustir.



Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik ¢alismanin ikinci asamasinda ise odak grup
gorismeleri diizenlenmistir. Bu kapsamda, kamu engelli bakim kurulusiarinda gérev yapan
personel arasindan belirlenen 6rneklem gruplariyla yiiz ylize goriismeler gergeklestirilmis; elde
edilen veriler dogrultusunda kapsamli bir ihtiyag analizi raporu hazirlanmistir. S6z konusu rapor
ile personelin mevcut bilgi ve beceri diizeyi analiz edilmis, oncelikli egitim alanlar1 belirlenmis
ve bu dogrultuda gelistirilen islevsel egitim programlarina temel olusturulmustur.

Bu ¢ergevede, elde edilen bulgular dogrultusunda personelin hizmet i¢i egitim siiregleri
planlanmakta ve giincellenmekte olup, egitim faaliyetleri ile kurumsal hizmet kapasitesinin ve
sunulan bakim hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Cocugu otizm tanisi alan ailelerin ihtiya¢ ve sorunlarinin belirlenmesi ile haklar ve
hizmetler hakkinda bilgilendirme ve rehberlik yapilmasin1 amaglayan Bakanligimizin “Otizmli
Bireyler ve Aileleri i¢in Bireysel Sosyal Hizmet Danigsmanligi” projesi gelistirilmistir. Pilot
¢alismaya 2023 yilinda baslanmis, Adana, Afyonkarahisar, Aksaray, Antalya, Artvin, Aydin,
Bartin, Burdur, Bursa, Canakkale, Denizli, Diyarbakir, Edirne, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep,
Giresun, Hatay, Istanbul, Kahramanmaras, Kars, Kastamonu, Kayseri, Konya, Kiitahya, Mersin,
Mus, Rize, Samsun, Sivas, Tunceli, Van ve Zonguldak olmak tizere 34 iI’de uygulanmaktadur.
Proje ile otizmli gocugu olan her aileye bir sosyal hizmet danismani atayarak tanidan itibaren
otizmli bireylerin ihtiyaglart uzman personel tarafindan belirlenmekte ve otizmli bireylerin
aileleri dogru kaynaklara sistematik ve biitiinciil bir yaklasimla hizli sekilde yonlendirilerek takip
edilmektedir.

03.09.2010 tarih ve 27691 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Engellilerin Bakimi
Rehabilitasyonu ve Aile Damsmanligi Hizmetlerine Dair Yonetmeligin 42 inci maddesinin
dordiincii fikrasinda yer alan hiikiim geregince; Bakanligimiza bagh resmi bakim, rehabilitasyon
ve aile danisma merkezlerinde gérevli tiim personelin hizmet verilen engel grubunun ihtiyag ve
ozelliklerine gore hizmet igi egitim programlarina katilmas: saglanmaktadir.

Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeliginin 39 uncu maddesinin
birinci fikrasinda “Merkezde sunulan hizmetin kalitesini arttirmak amaciyla ¢aligan personele
yonelik hizmet i¢i egitimler diizenlenir. Merkez, istihdam ettigi personele ilki goreve basladigi
tarihten itibaren ii¢ ay iginde olmak iizere her yil asgari on saatlik hizmet i¢i egitim verilmesini
saglar. Hizmet i¢i egitim programlarimin igerigi ve uygulama esaslar1 Bakanlik tarafindan
belirlenir. Hizmet i¢i egitim programwnn bir érnegi dosyada muhafaza edilir.” hitkmiine goére
Ozel bakim merkezlerinde ¢alisan personele egitimler verilmektedir.

Bakanhgimmiz tarafindan mevcut hizmet modellerinin yayginlastirilmas: ve
gesitlendirilmesi ¢aligmalar1 ulusal diizeyde devam etmektedir. Yapilan planlamalarda illerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda merkezlerin hizmet verecekleri cinsiyet, engel ve yas gruplan gibi
konular degerlendirilerek yeni bakim merkezlerinin agilislart yapilmaktadir.



