TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGI’NA

Asagidaki sorularmin Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Alparslan Bayraktar tarafindan
Anayasa’nin 98. ve TBMM ¢ Tiiziigii’niin 96. ve 99. Maddeleri geregince yanitlanmasini talep
ederim. 16:01.2026

Tirkiye genelinde 10 ilde dogalgaz dagitim lisansina sahip olan ENERYA Gaz Dagitim
A.S.’nin Denizli’deki taseron firmasi TUGKAN’da ¢alisan isciler tarafindan, Mart 2024°ten bu
yana ¢ok sayida is ve sosyal giivenlik hukuku, kisisel verilerin korunmasi hukuku kapsaminda
agir ihlaller tespit edilmistir. Bununla birlikte is¢iler konusu sug teskil eden bir dizi fiil ile kars:
karstya birakilmigtir.

Iscilerin beyanlarina ve sunulan belge, ekran goriintiisii, bordro kayitlari ve ses kayitlarina gore;

Calisma siirelerinin sistematik bi¢cimde eksik gosterildigi,
Fazla mesai, pazar ¢aligmasi ve denklestirme uygulamalarinin usulsiiz yapildig,

Kagak/usulsiiz kullanim tespitlerine iligkin is¢ilere 6denmesi gereken 6diil bedellerinin
IBAN kiralama yontemiyle gasp edildigi,

Zorunlu is giivenligi ekipmanlarinin saglanmadigi,
Abonelere yonelik gaz kesme islemlerinde is¢ilerin siddet riski altinda birakildigs,
Abonelere haksiz saya¢ miidahalesi cezalar1 kesildigi,

Abonelerin telefon numarasi ve bina giris sifrelerinin WhatsApp gruplarinda
paylasildig,

Hak arayan is¢ilerin mobbing, tehdit, terér sorusturmasi tehdidi ve 46 kodu ile isten
cikarma ile susturulmaya calisildig:
iddia edilmektedir. '

Iscilerin ENERYA y6netimi, CIMER, ISKUR, SGK ve EPDK nezdinde yaptiklar basvurulara
ragmen etkin bir denetim ve yaptirim uygulanmadig ifade edilmektedir.
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Bu baglamda;

1.

10.

ENERYA Gaz Dagitim A.S.’nin sahip oldugu dogalgaz dagitim lisans1 kapsaminda,
tageron firmalar araciligiyla yiritilen sayag okuma, gaz kesme—agma ve abonelik
islemlerine iligkin denetim yiikiimliiliikkleri nelerdir?

ENERYA’nin tageron firmast TUGKAN hakkinda Bakanhgimiza veya EPDK ’ya 2024—
2025 yillan arasinda iletilmis sikdyet veya ihbar bulunmakta midir? Bulunuyorsa bunlar
hakkinda ne tiir islemler yapilmigtir?

Dogalgaz dagitim hizmetinin yliriitiilmesi sirasinda: abonelere 6deme yapma imkam
taninmadan gaz kesilmesi, gaz kesme islemlerinin gelir artirict bir yontem olarak
kullanilmas: iddialari, lisans mevzuatina ve kamu hizmeti ilkelerine uygun mudur?

Sayaglara kasitli bigimde zarar verilerek “usulsiiz kullamim” tespiti yapilmasi ve bu
yolla abonelere haksiz saya¢ miidahalesi cezalar1 uygulanmasi iddialari hakkinda
Bakanligimiz veya EPDK tarafindan herhangi bir teknik inceleme yapilmis midir?

Gelir diizeyi diisiik abonelere yonelik olarak haksiz ceza uygulandigi iddialar1 dogruysa,
bu durum dogalgaz dagitim sirketinin kamu hizmeti yiikiimliliigi ile bagdasmakta
mudir?

ENERYA’nin tageron firmasi ¢alisanlarina yonelik olarak, kagak/usulsiiz kullanim
tespitleri lizerinden odiil sistemi uygulanmakta midir? Bu sistem EPDK mevzuati
cercevesinde agik, denetlenebilir ve kayit altina alinmis midir?

Kagak kullanim tespitleri karsiliginda 6denmesi gereken 6diil bedellerinin sirket i¢inde
usulsiiz sekilde paylasildigi iddialari, lisans iptali veya idari yaptirim sebebi olarak
degerlendirilmis midir?

Dogalgaz dagitim hizmeti kapsaminda abonelere ait telefon numarasi, adres ve bina
giris bilgileri gibi verilerin taseron firma ¢alisanlar arasinda paylagilmasi, lisans sahibi
sirketin sorumlulugu kapsaminda degerlendirilmekte midir?

ENERYA Gaz Dagitim A.S.’nin tageron firmalar aracilifiyla ytiriittiigli faaliyetlerin,
kamu hizmetinin strekliligi, tarafsizlign ve gilivenligi ilkelerine uygunlugu
Bakanligimzca diizenli olarak denetlenmekte midir?

Somut belge ve kayitlarla desteklenen bu iddialar karsisinda, ENERYA Gaz Dagitim
A.S. hakkinda: idari para cezasi, lisans askiya alma, tageron uygulamalarinin
stnirlandinimasi gibi yaptirimlarin giindeme alinmasi diistiniilmekte midir?



