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TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin, Ticaret Bakani Omer BOLAT tarafindan Apayasamn 98 ve I¢
Tuiztigiin 96. ve 99. Maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasim arz ederim.

Milletvekili

Mirza Basim Yaymn Dagitim Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi Trendyol elektronik ticaret
platformu biinyesinde Mirza Kitap Hobi (Pirtukakurdi) unvanli sanal magazasi araciligiyla
Kiirtge kitaplar ile Kiirt kiiltiirti, tarihi ve siyasetine iliskin tirtinlerin satisi yapmaktaydi.
Sirketin sahibi Bawer Bersev’in aktardig: bilgilere gore magaza bes yildir aym kitaplar
satmaktadir ve binlerce tirtin degerlendirmesinde tek bir miisteriden dahi sahte iriin sikayeti
gelmemesine ragmen, 14/06/2026 tarihinde magazaya “Orijinal Olmayan Uriin Satig1”
gerekgesiyle 48 ihlal puam yansitilmig ve magaza erisime kapatilmugtir. Trendyol platformu
sanal magazada satisa sunulan Ozellikle Kirtge yaymmlanan veya isimlerinde “Kiirt”,
“Kiirdistan” ve “Klirt tarihi” ifadeleri bulunan tirlinleri engellemistir.

Pirtukakurdi 03 Ocak 2021 tarihinden bu yana platformda kesintisiz ve yliksek bagariyla
faaliyet gdstermektedir. Magaza puam 9.13, iiye sayis1 20766, iiriin degerlendirme ortalamas
5 tuzerinden 4.71 ve satic1 degerlendirme ortalamasi 4.70 gibi platformdaki en yiiksek
metriklerden birine sahiptir. S6z konusu isletmeye herhangi bir savunma hakki taminmadan
erisim engeli getirilmesi elektronik ticaret platformlarinda uygulanan icérik denetimi ve

magaza kapatma islemlerinin seffaf, 6l¢iilii ve denetlenebilir olup olmadiginin sorgulanmasini
gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda;

1. Bakanligmiz tarafindan Mirza Kitap Hobi (Pirtukakurdi) unvanli sanal magazanin
kapatilmas: ile ilgili herhangi bir inceleme veya denetim baslatilmis midir? -
Bagslatilmamigsa baglatilmas: diistiniilmekte midir?

2. Trendyol’dan maBazalarm kapatilma nedenleri, iiriinlere verilen ihlal puanlari ve
satistan kaldirilan iirtinlerin hangi somut kriterlere gére belirlendigi konusunda bilgi ve
belge talep edilmis midir?

3. Elektronik ticaret platformlarinin magaza kapatma, hizmet kisitlama ve iiriin kaldirma
kararlarinda esas aldiklart kriterlerin aracilik sozlesmelerinde agik, nesnel ve
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denetlenebilir  bigimde diizenlenip diizenlenmedigi Bakanhgimz tarafindan
denetlenmekte midir?

. Son bes yilda Trendyoi ve diger elektronik ticaret platformlarinda Kiirtge yayimlanan

veya bagliginda “Kiirt”, “Kiirdistan”, “Kiirt tarihi” ve benzeri ifadeler bulunan kag {iriin
satigtan kaldirilmistir? Bu islemlerden kag satici etkilenmisgtir?

. Elektronik ticaret platformlarinda kullanilan otomatik icerik denetleme ve filtreleme

sistemlerinin belirli diller, kelimeler, kiiltiirel kimlikler veya siyasi ve tarihsel kavramlar
bakimindan ayrime1 sonuglar {iretip {iretmedigine yonelik herhangi bir algoritmik
denetim yapilmakta midir?

. Elektronik ticaret araci hizmet saglayicilarimin saticilara savunma ve itiraz imkam

tammamast ya da tiim magazay1 orantisiz bi¢imde kapatmasi haksiz ticari uygulama
olarak degerlendirilmekte midir?

. Inceleme sonucunda hukuka aykir1 bir uygulama tespit edilmemesi halinde magazalarm

yeniden agilmasi, triinlerin tekrar satiga sunulmasi ve isletmenin ugradifi ticari
kayiplarin giderilmesi i¢in ne tiir idari islemler uygulanacaktir?

. Elektronik ticaret platformlarinda dil, etnik koken, kiiltiirel kimlik veya siyasi goriisle

baglantili ayrimer uygulamalarin 6nlenmesi amaciyla Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu ve Rekabet Kurumu ile ortak bir inceleme veya denetim mekanizmasi
olusturulmasi planlanmakta midir?



