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HAZINE VE MALIYE BAKANLIGI

Strateji Gelistirme Baskanligi

Say1  :Z-19809844-610- 4b40&49 23 QL 2026
Konu :7/39372 Esas Sayil1 Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

lgi : 30/01/2026 tarihli ve E-43452547-120.07.04- 1788785 sayili yaziniz.

Ilgi yaz1 ekinde sahsima yénelik olarak Bakanligimiza sunulan yazili soru énergesi icin
Burdur Milletvekili Sayin izzet AKBULUT a 6ncelikle tesekkiir ederim. Diger taraftan, soru
Onergesine iliskin olarak, T. Vakiflar Bankasi T.A.O.’dan alinan cevap metni ekte yer

almaktadir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

MAAA(\\«MLL

Mehmet SiMSEK
Bakan

Ek: T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Cevap Metni

Devlet Mah. Dikmen Cad. No:12, M Blok. Kat: 3-4
Telefon: (312)415 12 09 Faks: (312)415 26 80

e-posta: sgbhsoruonereelerihimb.pov. tr - Elektronik Ag: www.hmb.gov.tr




7/39372 Esas Sayih Soru Onergesine Iliskin Olarak T. Vakiflar Bankas
T.A.O. Cevap Metni

Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. (Banka) miisterilerinin Banka sistemleri kaynakh
herhangi bir magduriyeti bulunmamaktadir. Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik

Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda gerekli tiim onlemler alinmaktadir.

Banka mobil uygulamasinda giivenlik fonksiyonlari Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) tarafindan akredite edilmis kuruluslar tarafindan saglanmaktadir. Yine bu
kapsamda Bankalarin Elektronik Bankacilik Hizmetlerinde ve Elektronik Ortamda Sézlesme
[ligkisinin Kurulmasinda Kimlik Dogrulama ve Islem Giivenligi i¢in Saglanmasi Gereken
Kriterler hakkinda yayimlanan genelge kapsaminda gereken tim Onlemler ahinmistir. Ayrica
Banka tlim sistemlerini kapsayacak sekilde ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi

sertifikasyonuna sahiptir.

Mevcut Banka altyapisina ilave olarak 2026 yilinda Bankada yapay zeka ve makine

Ogrenmesi tabanli uygulamalar yayginlastirilacaktir.

Dolandiricilik islemlerinin 6nlenmesine yonelik Banka i¢ denetim ¢alismalari ve BDDK
mevzuati kapsaminda ydritillen bagimsiz denetim g¢alismalari dogrultusunda gerekli tiim

onlemler alinmaktadir.



