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Asagidaki sorularimin Ulagtirma ve Altyap: Bakani1 Abdulkadir URALOGLU tarafmdan

yazili olarak cevaplandirilmasini arz ederim. ' N
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~ Ulay KARASU

Sivas Milletvekili

7 Ocak 2026 tarihli ve 10813 sayili Cumhurbagkani Karar: ile yapilan diizenleme
sonucunda yurt disindan posta veya hizli kargo yoluyla gelen esya igerikli gonderiler
bakimindan basitlestirilmis gtimriik usulii uygulamast fiilen ortadan kaldirilmis, esyanin kiymet
degerine bakilmaksizin jthalat beyannamesi agilmasi zorunlu hale getirilmistir. S6z konusu
uygulamanin, 6zellikle diistik degerli kisisel kullanim tiriinleri ve hediye gonderilerinin teslim
alinmasini nemli 6l¢lide zorlastirdigi, vatandaglar iizerinde yitksek maliyetler yarattigi ve
evrensel posta hizmetinin etkin sekilde sunulmasini olumsuz etkiledigi yoniinde ciddi sikayetler
bulunmaktadir.

Ote yandan Tiirkiye'nin taraf oldugu Evrensel Posta Birligi (UPU) Konvansiyonu kapsaminda
evrensel posta hizmetinin sunulmasindan sorumlu kurulus olan PTT’nin, ortaya cikan
magduriyetler nedeniyle vatandaglarla karst karsiya geldigi, posta gonderilerinin teslim
edilememesinden  kaynaklanan tepkilerin dogrudan PTT emekgilerine yoneldigi
belirtilmektedir. Bu ¢ergevede; '

1. 7 Ocak 2026 tarihli ve 10813 sayili Cumhurbagkam Karari'mn yiiriirliige girmesinden
sonra yurt disindan gelen esya igerikli posta génderilerinin teslim alinma, iade edilme
ve gimriife terk edilme oranlarinda nasil bir degisim yasanmistir? Bu konuda
Bakanligimizin elinde bulunan istatistikler nelerdir?

2. Diizenlemenin yliriirliige girdigi tarihten bu yana ithalat beyannamesi agilmadig: veya
islemler tamamlanamadig1 gerekgesiyle teslim edilemeyen posta gonderisi sayis1 kagtir?

3. S0z konusu diizenleme hazirlanirken vatandaglar {izerindeki mali etkiler, posta
hizmetlerine erisim hakk: ve evrensel posta hizmeti yiikiimliilitkleri agisindan herhangi
bir analiz yapilmis midir? Yapilmis ise sonuglar nelerdir?

4. Digiik kiymetli kisisel kullanim tirtinleri ile ticari amag tasimayan hediye génderilerinin
tam ithalat rejimine tabi tutulmasinin 6lgiliiliik ilkesi agisindan degerlendirilmesine
iliskin Bakanligimizin goriisti nedir?

5. Bakanligimiz, uygulamanmin vatandaslarin evrensel posta hizmetine erisimini
zorlagtirdigi yoniindeki sikayetler hakkinda herhangi bir inceleme veya calisma
yiiriitmekte midir? Yiiriitiiyor ise igerigi nedir?

6. PTT tarafindan Bakanligimza veya diger bakanliklara, uygulamanin posta hizmetlerinin
ytirtitiilmesinde yarattig1 sorunlara iligkin herhangl bir rapor, goriis veya 6neri iletilmis
midir? Iletilmis ise ierigi nedir?

7. Diizenlemenin ylriirlige girmesinden sonra PTT igyerlerinde vatandaglar tarafindan
yapilan sikdyet, itiraz ve bagvuru sayisi kagtir?

8. Gimrik islemleri nedeniyle teslim edilemeyen gonderilerden kaynakli olarak PTT
personelinin s6zIll veya fiziki saldirtya maruz kaldigi olay sayis1 kagtir? Bu konuda
bakanligimzin ¢alisan emekgilerin korunmasina yonelik aldigy, alacagn &nlemler
nelerdir?

9. Tirkiye'nin taraf oldugu UPU Konvansiyonu'nun evrensel posta hizmetine iliskin
hikkiimleri dikkate alindiginda, mevcut uygulamanin uluslararasi yiikiimliiliiklerle
uyumuna iligkin Bakanliginizca yapilmig bir degerlendirme bulunmakta midir?



-

10. Yagslilar, engelliler, hastalar, ceza infaz. kurumlarinda bulunan kisiler ve benzeri
dezavantajli gruplarmn sahsi ihtiyaglarinmi igeren posta gondenlerme erigimini
kolaylastiracak 6zel bir diizenleme yapilmasi planlanmakta midir?

11. Ticari nitelik tagimayan, diisiik degerli ve kigisel kullamma yonelik gonderiler icin
yeniden basitlestirilmis glimriik usulii uygulanmasina yonelik Bakanligimizin herhangi
bir girigimi veya ¢alismas1 bulunmakta midir?

12. Vatandaglarimizin uygun kosullarda posta hizmetinden yararlanma hakkinin korunmasi
ve evrensel posta hizmetinin siirdiiriilebilir sekilde sunulabilmesi amaciyla ilgili
kurumlarla koordinasyon i¢inde herhangi bir ¢aligma yiiriitmekte midir?
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