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Omer Faruk Gergerlioglu
Kocaeli Milletvekili

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorulanmin Saghk Bakam Sayin Kemal Memisoglu tarafindan Anayasamn

98'inci ve TBMM Ictiiziigiiniin 96'nci ve 99'uncu maddeleri geregince yazili olarak
cevaplandirilmasim saygilarimla arz ederim.

Omer Faruk GERGERLIOGLU

Kocaeli Milletvekili

Tarafima iletilen mesajda; ‘‘Goélciik Diyaliz Merkezi’nde hizmet alan bir hasta/hasta
yakim olarak, merkezdeki saglik hizmetlerinin Kalitesi, personel tutumlann ve idari
uygulamalara dair tespit ettigim ciddi olumsuzluklar ve hasta haklar ihlalleriyle ilgili sorunlar
var. Ev Diyalizi Talebi haksiz reddedilmekte. Merkeze yapilan ev diyalizi basvurusunun,
hastanin tibbi uygunluguna bakilmaksizin ve objektif somut bir gerekge sunulmaksizin keyfi
bir sekilde reddedilmesi, hastalarin yasal evde diyaliz alma haklarinin ihlali niteligindedir.
Personelinin Hastalara Yonelik Sert ve Saygisiz Tutumlari var. Merkezde gorevli hemsire ve
doktorlarin hastalara karsi tutumlar1 agir sert, zaman zaman asagilayici ve saygisiz sekilde
gerceklesmektedir. Bu durum, saghk hizmet sunumunun etik ilkelerine agikga aykiridir.
Doktorun Tibbi Uygulama Yetersizligi/Bilgisizligi var. Diyaliz hastalarina uygulanan
doktor/treatment, hastanin tibbi durumu ve uygulanan tedaviler konusunda yetersiz bilgi
verilmekte, tedavi plan1 yeterince agiklanmamaktadir. Ayrica hastalara serum, vitamin destegi,
ilag/parametre degisiklikleri gerektigi durumlarda uygun bilgilendirme yapilmamakta; diyaliz
tedavisinde hasta giivenligi géz ard1 edilmektedir. Hasta Tagima Servislerinin Amag Disi
Kullanimi mevcut . Hasta nakil i¢in tahsis edilen servis araglari, hastalar disinda merkez
personeli tarafindan ozel kullamimlara, sahsi iglerine ve konfor tasimaciligina tahsis
edilmektedir. Saglik Bakanligi nezdinde gerekli denetimlerin yapilmasi, hastalarin
magduriyetlerinin incelenmesi ve hasta haklan ihlallerinin giderilmesini talep ediyorum.”
ifadeleri yer almaktadir.

Bu baglamda;
1) Yukarida bahsi gegen iddialar dogru mudur?
2) Eger bu iddialar dogruysa konu ile ilgili agilmg bir sorusturma var midir?

3) Konu ile ilgili benzer sikayetler tarafiniza iletilmis midir?

TBMM Halkla iliskiler Binasi
2. Kat, Oda: F214 Bakanliklar/Ankara
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