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BURSA MILLETVEKILI

TURKiYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Tiirkiye Cumhuriyeti Enerji ve TabiiKaynaklar Bakani Sn.
Alparsian Bayraktar tarafindan Anayasanin 98 ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Igtiiziigii
’niin 96 ve 99. maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasini i¢in geregini

saygilarimla arz ederim. 04/09/2026 //Y%)?
iiksel Seleuk TURKOGLU

Bursa Milletvekili

Bursa’nin Niliifer ilgesine bagli Alaaddinbey Mahallesi’nde faaliyet géstéren cok sayida
esnaf ve isletme; son dénemde yasanan sik, uzun siireli ve plansiz elektrik kesintileri ile diigiik
gerilim/glic sorunlar1 nedeniyle ciddi magduriyet yasamaktadir. Elektrik enerjisi, 6zellikle
{iretim yapan isletmeler, atdlyeler, ticarethaneler ve hizmet sektériinde faaliyet gsteren esnaf
acisindan temel bir firetim girdisidir. Elektrigin kesilmesi yalmzca isletmenin ¢alisamamast
anlamina gelmemekte; tiretim siireglerinin yeniden baslatilmasi, makinelerin devreye alinmasi,
siparislerin yetistirilememesi ve {iretim taahhiitlerinin yerine getirilememesi nedeniyle daha
biiyilk ekonomik kayiplara yol agmaktadir. Alaaddinbey Mahallesi’nde faaliyet gosteren
isletmelerde yasanan sorun, miinferit bir ariza olmaktan ¢ikmus, siireklilik arz eden bir altyap:
ve hizmet kalitesi problemine doniigmiistiir. Bolgede faaliyet gosteren isletme sahiplerinden
biri, 24730761 sozlesme numarali elektrik abonesidir. Aym adreste vergi numaralari

ve olan iki isletme faaliyet gostermektedir. S6z konusu isletmelerden
biri kendi alaninda Tiirkiye’nin en biiyiik isletmesi, digeri ise kendi alaninda Tiirkiye’nin ikinci
biiyiik isletmesi konumundadir. Bu iki igletmede ortalama 30-35 Tirkiye Cumhuriyeti
vatandas: istihdam edilmektedir. 15-16 Agustos 2026 tarihlerinde, daha dnceki hafta sonlarinda
da yasandig1 ifade edilen diisiik gerilim/diisiik gii¢ (kW) problemi nedeniyle makineler
calistirlamamis ve liretim yapilamamigtir. Sorunun hafta sonlarinda tekrarlanmasi tizerine
isletmeler hafta sonu ¢alismalarini durdurmak zorunda kalmustir. 17 Agustos 2026 tarihinde
6gle saatlerinde herhangi bir 6n bildirim yapilmaksizin elektrik kesilmis ve yaklagik bir saat
sonra enetji yeniden verilmistir. 18 Agustos 2026 tarihinde de yine 6gle saatlerinde bildirim
yapilmaksizin elektrik kesintisi yasanmigtir. Uretim yapan isletmeler agisindan kisa siireli
elektrik kesintileri dahi makinelerin yeniden devreye alinmasi ve iiretim hattinin normal akigina
dénmesi nedeniyle uzun siireli tiretim kayiplarina yol agabilmektedir. S6z konusu kesintilerle
ilgili 186 elektrik ariza battina yapilan bildirimlere ise SMS yoluyla bolgede kesinti
bulunmadig: ve sorunun isletmenin i¢ tesisatindan kaynaklandig1 yoniinde cevaplar verilmistir.
Buna karsin aym anda bolgedeki ¢ok sayida isletme ve konutta elektrik kesintisi yagandigy,
yaklasik 500 metre uzakliktaki isletmeler ile komsu isletmelerin de aymi sorundan etkilendigi
belirtilmektedir. 19 Agustos 2026 tarihinde yapilacak elektrik kesintisi isletmeye yaklasik bir
hafta 6nceden bildirilmistir. Bunun {izerine isletme faaliyetlerini durdurmus ve ¢aliganlarin
yasal haklar1 6denerek isletme tatil edilmistir.
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Ancak planlanan tarihte elektrik kesintisi gergeklesmemis; saat 15.55°te, planlanan kesintinin
bitiminden yaklagik 55 dakika sonra, kesintinin iptal edildigi SMS yoluyla bildirilmistir.
Edinilen bilgilere goére kesintiye neden olacak tadilat ¢alismasini gerceklestirecek taseron
firmanin gerekli malzemeyi temin edememesi nedeniyle galisma ve dolayisiyla kesinti iptal
edilmistir. Bu durum, igletmelerin planl: kesintilere iliskin bildirimlere giivenerek faaliyetlerini
diizenlemeleri bakimindan ciddi magduriyetlere neden olabilmektedir. 28-29 Agustos 2026
gecelerinde yeniden elektrik kesintisi yasanmug ve iiretim durmustur. 2 Eyliil 2026 tarihinde
ogle saatlerinde yeniden elektrik kesilmis, enerji ancak saat 19.00 itibariyla verilmistir. Bunun
hemen ardindan 3 Eyliil 2026 tarihinde UEDAS’in internet sitesinde 09.00-13.00 saatleri
arasinda “agac¢ kesimi” gerekgesiyle planli elektrik kesintisi duyurulmustur. Bunun {izerine
isletme yeniden faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmis; ancak planlanan kesinti
gergeklesmemistir. Gegmis donemlerde de “belediye aga¢ budayacak™, “agac dikilecek”,
“miiteahhit malzeme temin edemedi” gibi gerekgelerle hafta i¢i ve mesai saatlerini kapsayan
uzun siireli elektrik kesintileri yasandigi, bu nedenle iiretim kayiplari meydana geldigi ve
isletmelerin {iretim taahhiitlerini yerine getirememeleri nedeniyle tazminat 6demek zorunda
kaldiklar1 ifade edilmektedir. Bir isletmenin tiretimini durduracak kadar 6nemli elektrik
altyapis1 ¢alismalarinda planlama ve koordinasyonun yeterli sekilde yapilmamasi, isletmeler
agisindan ongoriilebilirligi ortadan kaldirmaktadir. Aga¢ kesimi, bakim, onarim veya taseron
kaynakli nedenlerle planlanan g¢aligmalarin son anda degistirilmesi ya da iptal edilmesi de
isletmelerin ekonomik faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Isletme sahibi tarafindan 20
Agustos 2026 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlii ile telefon goriismesi
gergeklestirilmis, konu Bakanlik yetkililerine aktarilmis ve basvuru sahibi CIMER’e
yonlendirilmistir. Bu kapsamda 2604367562 numarali CIMER bagvurusu yapilmustir. Ayrica 3
Eyliil 2026 tarihinde Bursa Valisi Saym Erol Ayyildiz ile goriitilerek konu aktarilmuistir.
Bununla birlikte isletmelere ¢oziim olarak “jeneratdr alin” veya “sanayi bolgesine tasinin”
seklindeki 6neriler sorunun temelini ¢6zmemektedir. Elektrik dagitim hizmetinin 6zel bir girket
tarafindan yiirtitiilmesi, kamu otoritelerinin hizmetin siirekliligi ve kalitesini denetleme
sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir. Ote yandan isletme sahiplerinin yaklasik bir haftadir
Uludag Perakende Elektrik Satis A.S. yetkilileriyle goriismek igin yaptiklar girisimlerden
sonug¢ alamadiklar;; telefonlarin ag¢ilmadigi veya kendilerinin yeniden 186 hattina
yonlendirildigi belirtilmektedir. Bu nedenle yasanan sorunun yalmzca miinferit bir tiiketici
sikdyeti olarak degil, Bursa’da liretim yapan esnaf ve igletmelerin elektrik arz giivenligi, gerilim
kalitesi ve hizmet slireklilii bakimindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Talep edilen;
herhangi bir ayricalik veya 6zel destek degil, tiretimin siirdiiriilebilmesi i¢in kesintisiz, kaliteli,
glivenilir ve ongoriilebilir elektrik hizmetinin saglanmasidir. Bursa Niliifer Alaaddinbey
Mahallesi’ndeki elektrik kesintileri, disiik gerilim sorunlari, plansiz kesintiler, planh
kesintilerin son anda iptal edilmesi ve hizmet kalitesine iliskin iddialarin Bakanlik ve EPDK
tarafindan incelenmesi; mevcut altyapinin teknik agidan degerlendirilmesi ve kalici ¢6ziim i¢in
gerekli yatirimlarin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda

SORU 1- Bursa Niliifer Alaaddinbey Mahallesi’nde 1 Ocak 2026 tarihinden bugiine kadar
meydana gelen elektrik kesintilerinin sayis1 kagtir? Bu kesintilerin tarihleri, baglangi¢-bitis
saatleri ve gerekeeleri nelerdir?



SORU 2- Aym dénemde meydana gelen kesintilerin kag1 planli, kag1 plansizdir ve toplam
kesinti stiresi ne kadardir?

SORU 3- Alaaddinbey Mahallesi'nde 186 elektrik ariza hattina ka¢ ihbar ve sikyet
yapimstir? Bu bagvurularin kaginda sorunun “i¢ tesisattan kaynaklandigi” yoniinde cevap
verilmigtir?

SORU 4- Ayn1 anda birden fazla isletme ve konutun elektrikten etkilenmesine ragmen sorunun
ic tesisattan kaynaklandigimin bildirilmesi hangi teknik inceleme veya Olglimlere
dayanmaktadir?

SORU 5- Alaaddinbey Mahallesi’nde diisiikk gerilim/diisiik glic sikéyetleriyle ilgili
Bakanligimz, EPDK veya ilgili dagitim sirketi tarafindan teknik olglim yapilmis midir?
Yapilmigsa sonuglart nedir? ‘

SORU 6- Bolgedeki trafo kapasitesi ve dagitim hatlarimin mevcut elektrik talebini kargilayip
karsilamadig1 konusunda kapasite ve yeterlilik analizi yapilmig midir? Meveut altyapinin
yetersiz oldugunun tespit edilmesi hélinde hangi yatirimlar planlanmaktadir?

SORU 7- 2026 yili igerisinde Alaaddinbey Mahallesi’nde meydana gelen elektrik kesintileri ve
diisiik gerilim sorunlarimin nedenleri bakimindan Bakanhginiz veya EPDK tarafindan herhangi
bir teknik inceleme ya da denetim yapilmis midir?

SORU 8- Elektrik kesintileri nedeniyle iiretim kaybina ugrayan, tiretim taahhiitlerini yerine
getiremeyen veya makine ve ekipmanlarinda zarar olusan isletmelerin zararlarinin
karsilanmasina iliskin meveut mevzuatta hangi hak ve bagvuru yollar1 bulunmaktadir?

SORU 9- 19 Agustos 2026 tarihinde 6nceden bildirilen planli kesintinin gergeklestirilmemesi
ve iptal bilgisinin planlanan kesinti baglangi¢ saatinden yaklagik 55 dakika sonra bildirilmesi
hakkinda EPDK veya Bakanliginiz tarafindan inceleme yapilmis midir?

SORU 10- Planhi elektrik kesintilerinin gergeklestirilmesinde taseron firmalarin malzeme veya
organizasyon sorunlarmnin tiiketicilerin magduriyetine yol agmamast igin dagitim sirketlerine
yénelik herhangi bir planlama ve koordinasyon yiikiiml{iligii bulunmakta midir?

SORU 11- Planl: kesintilerin iptal edilmesi veya zamanimn degistirilmesi halinde tiiketicilerin
zamaninda bilgilendirilmesini giivence altina alan bir diizenleme veya denetim mekanizmasi
bulunmakta midir?

SORU 12- 3 Eyliil 2026 tarihinde UEDAS tarafindan “agag kesimi” gerekgesiyle 09.00-13.00
saatleri arasinda duyurulan planl kesintinin ger¢eklesmemesinin nedeni nedir? Bu durumla
ilgili herhangi bir inceleme yapilmis midir?
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SORU 13- Elektrik dagitim sirketlerinin bakim, onarim, aga¢ budama/kesimi ve benzeri
calismalarmi planlarken blgedeki iiretim isletmelerinin faaliyetlerini ve ekonomik kayiplarini
dikkate almalarim saglayan bir uygulama bulunmakta midir?

SORU 14- Alaaddinbey Mahallesi’nde son ii¢ yilda elektrik dagitim altyapisina yonelik kag
yatirim, bakim ve yenileme ¢aligmas: gerceklestirilmistir? Bu ¢aligmalar igin ayrilan kaynak
tutar1 ne kadardir?

SORU 15- Alaaddinbey Mahallesi’nde trafo kapasitesinin artiriimasi, dagitim hatlarinin
yenilenmesi veya sebekenin giiglendirilmesine yonelik halihazirda planlanan veya devam eden
yatirim bulunmakta midir? Bulunuyorsa yatirimin kapsami ve tamamlanma tarihi nedir?

SORU 16- 20 Agustos 2026 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligina yapilan bagvuru
ile 2604367562 numarali CIMER bagvurusu kapsaminda hangi islemler gergeklestirilmigtir?

SORU 17- Alaaddinbey Mahallesi’ndeki elektrik kesintileri konusunda Bursa Valiligi, EPDK,
Bakanligmiz ve ilgili dagitim sirketi arasinda herhangi bir koordinasyon veya ortak inceleme
yapumis midir?

SORU 18- Elektrik dagitim hizmetlerinde kesinti sikligi, kesinti stiresi ve gerilim kalitesi
bakimindan UEDAS’1in uymas: gereken hizmet kalitesi standartlart nelerdir? Alaaddinbey
Mahallesi’ndeki hizmet bu standartlar ag¢isindan incelenmis midir?

SORU 19- 2026 y1l1 igerisinde Bursa’da elektrik dagitim hizmetine iliskin EPDK’ya vatandas,
esnaf ve isletmeler tarafindan kag sikdyet bagvurusu yapilmistir? Bu basvurularn kagt
sonu¢landirilmigtir?

SORU 20- UEDAS hakkinda son {i¢ y1l igerisinde hizmet kalitesi, kesintiler, gerilim diigiikliigu
veya tiiketici magduriyetleri nedeniyle EPDK tarafindan uygulanan idari yaptirim veya para
cezast bulunmakta midir? Bulunuyorsa say1 ve gerekgeleri nelerdir?

SORU 21- Bakanhgimiz ve EPDK tarafindan Alaaddinbey Mahallesi’ndeki elektrik kesintileri
ve diigiik gerilim sorununu yerinde incelemek iizere teknik bir inceleme yapilmas: veya heyet
gorevlendirilmesi planlanmakta midir?

SORU 22- Alaaddinbey Mahallesi’nde {iretim yapan isletmelerin elektrik kesintileri ve diisiik
gerilim nedeniyle ugradiklan ekonomik kayiplarin tespit edilmesi ve sorunun kalici olarak
¢oziilmesi amaciyla Bakanliginiz tarafindan hangi somut adimlar atilacaktir?

Tel: 4206582-4206583
e-posta: yuksel§elcuk.turk0glu@tbmm.gov.tr
Adres: Halkla liskiler Binas1 6-kat No: E-611
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