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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Nlgi  :13/05/2026 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1855925 saytli yaziniz.

Diyarbakir Milletvekili Sayin M. Sezgin TANRIKULU'nun tarafima tevcih ettigi 7/44199 esas
numarali yazili soru 6nergesi, Tiirkiye Biiyik Millet Meclisi [¢tiiziigii'niin 99 uncu maddesi geregi ekte
cevaplandirilmaktadir.
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DIYARBAKIR MILLETVEKILIi SAYIN M. SEZGIN
TANRIKULU’NUN YAZILI SORU ONERGESINE
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Onergeye konu Diyarbakir [limizin Sur ilgesindeki genel aydinlatma hususuna iliskin olarak; mevcutta
aydinlatma sebekesi bulunmayan ve imar planlarinda bulvar, cadde veya sokak (¢ikmaz sokak dahil)
olarak belirlenen meskin alanlara yénelik genel aydinlatma tesisleri, Valilik koordinasyonunda ve ilgili
kuruluglanin temsilcilerinin oldugu aydinlatma komisyonu kararlarmin alinmasim miiteakip bolgede
gorevli elektrik dagitim sirketi olan Dicle Elektrik A.S. (DEDAS) tarafindan tesis edilmektedir.

Bu kapsamda, mevzuat hiikiimleri dogrultusunda aydinlatma komisyonu karar: alinan tiim alanlara iliskin
yatirmlar gerceklestirilmis olup, DEDAS tarafindan on 5 yil icerisinde Sur ilgemizde genel aydinlatma
kapsaminda yaklasik 29 Milyon TL tutarinda yatirim gergeklestirilmistir. Halihazirda DEDAS
sorumlulufunda bulunmasina ragmen komisyon karar1 alinmis ve yatirim yapilmamis herhangi bir bolge
bulunmamaktadir.

Meydana gelen arizalara iliskin olarak ise Tiirkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi (TEDAS) Genel
Midirlugiince gelistirilen "Aydinlatma Mobil Takip Uygulamast" 16 Subat 2019 tarihinde
vatandaglarimizin kullanimina agilmis olup, bu uygulamanin ilk versiyonunda sadece sokak aydinlatma
ariza ihbarlarina yonelik hizmet verilirken 2023 yilinda itibaren bu uygulama elektrik ariza ve elektrik
kesinti ihbarlarinin da yapilabildigi "Elektrik Ariza ihbar Uygulamasi"na doniistiiriilmiistiir.

Bu kapsamda elektrik dagitim sirketlerine gerek c¢agri merkezi kanal ile gerekse de TEDAS Mobil
uygulama ile gelen ariza ihbarlarina oncelikli olarak miidahale edilerek arizalar giderilmekte; TEDAS
mobil tizerinden yapilan ihbarlarin belli siire igerisinde giderilememesi durumunda ise cezai islem
uygulanmaktadir. Hayata gegirilen bu tatbik sayesinde s6z konusu uygulamaya 16.02.2019 tarihinden
2025 yili sonuna kadarki dénemde birakilan ihbarlarin mevzuatta belirlenen siirelerde ¢ozlimleme oram
%99,6 olarak gerceklesmistir.

6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu ile ikincil mevzuatta yanmayan, yerinde olmayan armatiir ve/veya
direklere iliskin eksiklerin giderilmesine iliskin yiikiimliilikler belirlenmistir. Mevzuatta belirlenen bu
ylikiimltliklere iliskin olarak ise lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim
sirketleri, TEDAS tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda periyodik olarak
denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlart da geregi
i¢in Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu’na (EPDK) gonderilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili
Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykint faaliyetleri sabit
goriilen elektrik dagitim sirketleri hakkinda idari yaptiimlar uygulanmaktadir.
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