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Hava muhalefeti kaynakh olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye yapilan tigiincii sahis
mildahaleleri, tgiincii sahis hatlarinda meydana gelen arizalar ve tiglincii sahis elektrikcilerin bu arizalara
miidahale yontemlerinde gozlemlenen uygunsuz ¢oziimler gibi nedenlerden dolay:r plansiz enerji
kesintileri gergeklesebilmektedir. Bununla birlikte, ilgili elektrik dagitim sirketince uygulanan yatirim ve
bakim ¢alismalar: kapsaminda planh kesintiler gergeklesebilmektedir.

Ulkemizin herhangi bir bolgesinde gergeklesen kesintiler o bolgede faaliyet gosteren ilgili elektrik
dagitim sirketinin internet adresinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler ayn1 zamanda Enerji Piyasast
Diizenleme Kurumu Baskanligi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Tiirkiye Elektrik Dagitim Sirketi
(TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan ¢aligmalar ile bu kesintiler detayli olarak incelenmekte ve
kesintilerin Snlenmesi igin yatinm ve bakim programlari olusturulmaktadir. Meydana gelen elektrik
kesintilerine yapilan 6nleyici ve koruyucu bakim onarim g¢alismalari ile aminda miidahale edilmekte,
faaliyet alanindaki elektrik tesislerine yonelik periyodik ariza onleyici bakim programlar
uygulanmaktadir. Ayrica abone basina diisen ortalama elektrik kesinti siiresi ve sikligina iliskin bilgilere
EPDK’nin https://www.epdk.gov.tr/Detay/Icerik/3-0-24/elektrikyillik-sektor-raporu internet adresinden
ulasilabilmektedir.

Dagitim gebekelerinin yenilenmesi isi, mevcut dagitim sebekelerinin ekonomik omriine, kondisyon
durumuna, kesinti siire ve siklig ile etkilenen kullanici sayisina (SAIDI, SAIFI), arizaya miidahale
stiresine, gerilim distimii problemlerine, trafo gii¢ yetersizligine ve yeni baglant: talebi kriterlerine gore
degerlendirilmekte ve bu kriterlere gére bir programa baglanmaktadir.

Bakim faaliyetleri kapsaminda ise; “Elektrik Dagitim Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarinin Tarife
Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasina ligkin Usul ve Esaslar” ¢ercevesinde gegici kabulii yapilmig tim
dagitim tesisleri igin birinci seviye planli bakim faaliyetleri 2 yilda bir, ikinci seviye planh bakim
faaliyetleri enerji nakil hatlar1 hari¢ diger tesis ve teghizat i¢in 2 yilda bir, enerji nakil hatlar igin 5 yilda
bir yapilmakta olup, iigiincli seviye planli bakim faaliyeti ise 6ngériilen biitcenin altinda olmamak
kaydiyla bolgesel ihtiyaglar dikkate alinarak belli periyotlarda gergeklestirilmektedir.

Artvin ilimizin de iginde bulundugu bélgede hizmet veren Coruh EDAS tarafindan IV. Uygulama
Déneminde (2021-2025) giintimiiz fiyatlariyla 17.006.626.476 TL tutarinda yatirim harcamasi yapilmis
olup, 2026 yilinda ise 5.584.387.250 TL yatiim harcamasi gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Hayata
gegirilen bu galismalar sayesinde asgari 100°den fazla kdy ve kirsal bolgede 2026 ¢alismalari kapsaminda
projeler yiiriitiilmektedir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik siirekliligi ile teknik kalite ve cihaz hasarlara iliskin
yukimliliikleri Elektrik Dagittimi ve Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Y Onetmeligi
(Yonetmelik) gercevesinde diizenlenmis olup, yillik teknik ve teknik olmayan kayip orani %40’ altinda
olan ilgelerde bulunan kullanicilarin Yénetmeligin 18’inci ve 27°nci maddeleri kapsaminda belirtilen
yillik kesinti esik siire ve sayilarinin asilmasi durumunda tazminat hakki dogmaktadir. Aboneler elektrik
dagitim sisteminden kaynaklanan kalite sorunlar1 nedeniyle techizatlarinda olusan hasara iliskin zararin
tazmini i¢in dafitim sirketlerine talepte bulunabilmekte, dagitim sirketleri ile aboneler arasinda
uyusmazlik olmasi durumunda ise bu uyusmazlhk tiiketici hakem heyetlerinde ve/veya tiiketici
mahkemelerinde degerlendirilebilmektedir. Yillik kesinti tazminatina ilave olarak giinliik kesinti siiresinin
kentsel dagitim bélgesinde 10 saat, kent alt: dagitim bélgesinde 11 saat ve kirsal dagitim bdlgesinde 12
saati asan ve sebebi sebeke isletmecisi veya digsal olan kesintiler igin kullanicilarin bagvurusuna gerek
olmaksizin kesintiden etkilenen her bir kullaniciya dagitim sirketi tarafindan uzun siireli kesinti tazminati
6denmektedir.

Elektrik dagitim sirketlerine gerek ¢agri merkezi kanali ile gerekse de TEDAS Mobil uygulama ile gelen
ariza ihbarlarina Oncelikli olarak miidahale edilerek arizalar giderilmekte; TEDAS mobil iizerinden
yapilan ihbarlarin belli siire igerisinde giderilememesi durumunda ise cezai islem uygulanmaktadir.
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Hayata ge¢irilen bu tatbik sayesinde s6z konusu uygulamaya 16.02.2019 tarihinden 2025 yili sonuna
kadarki donemde birakilan ihbarlarin mevzuatta belirlenen siirelerde ¢oziimleme orani %99.6 olarak
gerceklesmistir.

6446 sayih Elektrik Piyasasi Kanunu ve ilgili ikincil mevzuat ¢er¢evesinde elektrik dagitim sirketleri
dagitim faaliyeti kapsaminda dagitim tesislerinin bakim ve onarimlarini gerceklestirmekle yiikiimlii
bulunmaktadir. 18/11/2020 tarihli ve 31308 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Dagitim
Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarinin Tarife Hesaplamalarinda Dikkate Ahnmasina iliskin Usul ve
Esaslarda planli bakim faaliyetlerinin siniflandiriimasi, biitgelendirilmesi ve biitge kullaniminin
izlenmesine yonelik diizenlemeler tanimlanmustir. S6z konusu Usul ve Esaslar ¢ercevesinde 2021-2025
uygulama déneminde yillik planli bakim biitgesini eksik kullanan sirketlerden eksik kalan tutarlar tarife
diizenlemelerinde kath olarak geri alinmakta olup, bu uygulama sayesinde sirketlerin planhi bakim
faaliyetlerini aksatmadan yapmalari saglanmaktadir.

Elektrik dagitim sirketlerinin mevzuattan kaynaklanan ytkiimlilikleri ile yiriitmiis olduklar: faaliyetler
ise TEDAS tarafindan 6446 say1lt Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte,
icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlari da geregi i¢in EPDK’ya
gonderilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda
degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykiri faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim sirketleri
hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.
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