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cevaplandiriimaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim.

Ek: Onerge Cevabi (1 Sayfa)

Dogrulama Kodu: 58D00987-4BE9-4A53-95B4-ECESAG4BI2C6 = Dogrulama Adrest: https:/ www.turkiye. gov.tr/enctji-ebys
Nasuh Akar Mah. Tiirkocag: Cad. No:2 06520 Cankaya-ANKARA Bilgi icin:Mehmet OKSAK
03125464646 ETK Uzman Yardimecisi

03122225760 Telefon No:(312) 546 57 87
KEP Adresi : enetjivetabiikaynaklarbakanligi@hs01 kep.tr




BATMAN MILLETVEKILI SAYIN MEHMET RUSTU
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30.05.2018 tarih ve 30436 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yriirlige giren Elektrik Piyasast
Tiketici Hizmetleri Yonetmeligi’nin (Yonetmelik) “Kagak ve Usulsiiz Elektrik Enerjisi Tiiketimi”
baghkli 42°nci maddesinde kagak elektrik enerjisi tiiketimi halleri diizenlenmistir. Mezkr Yonetmeligin
“Kagak elektrik enerjisi tespit stireci” baslikli 43’ {incii maddesi ¢ergevesinde dagitim lisans: sahibi tiizel
kisiler tarafindan kagak elektrik enerjisi titketimi tespitinin yapilmas: halinde Y6netmelik’in “Kagak
elektrik tiiketim miktarinin hesaplanmasi” baglikli 44’ iincii maddesi, “Kagak elektrik tiiketim miktarimn
hesaplanmasinda ve faturalanmasinda esas alinacak siire” baglikli 45’inci maddesi, “Kagak elektrik
enerjisi tiiketiminin faturalandirilmast™ bashkli 46’nc1 maddesi ve “Odeme” baglikli 47°nci maddesi
uyarinca islemlerin tekemmiil ettirilmesi gerekmektedir

Bu kapsamda Batman ilimiz Gerciis ilgesi Gokgepinar koyiinde son 1 yil igerisinde, kacak elektrik
kullamimi gerekgesiyle ilgili dagitim sirketince 52 haneye yonelik toplam 56 adet islem tesis edilmistir.
S6z konusu islemler Oncesinde ilgili tiiketicilere EBYS ve SMS kanallar lizerinden gerekli
bilgilendirmeler yapilms, yerinde inceleme ve Ol¢ii devresi kontrollerinin yapilabilmesi amaciyla 15 giin
igerisinde basvuruda bulunmalan istenilmistir. Tesis edilen islemlere karsi 2026 yili igerisinde
Gokeepinar kdyiinden toplam 13 adet itiraz bagvurusu yapilmis olup, bu basvurularm 11°i olumlu
degerlendirilerek sonug¢landirlmistir. Kéydeki diger vatandaslarimiz tarafindan ise herhangi bir itiraz
basvurusunda bulunulmamastr.

Elektrik faturalarina iliskin sayag okuma islemlerinin ilgili bolgede sorumlu elektrik dagitim sirketleri
tarafindan mevzuata uygun sekilde yapilmasi gerekmekte olup, bu sirketler Tiiketici Hizmetleri
Yonetmeligi’nin “Saya¢ Okuma ve Faturalama™ baslikli 32°nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan
hikkiimlere uygun bir sekilde saya¢ okuma ve faturalama islemlerini yapmaktadirlar. Soru ¢nergesinde
bahsedilen hususlar kapsaminda kendilerine mevzuata aykiri fatura diizenlenmesi gibi usulsiiz islemler
yapildigini degerlendiren tiiketiciler oncelikle ilgili dagitim sirketine ve goérevli tedarik sirketine, sonug
alamamasi durumunda ise Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu’na (EPDK) bagvuruda bulunma hakkina
sahiptirler. EPDK tarafindan yapilacak sorusturmada s6z konusu iddialarin dogrulugunun tespiti halinde
ise ilgili sirketlere gerekli yaptirimlar uygulanmaktadir.

Bununla birlikte lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, Tirkiye
Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda periyodik
olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlar: da
geregi i¢cin EPDK’ya génderilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat
kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykin faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim
sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadr.




