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Acil sağlık hizmetlerinde dakikalar hayat kurtarır.
Kalp krizi geçiren bir Vatandaş için beş dakika ile on beş dakika arasındaki fark hayat ile ölüm

arasındaki fark olabilir.

Trafik kazasında ağır yaralanan bir kişi için ambulansın ne kadar hızlı ulaştığı tedavinin kaderini
belirleyebilir.

Bu nedenle 112 sistemi yalnızca kaç ambulans bulunduğuyla değil, o ambulansın çağrı
geldiğinde ne kadar sürede hastaya ulaştığıyla değerlendirilmelidir.

Filonun büyüklüğü önemlidir.

Ama garajda duran ambulans hayat kurtarmaz.

Doğru yerde konuşlandırılmış, personeli hazır ve vakaya zamanında ulaşabilen ambulans hayat
kurtarır.

Şehir merkezleri ile kırsal arasında acil sağlık erişiminde büyük farkların bulunması kabul
edilemez.

Türkiye Cumhuriyeti'nin herhangi bir köyünde yaşayan vatandaşın hayatı büyükşehirde yaşayan
Vatandaşın hayatından daha az değerli değildir.

Bu çerçevede;

112 Acil Çağrı Merkezlerine 2025 ve 2026 yıllarında toplam kaç sağlık çağrısı ulaşmıştır?
Bu çağrıların kaçı ambulans görevlendirilmesiyle sonuçlanmıştır?
Ambulansların şehir içindeki ortalama vakaya ulaşma süresi kaç dakikadır?

Kırsal bölgelerde ortalama ulaşma süresi kaç dakikadır?
II bazında en uzun ortalama ambulans ulaşma süreleri hangi illerdedir?
Bakanlığınız şehir içi için hedef ulaşma süresini kaç dakika olarak belirlemiştir?
Kırsal bölgeler için hedef nedir?

Hedef sürenin üzerinde ulaşılan vaka oranı kaçtır? • . ■ .

20 dakikadan uzun sürede ulaşılan acil vaka sayısı kaçtır? '
10) 30 dakikadan uzun sürede ulaşılan vaka sayısı kaçtır?
11) Ambulans gecikmesinin hasta sonucunu etkilediği vakalar ayrıca İncelenmekte midir?

12) Türkiye genelinde aktif ambulans sayısı kaçtır?
13) 6.308 ambulansın kaçı aynı anda operasyonel durumda tutulabilmektedir?

14) Arıza veya bakım nedeniyle hizmet dışı kalan ambulans oranı nedir?

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)



-'i

15) Ambulans filosunun ortalama yaşı kaçtır?

16) On yaşın üzerinde kullanılan ambulans sayısı kaçtır?
17) 2026 sonunda filoya katılması planlanan 856 yeni ambulansın illere dağılımı nasıl olacaktır?
18) Ambulans İstasyonu başına düşen nüfus ne kadardır?

19) İstasyon ihtiyacı bulunan ilçe sayısı kaçtır?
20) 24 saat ambulans bulunmayan ilçe veya yerleşim yeri var mıdır?

21) Kırsal bölgelerde yeni istasyon açılması için hangi kriterler kullanılmaktadu-?

22) Ambulans başına yıllık ortalama vaka sayısı nedir?
23) Ambulans personelinin yıllık fazla mesai süresi ne kadardır?

24) Acil tıp teknisyeni ve paramedik açığı kaç kişidir?
25) Personel yetersizliği nedeniyle hizmete çıkarılamayan ambulans var mıdır?

26) Ambulans çalışanlarına yönelik şiddet vakası sayısı kaçtır?

27) Olay yerine ulaşan sağlık personelinin güvenliği için kolluk koordinasyonu yeterli midir?
28) Trafik yoğunluğu nedeniyle ambulans gecikmelerinin oranı nedir?

29) Ambulansa yol vermeyen sürücülere yönelik denetimler artırılacak mıdır?

30) Akıllı trafik ışıklarının ambulans yaklaşırken otomatik yeşile dönmesini sağlayan sistem kaç
şehirde uygulanmaktadır?

31) Bu sistemin bütün büyükşehirlerde yaygınlaştırılması planlanmakta mıdır?

32) Hava ambulanslarının yıllık vaka sayısı kaçtır?
33) 2025’in ilk 10 ayında hava ambulanslarıyla 4.231 Vatandaşın taşındığı açıklanmıştır. Bu

kapasitenin 2026’da ne ölçüde artırılması planlanmaktadır?
34) Helikopter ambulansların 2026 yılı sonuna kadar göreve başlaması planı hangi aşamadadır?
35) Deniz ambulansı ihtiyacı bulunan bölgelerin tamamında yeterli kapasite mevcut mudur?
36) Büyük afet durumunda mevcut ambulans filosunun aynı anda oluşacak vaka yoğunluğunu

karşılayıp karşılayamayacağı test edilmiş midir?
37)112 sisteminin yıllık performans raporlarında il bazında ulaşma sürelerinin kamuoyuna

açıklanması planlanmakta mıdır?

38) Ambulans hizmetinde başarı göstergesini yalnızca araç sayısıyla değil, vakaya ulaşma süresi ve
hasta sağkalımıyla ölçen yeni bir sistem kurulacak mıdır?


