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Anayasanin 98. ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi I¢tiizligiiniin 96. Maddesi geregince

asagidaki sorularimin Hazine ve Maliye Bakam Mehmet SIMSEK tarafindan yazihi olargk
cevaplandirilmasini arz ederim.
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Basina yansiyan haberlere gore, farkli bankalar tarafindan kredi kart:1 limitlerine yeni
simrlamalar getirilmesi yoniinde uygulama degisiklikleri giindeme gelmistir. Bu sinirlamalarin
gerekgesi, kapsami, hangi miisteri gruplarini kapsadig: ve bu diizenlemelerin tiiketici finansal
davramiglan ile kredi erigimi i{izerindeki etkileri; vatandaglar ve tiiketici 6rgltleri tarafindan
yakindan takip edilmektedir. Kredi karti limit simrlamalarinin 6zellikle diisiik ve orta gelirli
hane biitgeleri, tiiketici giiveni ve ddeme giigliigii yasayanlar agisindan olumsuz sonuglar
dogurup dogurmayacag bakimindan ayrintili bilgi talep edilmektedir.

Bu bilgilendirme 15181inda:

1- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu veya Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan
kredi kart1 limitlerine iligkin bankalara iletilmig resmi diizenleme, genelge veya simmirlama
talimat1 var midir? Varsa hangi tarihte ve hangi kapsamda yayimlanmgtir?

2- S6z konusu limit simirlamalar1 hangi kriterlere gére belirlenmektedir? Bu kriterlerin
tespitinde Bakanliginizin bir rolii var midir?

3- Kredi kart:1 limitlerinin daraltilmas: veya yeniden belirlenmesine iligkin bankalar nezdinde
yapilan denetim ve gézetim faaliyetleri nasil yiiriitiilmektedir? Hangi dlgiitlere gore uygunsuz
uygulamalar tespit edilmekte ve yaptirim uygulanmaktadir?

4- Bu degisikliklerin 6zellikle diigiik ve orta gelirli tiiketicilerin krediye erisimi, nakit akig1 ve
finansal davraniglar {izerindeki etkileri konusunda Bakanligimzin yaptif etki analizleri var
mudir? Varsa baslica tespitler nelerdir?

5- Bankalarin kendi inisiyatifleriyle limit degisikligi yaptiklar1 durumlarda tiiketicilerin itiraz
mekanizmalan nasil islemektedir? Merkez Bankasi, BDDK veya Bakanligimz tarafindan kredi
kart: limit degisikliklerine kars: tiiketici sikayet ve itiraz hatt1 yiiriitiilmekte midir?

6- Kredi karti limit simirlamasimin yayginlagtirilmasi durumunda tiiketici mali istikrarini
korumak amaciyla getirilmis yeni bir politika, tavsiye veya zorunluluk var midir?

7- Bu uygulamanin kapsam ve takvimi hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek {izere
Bakanlifimiz tarafindan aylik veya periyodik rapor yayimlanacak midir?
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