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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin I¢isleri Bakant Mustafa CIFTCI tarafindan Anayasanin 98’
inci ve TBMM Igtiiziigiiniin 96° nc1 ve 99° uncu maddeleri geregince yazili olarak

cevaplandirilmasini saygilarimla arz ederim.

Anadil, bireyin kimligini kuran en temel hak olmasinin yan sira, kamusal hizmetlere erisimin
ve hak arama hiirriyetinin de anahtaridir. Tiirkiye’de milyonlarca yurttasin anadili olan Kiirtce
(Kurmanci ve Kirmancki), igisleri Bakanligi’na bagli Emniyet, AFAD, Niifus ve Vatandashk
Isleri gibi hayati kurumlarda yeterli diizeyde temsil edilmemektedir. Ozellikle kriz anlarinda
(dogal afetler, ihbar hatlari, giivenlik siiregleri) anadilinde hizmet verilmemesi, can ve mal
giivenligini dogrudan tehlikeye atan bir ayrlfncﬂlk bi¢imidir. Demokratik bir toplumsal barigin
tesisi, devletin tiim aygitlarinin ¢ok dilli bir ger¢eklige uyum saglamasi ve yurttaglarina kendi

anadillerinde hizmet sunmasiyla miimkiindiir.
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Bu baglamda;

1. Bakanhigimzin merkez ve tasra teskilatlar1 tarafindan yiiriitiilen hizmetlere dair
bilgilendirici yayimlarin kag1 Kiirtge (Kurmanci ve Kirmancki) dillerindedir? Bakanhgn
resmi internet sitesinin Kiirtge versiyonunun bulunmamasinin gerekgesi nedir?

2. Olasu afetlerde hayati 6nem tasiyan AFAD biinyesinde, Kiirt niifusunun yogun yasadig
illerde gérev yapan personelden kagi Kiirtgeyi yeterli diizeyde kullanabilmektedir?
Personelin dil yeterliligine dair Bakanligimzca bir hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

3. Emniyet Genel Midiirligii (EGM) biinyesinde, yurttaslarin ifade alma ve sikayet
siireglerinde anadilinde hizmet sunulmasi amaciyla kadrolu Kiirtge terciiman istihdami
yapilmakta mudir? Kendi anadili diginda dil bilmeyen yurttaglarin hak kayiplarini
onlemek adina hangi tedbirler alinmaktadir?

4. Alo AFAD 122, Alo Polis 155 (112 Acil Cagn ¢atis1 altinda) ve Alo 157 Yardim Ihbar
Hatt1 gibi kanallarda neden Kiirtge segenegi bulunmamaktadir? Acil durumlarda dil
bariyeri nedeniyle yasanan zaman kayiplarimin ve olumsuz sonuglarin bilangosu
tutulmakta midir?

5. Cezai yaptirim, bildirim ve tebligat islemlerinde; sadece Kiirt¢e bilen yurttaslarin s6z
konusu bildirimlerin igerigini tam olarak anlayabilmesi i¢in terciiman esliginde
bilgilendirme yapilmasi yoniinde bir yénetmeliginiz mevcut mudur?

6. 2026 yili itibartyla Tiirkiye’deki derneklerden kagi internet sitelerinde Kiirtge yayin
yapmaktadir? Derneklerin ¢ok dilli faaliyetlerinin "giivenlik" gerek¢esiyle denetlenmesi
veya engellenmesi yontindeki iddialara iligkin Bakanligimzin aragtirmas: var midir?

7. Yurttaglarin Niifus ve Vatandaslik Isleri Miidiirliiklerinde anadilinde hizmet alamamasi
nedeniyle yasadigi magduriyetleri gidermek adina, yerel birimlerde Kiirtge bilen
"rehber personel" istihdami planlanmakta midir?

8. Belediye yonetimlerine atanan kayyimlar eliyle Kiirtge tabelalarin indirilmesi ve Kiirtce
hizmet veren birimlerin kapatilmasimin, Bakanhifimizin "hizmete erisilebilirlik"

politikasiyla ¢elisip gelismedigine dair bir degerlendirmeniz mevcut mudu




